~ ' ) Universitat Zirich

OLAT 6.3- Manualed'uso

http://www.olat.org - 4.2010 v6.3



@2010 Copyright

Some rights reserved! This document is copyright protected by the owners and companies listed below under the
Attribution-NonCommercial-ShareAlike Creative Commons license. For more information check:
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/ch/

Responsabili:

Sandra Arnold (Overall), University of Zurich, MELS, sandra.arnold@id.uzh.ch
Renata Sevcikova (Overall), University of Zurich, MELS, renata.sevcikova@id.uzh.ch
Kristina Isacson (Overall), University of Zurich, MELS, kristina.isacson@id.uzh.ch
Joél Fisler (Specials), University of Zurich, MELS, joel.fisler@id.uzh.ch

Sandra Hubner (Content), Hochschule Furtwangen, hues@hs-furtwangen.de
Christian Meier (Content), TU Dresden, christian.meier@tu-dresden.de

Sven Morgner (Content), BPS, mosv@bps-system.de

©050]


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/ch/

OLAT 6.3- Manualed'uso

Indice
I 01T (1 740 =TSPTSRO 3
1.1, SU QUESEO MEBNUAIE ..ottt e et n e e e e s b nn e n e nne s 3
1.2, Struttura del MANUAIE ......cc.oeiiieeeee bbbttt sb e 3
1.3. Altre fonti d'infOrMAZIONE ........ccoiiiieie et eseeseeens 4
2. Informazioni sulla piattaforma didattiCa ..........ccceeveeiiiiiiiiere e 6
P20 I N o 7= 74 o g TS U G 6
2.2. Premesse per il 1avoro CON OLAT ..ottt sttt re e nn e e ens 6
2.3. ] CONCELLO i OPEN SOUICE ...ttt r e e et sr e n et b e nnenn e ene e 7
A = o aTo (oo = W ol g = VT = v o) S 7
2R T B (o = o (1 7
3. Registrazione, 10gin € IOQOUL .........ccviieiiieiieee et sttt e et e st e s tesra e e e stesreeneetesreeneas 9
3.1 Primaregistrazion® @ OLAT ...t nn s 9
G2 o 110 7= W o[ oo ] o SRS 9
3.3. TIMEOUL € [0QOUL Ti SESSIONE ......oeiueiiiiieitiiee ettt r e nr e nn e 10
4. Pagina iniziae (personale), ricerca di testo intero € Chat .........cceeveieceeiese e 11
4.1. Preferenze e menu della pagina iNiZIale ... 11
R (= o= e [ (= (o TN = (o T USSP 13
B G o RSP RSS 13
LT 1 o] o ST 15
5.1, Gruppi 0i TAVOIO ...ttt bt e n e e r e n e nne 15
5.2. Gruppi di Studio € aree di SEUAIO .......ecveiiiieieeee e 17
5.3, GruPPi COM QITTTET ..eeeueieieeeeieeee et nr e n e resn e 19
6. RISOISE QITAILICHE ...ttt b ettt b e 21
6.1. Divers tipi di riSorse didatliChe .........ccccoiveiieiiiiriee e 21
6.2. Trovare delle risorse didattiche come utente OLAT senza diritti d'autore..........cccecveevvriereenene 23
6.3. Trovare delle risorse didattiche come utente OLAT con diritti d'autore.............ccceevvenerieneenne 24
6.4. Azioni nel tab ,RIiSOrse didattiChe” .........coooiiiiiiic s 24
6.5. Visione dettagliata di una risorsa didattiCa ..........cccovrrerierieieriniseseseeesese e 25
7. AttiVita didattiCNE 1N UN COISO ...oviiiiciieisi ettt 28
7.1. Lavorare con gli €lementi di COrSO ..o 28
7.2. Funzioni supplementari del COMSO .......cciviiiieieii ettt nne e 35
7.3. Problemi @ messaggi d'errore NEl COMS0 ........oouiiiiiririeieesies et 36
8. CIBANE UN COMSO ..uvieieutitiiieeieeste st et e see st b et e s bt s he it e b e bt s bt et e et eb e e ae e e e seeeheene e bt sheeae e b e ebesae et e sbeeneeneeeas 37
8.1. INFOrMAZIONT GENEIAIT ....ovieeeeiieiisiet ettt bt b e e b n e n e enenren 37
8.2, PrEIIMINGIT ...ttt bbbt b et e et e bt et e bt e e e b 37
8.3. SEI PASSI PEI UM COIS0 ...vevieereneeiessessesseeeessesee st se e e st ssess e s e e esesse s b e s e e e sens e b e sn e e eseesenreane e eneens 37
8.4. Altre preferenze nella visione dettagliata ............ccceeveviiieieie i 40
9. Elementi di corso ed @ditOre di COMSO ......ooiiiiieeiiee ettt ne e 42
9.1. Configurazioni generali degli elementi di COrSO .......ccvveeieieiieecsese e 42
0.2, THPI Ai EEIMENL ...t et b e r e e n e nr e r e e nre 44
9.3. Utilizzare gli strumenti di €@ditaZIONE .........cceveiiiieeie et 53
9.4. Eliminare, spostare e copiare degli elementi di COrSO ........ccvvririreieeienieneseeeeeese e 54

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 1



OLAT 6.3- Manualed'uso

10. Creare un contenUEO didattiCO CP ..........coveieiriieieeeee s 56
O 7= 0 - = RS 56
10.2. Cinque passi Per Crear€ il SUO CP .......coooieiiiiiieieeeese et 56

12, CrEare UN WIKI ..ottt ae e et st e st et e sbeene et e sbesneeneeneas 59
T T T 0 - 1 59
11.2. Quattro passi per Creare il SUO WIKI ......oceeieiieiiie e s s 59
11.3. CoNfiQUIAZIONT UITEITON ....c.eiviivieeieiieie sttt b bbb 61

12, Creare UN POOCASE ....coceeiieiie e sieeseeseeseesee st e sre e sae e sseesaessaeesaeesaeesseesseesseesaeesseesseessesssensnessnsesnnnsnnens 62
R T T 0 - 1 62
I (= o 1 OSSPSR 62
12.3. Quattro pass per Creare il SUO POOCASE ......ccevverieieeirienie et 62
2 0o g1 To U= v o] o I = o] I 64

13, Creare UN BIOG .....ooveieieieieiee ettt b e bt e et b et nn e nre s 65
G I 7= 0 - = PSR 65
13.2. Quattro passi per Creare il SUO DIOQ ......oeeeeiiiiriiieeeseee s 65
MGG I @000 11To U= v o] o TN = o] [N 67

14. Creare UN COMPITO ....ccueiveeeueeuiriesteeesesie st sees e sttt b e st bese e s e s e s ebe st e s e e e e e bt e b s e e s e e eae st e b e e e e s e 68
I 7= 0T - = SR 68
LA, 2. REGUISITE w.vevitieeeeieetest sttt sttt b b e e et b b e b e s et et b nb e s e e enennenne e 68
14.3. Tre pass per creare il SUO COMPITO ...ccveeiueeiieieccee e e e e nneas 68
14.4. CONFIQUIAZIONT UITEITON ...oueititieeeeiiete sttt b et nb e 70

15. Creare teSt € QUESLIONAIT ....cceeieeieeiieieesieseestese s e ee s e s e e s e snee s e sneeeseesneeeneesneesnsesneesneesneesneennees 72
15.1. INfOrMAZIONI GENEIAIT ....oveuieiieiieteieee ettt ettt b e n e e n s 72
15.2. Cinque passi per creare il Suo test, autotest 0 QUESLIONANIO ........eccveeeercerece e 73
15.3. L'editore di test e di questionari iN dettaglio ..o 76
15.4. Archiviare i risultati di teSt € QUESLIONEIT .....c.eccveeieeeiieeiieeie e eee e e eee e e 79

16. FUNZIONAMENEO AEl COMSD ...ouvieveeieiiieieeieie sttt st st sre e tesaeene et e seesneeneenennris 81
16.1. Utilizzare gli editori durante il funzionamento del COrso ........ccovvvvevievieeviec e 8l
16.2. Utilizzare gli Strumenti i COMS0 .......ueivririiriirieieirie sttt nee 81
16.3. Utilizzare le funzioni supplementari del COIsO .......ccoviviiiriiiiieese e 84
16.4. Registrare 1€ attiVita di COrS0 .......cccveiriiriiirieiriee ettt 85

I <ot g To oo =30 TS U oo o (o S 87
17.1. Utilizzo di eLML per la creazione di contenuti €-1€arming ............coceoeveerereneienieneneseieeeniens 87
17.2. ULIHIZZEIE WEDDAV ...ttt se st sttt ste s e ne s 87
17.3. Utilizzare un cliente Chat ESIEIMO ......coveeeece e 89

FgTo (ToroIr=T o= 1o o TSR 92

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 2



OLAT 6.3- Manualed'uso

1. Introduzione

1.1. Su questo manuale
Questo manuale Le fa conoscere OLAT e Le spiegatutte le sue funzioni in modo dettagliato.

Il manuale OLAT é stato concepito per persone che si interessano al'e-learning e intendono utilizzare OLAT.
SeLe non hamai lavorato con OLAT il manuale Le spieghera passo dopo passo come abituarsi autilizzarela
piattaforma, dallaricercadi contenuti didattici adatti all'utilizzo di strumenti collaborativi.

Forse Lei gia conosce OLAT come utente e ora vorrebbe mettere a disposizione di altri utenti dei contenuti
didattici. In questo caso Le saranno molto utili i capitoli che descrivono i contenuti didattici, la creazione di
corsi, gli elementi di corso e l'editore di corso, lacreazione di testi e lo svolgimento dei corsi.

Nel caso Lel sia un utente 0 un autore esperto, questo manuale Le servira da opera di consultazione: esso
contiene infatti un indice dei contenuti e, nellaversione PDF, un indice analitico dettagliato che Le permettera
di andare ai contenuti che le interessano in modo veloce e preciso.

Utilizziamo qui il genere grammatical e maschile come genere non marcato per ragioni esclusivamente pratiche
edi leggibilita

Un'ultima indicazione: si possono rivolgere suggerimenti e proposte di miglioramento a supporto OLAT
dell'Universitadi Zurigo, oppure si possono trasmettere medianteleliste e-mail dellacommunity. Grazieal Suo

prezioso aiuto potremo individuare passaggi errati o poco chiari e lacune, cosi da poter migliorare il manuale
nella prossima edizione.

1.2. Struttura del manuale

Questo manuale € suddiviso in quattro parti. | capitoli 1-3 hanno come argomento I'avviamento alla
piattaforma. Nel capitolo 2 [pagina 6] S spiegano i fondamenti di OLAT: la natura di OLAT (una
piattaforma didattica open-source, i vari ruoli d'utente in OLAT, ecc.). Il capitolo 3 [pagina 9] Le spiega
comeregistrarsi in OLAT, quali possibilita e preferenze Le offre la pagina di login e come disconnettersi.

La seconda parte € dedicata all'utilizzo di OLAT. Legga il capitolo 4 [pagina11] - dOpo essersi registrato e

avere scelto un nome d'utente - per informarsi sullastrutturae le possibilitadi configurazione della Sua pagina
iniziale OLAT. Nel capitolo 5 [pagina15] S spiega il concetto di ,,gruppo” in OLAT: potra farsi un'idea dei

possibili scenari didattici adatti a gruppi di un certo tipo, traendone ispirazione per il Suo progetto didattico.
Il capitolo 6 [pagina 21] illustra il cuore di OLAT, ossia le risorse didattiche, e spiega quali tipi di risorse
esistono e cometrovaredei contenuti didattici. Nel caso Lei dovesseincontrare difficoltadurante|'elaborazione
di un contenuto didattico, potra trovare delle soluzioni nel capitolo 7 [pagina 28], dove i singoli elementi di

corso e le possibili attivita didattiche vengono trattati dal punto di vista del partecipante a un corso.

Desidera creare un Suo corso? Laterza parte del manuale, Creazione di contenuti didattici, Le spiega come
fare. 1l capitolo 8 [pagina37] Le offre una guida utile alla creazione passo dopo passo di un corso e ala
sua pubblicazione. | vari elementi di corso ele possibili configurazioni vengono illustrati dettagliatamente nel
capitolo 9 [pagina4?] .
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Sedesideracreare atrerisorse didattiche eintegrarle nel Suo corso, i capitali ,, Creare un contenuto CP* [pagina
56], ,Creare un wiki“ [pagina 59} ,Creare un podcast” [pagina 62} , Creare un blog* [pagina 65}
»Creare un compito” [pagina68] €, Crearetest e questionari“ [pagina72] Le spiegano come fare.

Orail Suo contenuto didattico € pronto ed attivato, e pud venire utilizzato dai partecipanti a corso. Il capitolo
»Funzionamento del corso* [pagina 81] Le spiega dove trovare i risultati del corso, dove valutare le
prestazioni o archiviarei contenuti didattici al termine del Suo corso.

Nella quarta parte, a capitolo , Tecnologie di supporto” [pagina 87], vengono presentate tecnologie e
strumenti atti afacilitareil lavoroin OLAT o ad ampliarne le potenziaita. Raccomandiamo questi strumenti
poiché sappiamo che sono stati molto utili agli utenti OLAT piu esperti.

A seconda del Suo ruolo in OLAT troverainformazioni utili in diversi capitoli del manuale. | capitoli 1-4 e 7
descrivono le funzioni disponibili atutti gli utenti OLAT. Nei capitoli introduttivi 5 e 6 troverale informazioni
che concernono tutti gli utenti; nella seconda parte vengono invece trattate le funzioni autoriali. | capitoli 8-15
sono dedicati a utenti OLAT senza diritti d'autore e sono importanti solo se Lei ha ricevuto dall'autore del
corso compiti particolari come ad esempio il tutoraggio di un gruppo. Nel capitolo 17 s trattano argomenti
rilevanti per quegli autori che lavorano spesso con OLAT e scelgono di approfondire le loro conoscenze sulle
tecnologie di supporto.

1.3. Altrefonti d'informazione

1.3.1. FAQ
Nellapaginadelle FAQ troverarisposte alle domande pit frequenti. Per andare allapagina avvii I'aiuto OLAT.

1.3.2. Forum di discussione

Il team OLAT risponde ale Sue domande nel forum di discussione. Tutti gli utenti OLAT sono cordialmente
invitati a rispondere a eventuali richieste d'aiuto. Abboni in forum nel caso Lel desideri essere avvertito ogni
gualvolta vengono apportate modifiche nel forum.

1.3.3. Aiuto contestuale

@

OLAT Le offre non solo questo manuale quale supporto durante il lavoro con OLAT, ma anche un Aiuto
contestuale. Questo aiuto Le illustra le possibilita di configurazione nel punto in cui s trova. Clicchi
semplicemente sull'iconaconil punto interrogativo per ottenere spiegazioni el'aiuto si apriraautomati camente.

1.3.4. Moddlli e corsi dimostrativi

Nel catalogo trova dei modelli e dei corsi dimostrativi che Le facilitano i primi passi come autore OLAT e
Le mostrano come impiegare i vari elementi di corso. | modelli sono concepiti in modo da essere copiati.
Nella paginadavvio di un modello si spiega quali sono le possibilita di configurazione da scegliere per poter
pubblicare in corso. Ha a disposizione un modello ridotto e un modello pit ampio. | corsi dimostrativi servono
damaterideillustrativo: i utilizzi per familiarizzare con gli elementi di corso e per sperimentare, ad esempio
con un wiki. | corsi dimostrativi sono in lingua tedesca e inglese.

Trovadei corsi dimostrativi anche sul server dimostrativo [http://demo.olat.org] .
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1.3.5. Istruzioni e documentazioni dei Servizi infor matici

Sul sito web dei Servizi informatici dell'Universita di Zurigo (UZH)  [http:/fwww.id.uzh.ch/dl/elearning/ol atunizh/
dokumentationen.html] puod scaricare vari documenti informativi. Si trattadi istruzioni da seguire passo dopo passo
edi aiuti per I'utilizzo di strumenti di supporto particolarmente adatti al lavoro con OLAT.

1.3.6. Supporto

Il team OLAT risponde direttamente alle domande dei membri dell'Universita di Zurigo nel supporto OLAT.
Si rivolgaal supporto viae-mail al'indirizzo suppor t @l at . uzh. ch otelefonicamente al numero 044
635 67 90. Risponderemo alle Sue richieste d'aiuto durante gli orari d'apertura dei nostri uffici.
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2. Informazioni sulla piattaforma didattica

Legga questo capitolo se vuole sapere come € nato OLAT e chi é responsabile del continuo sviluppo del
prodotto. Inoltre Le spieghiamo quali sono le premesse per il Suo lavoro con OLAT e le tecnologie da noi
utilizzate. Infine pud familiarizzare con i ruoli d'utente OLAT.

2.1. Informazioni su OLAT

OLAT sta per ,,Online Learning and Training“. Si tratta di una piattaforma didattica open source nata nel
1999 presso I'lstituto dinformatica [http:/awww.ifi.uzh.ch/] dell'Universita di Zurigo [http://www.uzh.ch] (UZH).
Nel settembre 2000 il team OLAT alora attivo vinse il MEDIDA-Prix [http://www.medidaprix.org/] . La buona
funzionalitadi OLAT eil successo ottenuto con il premio comportarono nel 2001 I'assunzione della piattaforma
OLAT dapartedei Servizi informatici dell'UZH [http://www.id.uzh.ch] che garantiscono orail suo funzionamento,
il supporto professionale nonché lo sviluppo del software. Nel 2004 OLAT divenne la piattaforma didattica
strategica dell'UZH. Attualmente OLAT viene utilizzato da tutte le facolta dell'UZH e dall'ETH di Zurigo: s
contano piu di 50'000 utenti registrati.

Una piattaforma didattica (Learning Management System, brevemente LMS) serve alla preparazione di
contenuti didattici, all'organizzazione delle attivita didattiche e alla gestione dei partecipanti nel corsi. Un
LMS offre supporto durante la realizzazione del progetto didattico di un corso e si presta al'utilizzo nel
contesto di corsi puramente virtuali e in scenari di blended learning, vale adire in forme di e-learning in cui
I'insegnamento in presenza e |'apprendimento con supporto informatico vengono combinati. Funzioni quali la
regolamentazione dell'accesso, lagestione dei gruppi, gli strumenti di valutazione (forum, chat, ecc.) sono utili
per la conduzione di un corso.

OLAT non e un Content Management System (CMS): un ,,Online Learning and Training, non supporta
specificamente la produzione di materiali didattici. Vi sono altri strumenti adatti a questo scopo (z.B. eLML
[http:/Awww.elml.ch] ), vale adire per il content management. | contenuti didattici complessi creati all'esterno della
nostra piattaf orma possono venire importati mediante interfacce standardizzate. OLAT dispone per& di mezzi
adatti per lacreazione di contenuti didattici semplici (ad es. un editore HTML).

Ulteriori informazioni su OLAT si trovano sulla paginaweb dellacommunity www.olat.org [http://www.olat.org]
. Sul nostro server dimostrativo [hitp://demo.olat.org] SONO inoltre adisposizione alcune indicazioni utili apersone
che non hanno una propriainstallazione OLAT.

2.2. Premesse per il lavoro con OLAT

OLAT e un'applicazione web. Per lavorare con OLAT serve una connessione internet e un browser
web attualizzato. OLAT funziona a meglio su Mozilla Firefox [http://www.mozilla-europe.org/de/products/firefox/]
(versione 2.0 e successive), un browser gratuito scaricabile facilmente dal web. Conduca una verifica del
browser [pagina9] per controllare seil Suo browser supportatutte le funzioni di OLAT.

Se desidera offrire corsi su OLAT, richieda i diritti d'autore presso il Suo punto di supporto [pagina5] . Pud
cominciarealavorare con OLAT non appenaavrarealizzato laSuaideadidatticae creato il contenuto didattico
per il web. Nel caso Lel voglia creare contenuti didattici complessi, Le consigliamo di procurarsi un editore
HTML professionale (ad es. Dreamweaver) o di utilizzare mezzi ausiliari adatti alla creazione di contenuti per
il web (ad es. eLML [http://www.elml.ch] ).
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2.3. |l concetto di open source

OLAT é un software open source: il codice non é protetto e pud venire scaricato gratuitamente poiché non
occorre possedere una licenza. |l codice puo essere utilizzato, modificato e sviluppato liberamente. Ulteriori
informazioni sul progetto open source sono disponibili sulla paginaweb dellacommunity www.olat.org [http:/
www.olat.org] , dove puo contattare la comunita open source, iscriversi aleliste e-mail e discutere con i membri.

Perché un open source? Primadi tutto il team OLAT puo cosi ricevere molti nuovi impulsi daistituti e aziende
chenefanno usointutto il mondo. In secondo luogo, la piattaforma e oradisponibilein numerose lingue grazie
ai traduttori della comunita open source. Inoltre, I'utilizzo e il sostegno di software open source rientrano nella
strategiainformatica dell'Universitadi Zurigo. L'Universitadi Zurigo intende infatti mantenersi indipendente
il piu possibile da software di terzi con obbligo di licenza.

Lamaggioreinstallazione OLAT, con pit di 50'000 utenti registrati, €infunzione presso I'Universitadi Zurigo.
Sul sito web della community trovera una lista delle atre installazioni note [http://www.olat.org/website/en/html/

about_worldwide.html] .

2.4. Tecnologia e navigazione

OLAT e un'applicazione web in una versione Java implementata completamente nuova a partire dal release
3.x. Utilizziamo gli standard in uso oggigiorno per le applicazioni web: Apache come server web, Tomcat
come server applicazioni, una banca dati MySQL (ma possono venire utilizzate anche banche dati diverse) e
XML per lagestione dei dati. Dal 2006 vengono impiegate tecnologie Web 2.0, come ad esempio AJAX per
larealizzazione di interfacce intuitive.

Nelle applicazioni web la navigazione mediante il pulsante ,,back” del browser pud condurre a un
malfunzionamento. Utilizzi sempre la navigazione OLAT per andare ai contenuti desiderati.

2.5. Ruoli ediritti

Trai concetti importanti che riguardano il funzionamento di OLAT ve ne sono due di particolarerilievo: ruoli
ediritti. Ogni utente possiede uno dei quattro ruoli pricipali:

« Ogspite: gli ospiti non registrati come utenti hanno un accesso limitato a OLAT. Essi possono consultare
i contenuti didattici pubblicati anche per loro ma non possono partecipare alle attivita didattiche: non
possono, ad esempio, formulare contributi nei forum. 11 link verso gli ospiti si trovasullapaginadi login;

« utente OLAT registrato: ogni utente disponedi un proprio nome d'accesso che non pud essere modificato
dopo la prima registrazione. Gli utenti possono utilizzare i contenuti didattici pubblicati e partecipare
ale attivita didattiche. Ogni utente ha a disposizione una paginainiziale configurabil e individual mente
e uno spazio di memoria. Puo inoltre creare del gruppi di lavoro.

. autore: gli autori possono creare e importare dei contenuti didattici per metterli a disposizione dei
partecipanti a un corso; possono assegnare i partecipanti a diversi gruppi di lavoro e archiviare o
cancellarei contenuti didattici a corso concluso. Gli utenti registrati possono richiederei diritti d'autore
presso il punto di supporto [pagina5] OLAT,;

. amministratore di sistema: un amministratore concede i diritti, gestisce gli utenti ed eliminai contenuti
didattici non utilizzati. Puo contattare il Suo amministratore di sistema presso il Suo punto di supporto
[paginab] .
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Accanto a questi ruoli principali esistono anche ruoli rivestiti sporadicamente: amministratore di gruppi,
amministratore di utenti e amministratore di risorse didattiche. Questi ruoli ricoprono ciascuno una parte dei
compiti di un amministratore di sistema.

Il ruolo definisce fondamentalmente i diritti posseduti da un utente OLAT. Non viene esclusa la possibilita
di attribuire agli utenti dei diritti supplementari. & possibile, ad esempio, permettere a degli utenti
»hormali* (utenti OLAT registrati) di tutorare dei gruppi o di valutare i membri di un gruppo. Inoltre gli autori
possono aggiungere a proprio corso dei proprietari (coautori), in modo da dare loro il diritto di coeditare il
COrso.
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3. Registrazione, login e logout

In questo capitolo si spiega come registrarsi a OLAT, quali informazioni s trovano nella pagina di login e
come funzionail logout.

3.1. Primaregistrazionea OLAT

Per lavorare con OLAT Le servono una connessione internet e un browser [pagina 9]. Per la registrazione
Leoccorrono inoltrei dati d'accesso della Sua Universita.

Per registrarsi deve scegliere un nome d'utente. Proceda nel modo seguente:

1. awvii il browser;

2. https://ww. ol at. uzh. ch él'indirizzo acui andare;

3. selezioni la Sua Scuola Superiore dallalistaatendina (ad es. Universitét Zirich);

4. clicchi su, Login®;

5. immettail login e la password dell'Universita e clicchi su,,0k* (per I'Universitadi Zurigo, il Suo login
Uniaccess e la password);

6. accetti ,, Browser Website Certified...”;

7. scelgaun nome d'utente OLAT (ad es. mbianchi). II nome d'utente non pud piu venire modificato;
8. leggae accetti le condizioni d'uso.

A registrazione riuscita apparirala Sua paginainiziale [pagina11] personale.

Sedesiderafrequentare un corso manon €membro di alcunaUniversitaelencatanellalistasullapaginadi login,
contatti |'autore responsabile del corso. Se Lel, in qualita d'autore, desidera invitare a Suo corso partecipanti
che non sono membri di un'Universita elencata, richieda dei conti speciali presso il punto di supporto [pagina
5] . Leverrachiesto il nome, il cognome e l'indirizzo e-mail di ogni partecipante.

3.2. Pagina di login

Per collegarss a OLAT successivamente, Uutilizzi sempre la pagina https:.//www.olat.uzh.ch  [https://
www.olat.uzh.ch] € i dati d'accesso della Sua Universita. Nel caso abbia perso la Sua password si rivolga al
punto di consulenza responsabile (presso I'Universitadi Zurigo € la Consulenza dei Servizi informatici [http:/
www.id.uzh.ch/dl/admin/uniaccess/uacaccount.html] . Le verra fornita una nuova password.

La pagina di login le offre anche alcuni servizi e informazioni (accesso come ospite, verifica del browser,
accessibilita, informazioni sui cookie) consultabili senza dover accedere a OLAT tramite login.

3.2.1. Accesso come ospite

Puo visitare OLAT anche come ospite. L'accesso come ospite Le permette di visitare OLAT, ma non con
pienafunzionalita: pud accedereai contenuti didattici che sono stati pubblicati esplicitamente per gli ospiti. Per
ottenere |'accesso a ulteriori contenuti didattici deve registrarsi [pagina9] a OLAT come descritto sopra.

3.2.2. Verificadel browser
OLAT funzionaa meglio se viene utilizzato il browser Firefox (versione 2.0 e successive). Questo browser &
gratuito e si pud scaricare presso Mozilla [http://www.mozilla-europe.org/de/products/firefox/] .

Se preferisce utilizzare un altro browser, controlli tramite la verifica del browser seil Suo browser € adatto e
di quali funzioni di supporto per OLAT dispone.
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3.2.3. Accessibilita

Con accessihilita intendiamo I'ottimizzazione di OLAT nonché le facilitazioni per le persone con handicap
visivi. Trova qui acune informazioni sull'utilizzo delle abbreviazioni da tastiera, che servono ad arrivare
direttamente agli elementi pit importanti del sistema.

Selamodalita Web 2.a e attivata, alcuni elementi vengono meglio evidenziati sullo schermo. Questa modalita
puo essere attivata o disattivata dall'utente. Trova questa opzione nella Sua paginainiziale sotto , Preferenze”.

3.2.4. Cookie

I Suo browser deve accettare i cookie di sessione se Lei intendelavorare con OLAT. Normalmente il browser
li accetta automaticamente. Se OLAT non dovesse funzionare correttamente, dovra modificare le prefenze nel
browser. Qui trovainformazioni riguardo ai cookie e L e spieghiamo come fare per accettarli.

3.3. Timeout e logout di sessione

OLAT gestisce una sessione per ogni utente connesso. A ogni clic (ad es. quando s attiva una domanda
in un test) il tempo di sessione riparte da zero. |l tempo di sessione pud venire stabilito di volta in volta
dall'amministratore del sistema. Se non cliccamai in OLAT durante una sessionein corso, il tempo di sessione
scade a termine stabilito.

| [l timeout di sessione non viene segnalato. Allo scadere del tempo di sessione dovra connettersi
/ = % nuovamente. Tutti i dati non salvati andranno perduti; & dunque consigliabile salvare i propri dati
regolarmente.

Puo disconnettersi in qualsiasi momento attraverso I'iconadi logout in alto adestra. Cosi facendo ritorneraala
pagina di login [pagina 9]. Se chiude la finestra del browser o il browser stesso e non s disconnette da
OLAT, la Sua sessione continuera a essere attiva fino a timeout di sessione.

. Se utilizza OLAT presso delle postazioni di lavoro pubbliche, non dimentichi di disconnettersi dopo

/= ) avereterminatoil Suo lavoro. Non & sufficiente chiudere la finestra del browser o il browser. Nel caso

in cui la Sua sessione continui a essere attiva, chiunque potra accedere a OLAT sullo stesso computer
grazie ai Suoi dati d'accesso.
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4. Pagina iniziale (personale), ricerca di testo intero e chat

0

Dopoil loginsi aprelapaginainiziale, laSuapaginainiziale personale OLAT. In questo capitolo L e spieghiamo
come configurare individualmente la Sua paginainiziale e come utilizzare alcune funzioni come laricercadi
testo intero e chat.

4.1. Preferenze e menu della paginainiziale

Gli utenti OLAT possono configurare, entro certi limiti, la propria paginainiziale. Le sezioni visuaizzate s
possono ordinare individualmente ed e possibile scegliere una serie di preferenze personali.

4.1.1. Configurazione del menu della paginainiziale

Le sezioni in cui € suddivisa la pagina iniziale consistono di vari link di accesso rapido che La conducono
ai Suoi gruppi, ale risorse didattiche, a calendario, agli avvis, alle informazioni sul sistema, ecc. La pagina
iniziale contiene anche una serie di vignette. Puo stabilire liberamete I'ordine in cui le sezioni devono venire
visualizzate.

Se ad esempio lavora spesso con dei gruppi, pud collocare I miei gruppi“ in una posizione privilegiata
cliccando su ,, Configura pagina“. Mediante |e frecce pud ora spostare a piacimento la sezione,,| miei gruppi“.

Pud anche stabilire quante entrate devono venire mostrate all'interno di una sezione. Per modificare questa
preferenza, clicchi sull'icona ,, Ordinare manualmente* o ,, Ordinare automaticamente”: nel primo caso, sara
possibile selezionare le entrate e modificarne I'ordine.

Le sezioni indesiderate possono venire disattivate: saranno comungue visibili in basso a bordo pagina e si
potranno riattivare in qualsiasi momento.

Unavoltaterminatala configurazione dellapaginainiziale, clicchi su,, Chiudi configurazione® in alto adestra.

4.1.2. Preferenze

Nel menu asinistraal'opzione,, Preferenze” pud modificarei Suoi dati personali. Saraopportuno farlo nel caso
vogliaindirizzare i messaggi e-mail inviati da OLAT a un indirizzo particolare o se desidera personalizzare
il Suo biglietto davisita.

Inserica nel , Profilo" i Suoi dati e salvi le modifiche. Mediante le caselle predisposte puo stabilire quali
informazioni il Suo biglietto davisitamostreraagli altri utenti. Pud anche caricare una Suafoto che apparirasul
biglietto davisita. La stessa foto viene mostratanei Suoi contributi per i forum.

Nel tab ,Sistema’ pud modificare la dimensione dei caratteri e la lingua di sistema (OLAT é stato
tradotto in numerose lingue). Inoltre puo stabilire la frequenza degli avvisi e-mail: disattivato, mensilmente,
settimanal mente, giornalmente, due volte al giorno o ogni due ore.

Sotto ,Messaggeria istantanea’ pud configurare le preferenze per le funzioni chat, ad es. il Suo stato dopo il
login.
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4.1.3. Calendario

Nel calendario pud consultare le Sue entrate private nonché quelle provenienti dai calendari di gruppo e di
corso. Nellalistadei calendari, sotto I'indicazione del giorno corrente, pud visualizzare o nascondere i singoli
calendari e scegliere un colore diverso per ogni calendario.

Seil Suo calendario rimane vuoto nonostante contenga degli impegni, o sealcuni di essi non appaiono,
allora probabilmente non é stato selezionato nellalistadel calendari.

Per aggiungere un nuovo impegno clicchi nella casella desiderata del calendario. Nel caso Lei sia membro
di gruppi, selezioni nel menu a scorrimento in alto il calendario (calendario personale o di gruppo) nel quale
desidera inserire un impegno. Le entrate possono venire modificate o eliminate successivamente cliccando
sull'ora corrispondente all'impegno.

Mediante iCal (applicazione standard per la gestione degli appuntamenti) € possibile integrare i diversi
calendari OLAT inunaltro calendario, ad esempio un calendario Google. Allo stesso modo é possibileintegrare
dei calendari nel calendario OLAT.

4.1.4. Awvis

Gli avvisi Le consentono di aggiornarsi su quello che succedein OLAT, ad esempio sulle attivitain un corso o
di un gruppo, sulle informazioni riguardanti nuovi documenti in cartelle particolari, sulle risposte a contribulti
nei forum o su modifiche in pagine wiki. In molti punti di OLAT puo selezionare I'azione ,, Abbonare” per
tenersi a corrente delle attivitachevi si svolgono. In caso di novitaappariraun avviso nel tab ,, Paginainiziale
ericeveraunae-mail unavoltaal giorno. Nel caso non desideri ricevere gli aggiornamenti unavoltaa giorno
pud modificare le preferenze per la frequenza dei messaggi sulla pagina iniziale sotto , Preferenze* nel tab
,Sistema.

Se non desidera piti un abbonamento pud disdire il servizio nel punto in cui é stato abbonato oppure sulla
paginainiziale sotto ,, Avvisi“ cliccando , Elimina* all'entrata corrispondente.

4.1.5. Segnalibri

| segnalibri sono molto utili per andare rapidamente alle Sue risorse didattiche. Nella visione dettagliata di un
corso trova nella casella ,, Risorsa didattica“ un link per generare in segnalibro. Pud modificare o eliminare i
segnalibri nellapaginainiziae.

4.1.6. Cartella personale

OLAT Le mette a disposizione dello spazio di memoria nella Sua cartella personale, dove pud ad esempio
depositare presentazioni acui accedere daun altro computer, oppure salvare temporaneamentelavori di ricerca,
€ecc.

Lacartellapersonale é suddivisain due aree: , private" e, public’. All'area privata haaccesso solo Lei, mentre
guella pubblica serve a depositarvi dei file ai quali posso accedere anche altri utenti OLAT. Mediante il link
LAltri utenti“ pud trovare altri utenti OLAT e poi accedere alla cartella ,,publict di queste persone attraverso
»Cartella“ nel menu.

La cartella personale &€ compatibile con WebDAV: |e cartelle OLAT sono a Sua disposizione in formadi un
normale disco di rete medianteil quale pud copiare, spostare e cancellare dei file. Trova ulteriori informazioni
a punto ,, Utilizzare WebDAV" [pagina87] .
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Seharaggiuntoil limite di memoria(quota) perché hadepositato nella Suacartellapersonalefile molto
voluminosi, il Suo punto di supporto [pagina5] pud aumentare su richiestail Suo spazio di memoria.

4.1.7. Appunti
Puo prendere appunti in qualsiasi corso e successivemante consultarli, modificarli e stamparli.

4.1.8. Attestati di efficienza

Un attestato di efficienza attesta e conferma una prestazione, ad esempio un test completato o un compito
consegnato e valutato. Gli autori dei cors stabiliscono nel loro corsi se OLAT deve generare degli attestati di
efficienza. | partecipanti a un corso vedono i loro attestati se frequentano corsi con attestato di efficienza, e se
hanno fornito una prestazione che é stata val utata.

4.1.9. Altri utenti
Cerchi altri utenti OLAT! Dia un'occhiata al loro biglietto da visita, consulti la loro area ,,public’ nellaloro
cartella personale o scrivaloro un messaggio mediante il modulo di contatto.

In fondo alapaginainiziale trovaun link verso lalista di tutti gli utenti attualmente connessi a OLAT.

4.2. Ricercadi testointero

Q

Lamascheraper laricercadi testo intero si trovanel menu in alto a destra. Questa ricerca permette di trovare
dei termini in diversi contenuti di corso o di gruppo, ed anche ad es. in contributi per i forum o in documenti
PDF e Word. Puo anche cercare degli utenti e dei documenti nelle cartelle degli utenti, ma non nella cartella
privata, che non viene indicizzata.

Mediante laricercadi testo trovasolo i termini presenti in quei contenuti di corso acui Lei haaccesso.

Per raffinare laricerca puo usare laricerca estesa, a cui accede cliccando sull'icona con il punto interrogativo
accanto alla casella in cui immettere il termine per la ricerca di testo intero, e selezionando in seguito
»Ricercaestesa’. A partiredallalistadel risultati pud andare direttamente a termine trovato. Le informazioni
dettagliate sulla sintassi di ricerca si trovano alla paginaweb di Apache Lucene [http:/lucene.apache.orgl/javaldocs/
queryparsersyntax.html] (in linguainglese).

4.3. Chat

=)

Nellachat OLAT puo comunicare con altri utenti OLAT in tempo reale.

4.3.1. Inviare messaggi

Cliccando sulle due cifre (xx/xx) in ato a cestra nel menu accanto a simbolo di stato della messaggeria
istantanea (ad es. sulla stella verde) s apre unalistain cui vengono elencati tutti membri dei Suoi gruppi di
lavoro attualmente connessi aOLAT. Per avviare unachat clicchi sul nome dell'utente che desidera contattare.
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Se desidera chattare con un utente OLAT che non & membro di uno dei Suoi gruppi, crei dapprimaun
gruppo di lavoro [pagina 15] e inviti I'utente. In aternativa, apra nella riga in fondo alla pagina la
listadegli utenti connessi a OLAT, clicchi su un nome d'utente e avvii lachat.

4.3.2. Ricever e messaggi

| messaggi possono essere ricevuti in due modi: se la finestra chat non € aperta, i messaggi appaiono come
icona intermittente a forma di lettera nel menu in ato a destra accanto al'icona a forma di stella. Cliccando
sullaletterasi apre unafinestrachat con il messaggio ricevuto. Selafinestrachat € giaapertai nuovi messaggi
Vi appaiono automaticamente.

4.3.3. Cambiare stato

Cliccando sull'icona a forma di stella nel menu in alto a destra pud cambiare il Suo stato di messaggeria
istantanea. In questo modo pud segnalare agli atri utenti se Lei & disponibile per una chat o se non desidera
essere disturbato. Durante lo svolgimento di un test il Suo stato viene automaticamente impostato su ,,non
disponibile". Puo chattare nuovamente solo atest concluso.

Sedesideraimpostare diversamentein Suo stato dopoil login (I'impostazione standard €, disponibil€"),
puo farlo nella paginainiziale sotto ,, Preferenze” nel tab , Messaggeriaistantanea’”.
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5. Gruppi

o

Esistono 3 tipi di gruppi OLAT: gruppi di lavoro [pagina 15], gruppi di studio [pagina 17] € gruppi con

diritti [pagina19]. Gli utenti OLAT vedono i loro gruppi nella paginainiziale [pagina11] sotto,,| miei gruppi”,
oppure aprendo il tab ,, Gruppi“ nella navigazione principale.

| gruppi di lavoro sono concepiti per il lavoro di gruppo al di fuori di OLAT. Ogni utente OLAT puo creare
dei gruppi di lavoro e invitare un numero indeterminato di utenti OLAT. | gruppi di studio sono invece legati
ai corsi OLAT e possono venire creati solo dagli autori dei corsi. Vengono utilizzati per I'iscrizione aun corso,
per il lavoro di gruppo in un corso ecc. | gruppi con diritti permettono agli autori dei corsi di assegnare ai
partecipanti dei diritti per strumenti particolari, ad esempio per I'editore di corso.

In questo capitolo si descrivono i diversi tipi di gruppi e si danno informazioni sul loro scopo e uso.

5.1. Gruppi di lavoro

| gruppi di lavoro vengono utilizzati a di fuori di un corso per il lavoro collaborativo, ad esempio per la
redazione in gruppo di un lavoro semestrale, per la collaborazione e pubblicazione scientificacollettiva, per la
preparazione di presentazioni, per lo scambio di informazioni attraverso un forum o una chat. Tutti gli utenti
OLAT possono creare dei gruppi di lavoro einvitare altri utenti aiscriversi. Gli utenti non iscritti a un gruppo
di lavoro non hanno accesso al gruppo.

5.1.1. Crearegruppi di lavoro

Il tab ,Gruppi“ nella navigazione principale € il punto di partenza per la creazione di un gruppo di lavoro.
Clicchi nel quadro degli strumenti ,Creare" su ,,Gruppo di lavoro®, stabilisca un nome per il Suo gruppo e
salvi le modifiche. Orail gruppo di lavoro appare nellalista con tutti i gruppi nel tab ,, Gruppi“ e sulla pagina
iniziale sotto ,, | miel gruppi“.

5.1.2. Configuraregli strumenti dei gruppi di lavoro

Una volta creato un gruppo di lavoro, pud fornirlo di strumenti di collaborazione nel tab , Strumenti“. Se
desidera, in un secondo tempo, modificare la configurazione, ad esempio disattivare certi strumenti, vada a
tab , Gruppi“, clicchi sul gruppo desiderato, apra , Amministrazione” nel menu a sinistra e in seguito il tab
» Strumenti®.

Nel tab ,, Strumenti“ I'aiuto contestuale le fornisce ladescrizione dettagliata degli strumenti a Sua disposizione.

Selo strumento ,, Informazione® e attivato ed é stato salvato, sotto lalista degli strumenti pud redarre un testo
informativo per i partecipanti. Seil calendario é attivato ed é stato salvato, pud configurarei diritti di scrittura
per il calendario.

Ogni strumento pud venire integrato solo una volta in un gruppo di lavoro. Non & dunque possibile
mettere a disposizione di un gruppo piu cartelle.
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5.1.3. Gestirei membri dei gruppi di lavoro

Nel tab,, Membri“ pud stabilire sei membri posso vedersi traloro e pud aggiungere altri proprietari che avranno
gli stess Suoi diritti sul gruppo, vale a dire il diritto di configurare gli strumenti, di gestire i membri o di
eliminareil gruppo. Ogni gruppo deve avere almeno un proprietario.

Nella sezione pitl in basso pud aggiungere dei partecipanti. | partecipanti possono utilizzare gli strumenti di
collaborazione e si vedono traloro nellachat OLAT.

Cliccando sull'icona ,, Scaricare tabella* (sotto il pulsante , Aggiungi un utente") otterra unatabella Excel con
I'elenco dei proprietari e dei partecipanti del gruppo.

5.1.4. Utilizzare gli strumenti dei gruppi di lavoro
Se un proprietario fornisce aun gruppo di lavoro tutti gli strumenti, i partecipanti vedono nel menu del gruppo
asinistrai punti seguenti:

Informazione | Solo i proprietari posso redarreil testo informativo.

Caendario | Gestiscagli impegni del Suo gruppo mediante il calendario di gruppo. A seconda della
configurazione Lei possiede solo il diritto di |ettura oppure anche quello di scrittura.

Membri Vede qui unalista con tutti i partecipanti €/o i proprietari del gruppo.

E-mail Invii unae-mail atutti i partecipanti €/oi proprietari.

Cartella Scambi dei documenti con gli altri membri del gruppo mediante la cartella.

Forum Discuta con gli altri partecipanti.

Chat Vede qui quali atri membri si trovano nallachat di gruppo. Entri nell'ambiente chat per
comunicare con loro in tempo reale.

Wiki Utilizzi il wiki per creare contenuti collettivamente.

@90 W& K&

I wiki & particolarmente adatto alla redazione di diari di apprendimento, alla redazione di protocolli
\% e alacreazione di collezioni di link. Abbonandosi a un wiki otterra aggiornamenti che La avvisano
di tutte le modifiche apportate al wiki.

5.1.5. Abbandonare o eliminare un gruppo di lavoro
Nel tab ,Gruppi“ nella navigazione principale in ato vede tutti i gruppi ai quali si € iscritto. Qui pud
abbandonare tutti i gruppi di lavoro ed eliminare i gruppi creati daLei o di cui € comproprietario.
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5.2. Gruppi di studio eareedi studio

| gruppi di studio sono sempre legati a un corso e spesso vengono usati per l'iscrizione a un corso, a una
escursione, per assegnare delle presentazioni, ecc., oppure per concedere dei diritti per un corso o per singoli
elementi di corso, oppure anche per assegnare dei lavori di gruppo ai partecipanti. Pitl corsi possono venire
riuniti in un‘area di studio.

5.2.1. Crearedei gruppi di studio

Dato chei gruppi di studio appartengono sempre a un corso OLAT, ora Lei deve creare un corso. Trovale
istruzioni per la creazione di un corso al capitolo ,Creare un corso” [pagina 37]. Esistono due possibilita
per creare un gruppo di studio:

1. Mediante la gestione dei gruppi: nella pagina d'avvio del corso trovain ato adestrail link , Gestione
dei gruppi“, grazie ala quale pud creare nuovi gruppi o nuove aree di studio. La gestione dei gruppi
Le permette inoltre di editare i gruppi esistenti, di aggiungere partecipanti, di attivare degli strumenti di
collaborazione o di eliminare dei gruppi.

2. Direttamente nell'editore di corso: durante la configurazione dell'elemnto di iscrizione o nel tab
»Vishilita® e, Accesso” di qualsiasi elemento Lei pud creare direttamente dei gruppi di studio, ma non
pud aggiungere dei partecipanti o attivare degli strumenti di collaborazione (pud farlo nella gestione

dei gruppi).

5.2.2. Numero di partecipanti elista d'attesa

Durantelacreazionedi un gruppo di studio Lei halapossibilitadi limitareil numero del partecipanti stabilendo
un numero massimo per il gruppo. Attivando lalistad'attesai partecipanti al corso possono iscriversi allalista
d'attesanel casoin cui i gruppi siano giaa completo. Nel casoin cui un utente abbandoni un gruppo o nevenga
escluso dall'autore del corso, le persone iscritte allalista d'attesa avanzano di una posizione nellalista d'attesa
del gruppo solo se l'opzione ,, Avanzamento automatico” € stata selezionata.

5.2.3. Crearedelle aree di studio e assegnare dei gruppi di studio

Apranel Suo corso la gestione dei gruppi e crei una nuova area di studio attraverso il quadro degli strumenti
sulladestra. Assegni dei singoli gruppi di studio allanuovaareadi studio. Nel caso esistagiaun'areadi studio
Lei pud assegnare aun'area determinati gruppi a partire dai gruppi di studio stessi. Per farlo, editi il gruppo di
studio desiderato e selezioni nel tab ,, Aree di studio* I'area di studio desiderata.

) Leareedi lavoro sono utili nel caso Lei desideri mettere a disposizione 10 stesso elemento di corso

\é apiu gruppi di studio all'interno di un corso oppure se al momento di iscriversi a un corso esistono

pit gruppi di studio tra cui scegliere. Grazie al'area di studio potra fare a meno di selezionare ogni
gruppo singolarmente.

Le aree di studio si possono selezionare nell'editore di corso nell'elemento di corso , Iscrizione*. In questo
modo tutti i gruppi di studio di un‘areadi studio verranno elencati a momento dell'iscrizione. Inoltre & possibile
scegliere tra le aree di studio elencate nei tab ,, Visibilita* o ,,Accesso” se I'opzione ,, Dipendente dai gruppi®
e stata selezionata.
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5.2.4. Configuraregli strumenti dei gruppi di studio

Una volta creato un gruppo di studio, puo fornigli degli strumenti di collaborazione nel tab , Strumenti“. Se
desidera modificarne la configurazione successivamente, ad esempio disattivare degli strumenti, vada alla
gestione del gruppi nellavisioned'insieme del corso, selezioni , Tutti i gruppi di studio” eclicchi il link ,, Edita’
accanto a gruppo che desidera editare. Pud anche procedere partendo dal gruppo stesso cliccando il link
LSAmministrazione" nel menu asinistra.

Nel tab ,, Strumenti“ trova un aiuto contestuale che Le spiegain dettaglio gli strumenti a Sua disposizione.

Selo strumento ,, Informazione” é attivato ed e stato salvato, puo redarre un testo informativo per i parteci panti
sotto la lista degli strumenti. Seil calendario € attivato ed é stato salvato, pud configurare i diritti di scrittura
per il calendario.

r Ogni gruppo puod essere fornito di un solo strumento dello stesso tipo. Se desidera lavorare con piu

] forum o wiki o mettere a disposizione dei documenti in piu cartelle, e preferibile utilizzare degli
elementi di corso [pagina 42]. Configuri gli elementi di corso in modo che siano visibili o accessibili
soltanto per il gruppo che hail permesso di accedervi.

5.2.5. Gestirei membri dei gruppi di studio
Esistono due possibilita per assegnare dei membri a un gruppo di studio:

1. i partecipanti si iscrivono autonomamente;
2. decide Lei aquale gruppo vanno assegnati i partecipanti.

La prima opzione & adatta a corsi con numerosi partecipanti, nel caso Lei non conosca i partecipanti o nel
caso sia opportuno che i partecipanti decidano liberamente a quale gruppo vogliono iscriversi (ad es. per
I'assegnazionedi lavori di gruppo). Queste opzioni sono disponibili nell'elemento di corso ,, I scrizione®. Durante
la configurazione dell'elemento stabiliscain quale gruppo o in quali gruppi i partecipanti possono iscrivers.

La seconda opzione é adatta a una situazione in cui Lei ha prestabilito a quali gruppi devono partecipare gli
utenti chesi iscrivono enel casoin cui Lei desideri assicurarsi che nessunapersonanon autorizzataapartecipare
al corso s iscriva erroneamente o di proposito ai Suoi gruppi di studio.

Apranel suo corso lagestionedei gruppi sedesideraaggiungere dei membri. Selezioni adestra,, Tutti i gruppi di
studio” e proceda cliccando ,, Edita* accanto al gruppo di studio desiderato. Nel tab ,, Membri“ hala possibilita
di aggiungere dei membri con il ruolo di tutore o di utente.

« Tutori: possono nominare o escludere membri e fornire a gruppo di studio degli strumenti di
collaborazione. Inoltre hanno accesso alo strumento di valutazione [pagina 83]. Non & necessario che
Lei inqualitadi autore del corso si nomini tutore, dato che possiede giatuitti i diritti necessari.

o  Partecipanti: possono utilizzare gli strumenti di collaborazione di un gruppo.

\% In OLAT il ruolo classico di tutore é realizzabile mediantei diritti di tutore di gruppi.

Cliccando sull'icona ,, Scaricare tabella* (sotto il pulsante ,, Aggiungi un utente") otterra unatabella Excel con
I'elenco dei proprietari e dei partecipanti del gruppo.

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 18



OLAT 6.3- Manualed'uso

5.2.6. Utilizzare gli strumenti del gruppo di studio
Chi éiscritto aun gruppo di studio vede nel corso, sulladestra, il quadro ,,1 miei gruppi di studio“. Quando un
tutore attiva gli strumenti, i partecipanti vedono il menu descritto sotto il gruppo di lavoro [pagina 16] .

5.2.7. Altre azioni nella gestione dei gruppi

Apranel corsolagestionede gruppi. L'autore del corso halapossibilitadi scaricare uno o piu documenti Excel
con le informazioni sui membri dei gruppi o delle aree di studio. Selezioni il link desiderato nel quadro degli
strumenti di corso ,,Crealiste* e segualeistruzioni.

Durante I'editazione di un gruppo ha a disposizione nel quadro degli strumenti in basso a destra altre azioni
come ad esempio I'invio di unae-mail atutti i membri.

A Copiando singolarmente o seriadlmentei gruppi di studio pud configurare rapidamente gli strumenti di
\é collaborazione nel caso questi debbano essere identici per tutti i gruppi.

5.2.8. Abbandonare o eliminaredei gruppi di studio

Nel tab , Gruppi“ della navigazione principalein alto vede tutti i gruppi. Clicchi sul nome del gruppo di studio
che desidera abbandonare. Selezioni ,,Corso" e clicchi a destra su ,,Avvia'. Vada all'elemento di iscrizione e
selezioni ,Disiscriversi”.

Eventualmente |'autore del corso hagiachiusoil corso o proibito ladisiscrizione. In questi casi deve contattare
I'autore del corso per farsi disiscrivere.

Solo gli autori del corso possono eliminarei gruppi di studio. Nella gestione dei gruppi pud vedere lalista dei
gruppi di studio e selezionare ,,Elimina* adestra del gruppo che vuole eliminare. Le aree di studio si possono
eliminare sotto , Tutte le aree di studio”.

5.3. Gruppi con diritti

Gli autori di un corso possono concedere determinati diritti sul loro corso agli utenti OLAT invitandoli a un
gruppo con diritti. Anchei gruppi con diritti sono dunque legati a un corso ben preciso.

| gruppi con diritti sono adatti asituazioni in cui Lei desideraconcedere unaparte dei diritti aun utente
OLAT (I'accesso alla gestione dei gruppi, al'editore di corso o alo strumento di valutazione) senza
peré2 nominarlo proprietario del corso.

5.3.1. Crearede gruppi con diritti
Apranel corso in alto adestralagestionedei diritti. Crei un nuovo gruppo, gli diaun nome e salvi le modifiche.

5.3.2. Configuraregli strumenti dei gruppi con diritti

Una volta creato un gruppo con diritti puo fornirgli degli strumenti di collaborazione nel tab ,, Strumenti“. Se
desidera modificarne la configurazione successivamente, ad esempio disattivare degli strumenti, vada nella
gestione dei diritti, selezioni ,, Tutti i gruppi con diritti“ e clicchi il link ,, Edita* accanto a gruppo che desidera
editare.

Nel tab ,, Strumenti“ I'aiuto contestuale le fornisce ladescrizione dettagliata degli strumenti a Sua disposizione.

5.3.3. Configurarei diritti del gruppi con diritti
Nel tab ,, Autorizzazioni® puo stabilirei diritti da concedere ai membri del gruppo.
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o Gestione dei gruppi: i membri sono autorizzati a usare la gestione dei gruppi del corso e acompiere le
azioni che normalmente pud compiere solo un autore.

. Editoredi corso: i membri sono autorizzati a usare |'editore di corso con tutte le sue funzioni.

o Archiviazione dati: i membri hanno accesso al'archiviazione dati, ossia possono archiviare i dati del
corso, ad esempio un forum.

o Strumento di valutazione: i membri sono autorizzati a valutare e commentare le prestazioni dei
partecipanti a corso mediante lo strumento di valutazione.

o  Strumento glossario: i membri sono autorizzati a gestire le entrate del glossario.

5.3.4. Gestirei membri di un gruppo con diritti

Nel tab ,,Membri“ pud stabilire sei membri possono vedere gli altri membri del gruppo. Nella sezione in basso
puo aggiungere del membri a gruppo. | diritti che posseggono gli utenti aggiunti sono trascurabili: pud infatti
autorizzare |'accesso agli strumenti anche anormali utenti OLAT senzadiritti d'autore. | membri di un gruppo
con diritti ricevono i diritti daLei configurati precedentemente e possono usare gli strumenti di collaborazione.

Cliccando sull'icona ,, Scaricare tabella* (sotto il pulsante , Aggiungi un utente") otterra unatabella Excel con
I'elenco dei membri del gruppo.

5.3.5. Utilizzare gli stumenti di un gruppo con diritti
Nel caso in cui l'autore di un corso abbia attivato tutti gli strumenti per il gruppo con diritti, i partecipanti
vedono il menu descritto sotto il gruppo di lavoro [pagina16] .

5.3.6. Abbandonare o eliminare un gruppo con diritti
| partecipanti a un gruppo con diritti non possono abbandonarlo liberamente, ma devono rivolgersi all'autore
del corso per fars disiscrivere.

Un proprietario di un gruppo con diritti pud eliminare il gruppo andando alalista di tutti i gruppi con diritti
nella gestione dei diritti e cliccando su ,, Elimina".
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0. Risorse didattiche

&

Le risorse didattiche costituiscono il cuore di OLAT. Il termine ,risorse didattiche” viene utilizzato da un
lato per il deposito di tutti i contenuti didattici (accessibili tramite il tab , Risorse didattiche"), dall'atro per i
singoli contenuti didattici depositati nelle risorse didattiche (corsi, test, wiki, ecc.). Questo capitolo e dedicato
ai vari tipi di risorse didattiche e vi si spiega come cercare delle risorse didattiche. Partiremo dalla prospettiva
dell'utente OLAT senzadiritti d'autore per passare alla prospettiva di un utente OLAT con diritti d'autore.

Ogni risorsa didattica viene descritta precisamente nella visione dettagliata mediante i suoi metadati: vi si
elenca, ad esempio, chi ha accesso a contenuto didattico. | proprietari dellarisorsavi possono modificare il
titolo, la descrizione e la modalita d'accesso, e possono anche nominare ulteriori proprietari.

6.1. Diverdi tipi di risorse didattiche

OLAT contiene dieci tipi di risorse didattiche. Tutte possono venire integrate in uno o piu corsi, ad eccezione
dei corsi stessi.

6.1.1. Corso

L]

Un corso OLAT pud accompagnare lezioni, seminari o tutorati, nonché riprodurre diverse attivita didattiche
quali I'apprendimento basato sulla risoluzione di problemi o il puzzle di gruppo. Un corso € un tipo di
documento OLAT e pud contenere un numero illimitato di elementi di corso. Nel capitolo, Attivita didattiche
in un corso” [pagina 28] spieghiamo dettagliatamente come lavorare con gli elementi di corso. Nel capitolo

»Creare un corso* [pagina 37] spieghiamo come creare dei corsi. Ulteriori dettagli sugli elementi di corso e
sull'editore di corso si trovano al capitolo ,,Elementi di corso ed editore di corso” [pagina42] .

6.1.2. Test

=
-
| test possono essere utilizzati come esame o come esercizio. Nel primo caso gli autori di un corso possono

controllare i risultati del test e conoscere le prestazioni dei singoli partecipanti; nel secondo caso i risultati
vengono anonimizzati.

Ogni test € disponibile nel formato standardizzato IMS-QTI. IMS [http://mww.imsglobal.org/] Si occupa dello
sviluppo di standard aperti per I'e-learning. QTI sta per ,,Question & Test Interoperability” ed &€ un formato
definito e standardizzato utilizzato per concepire test online e questionari. Il formato QTI & usato anche per
savarei risultati dei test. OLAT supporta QTI affinché i contenuti didattici OLAT possano venire utilizzati
anchein altri LMS.

Ulteriori informazioni sull'utilizzo e la creazione di test si trovano al capitolo, Crearetest e questionari” [pagina
72] .
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6.1.3. Questionario

74

Un questionario viene utilizzato di solito per laraccolta di dati, ad esempio per I'evaluazione di un seminario.
Ogni partecipante a un corso puo riempire il questionario solo una volta. | risultati vengono anonimizzati.

| questionari sono anch'essi in formato IMS-QTI. Ulteriori informazioni sull'utilizzo e la creazione dei
guestionari si trovano a capitolo ,, Creare test e questionari® [pagina72] .

6.1.4. Contenuto didattico CP

Un Content Packaging (CP) & un contenuto didattico in un formato e-learning standardizzato. L e specificazioni
di questo formato provengono anch'esse da IMS  [http://www.imsglobal.org’] . OLAT supporta la versione IMS-
CP1.1.2. | CP vengono utilizzati siain corsi OLAT che al di fuori di OLAT. OLAT supporta QT affinchéi
contenuti didattici OLAT possano venire utilizzati anchein altri LMS.

6.1.5. Contenuto didattico SCORM

£

Un dtro formato e-learning standardizzato supportato daOLAT eil formato SCORM (versione 1.2). SCORM
sta per ,, Sharable Content Object Reference Model“ ed € un modello di riferimento per contenuti didattici
elettronici della,, Advanced Distributed Learning Initiative" (ADL) [http:/Awww.adinet.gov/] .

| contenuti didattici SCORM vengono utilizzati siain corsi OLAT che a di fuori di OLAT. OLAT supporta
SCORM affinchéi contenuti didattici OLAT possano venire utilizzati anchein altri LMS.

6.1.6. Wiki

)

I wiki sono adatti alla produzione collettiva di contenuti didattici semplici. Un wiki puo essere utilizzato per
un lavoro di gruppo, come strumento di documentazione o per offrire cognizioni di base.

Ulteriori informazioni su come creare un wiki e integrarlo in un corso si trovano al capitolo ,, Creare un wiki*
[pagina 47). Nel capitolo ,Attivita didattiche nel corso” a punto ,Wiki“ [pagina 30] spieghiamo come
creare dei contenuti in un wiki.

6.1.7. Podcast

L'y

Un Podcast permette il caricamento di file audio e video che possono venire messi a disposizione
esclusivamente su OLAT. | podcast possono essere ascoltati o visualizzati direttamente su OLAT o abbonati ad
esempio iniTunes, cosi da poter essere copiati come episodi su supporti mobili esterni. | partecipanti possono
valutare e commentare facilmente gli episodi.

Informazioni sulla creazione dei podcast e sullaloro integrazione in un corso si trovano a capitolo ,, Creare
un podcast* [pagina 62]. Il modo di utilizzare dei podcast come partecipante viene descritto nel capitolo
LAttivita didattiche nel corso” a punto ,,Podcast” [pagina32] .
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6.1.8. Blog

8

In un Blog si possono pubblicare e attualizzare informazioni didattiche specifiche o personali. | blog vengono
utilizzati spesso comediari onilneo giornali. | partecipanti possono valutare e commentare facilmentele entrate
dei blog.

Informazioni sulla creazione dei blog e sullaloro integrazione in un corso si trovano a capitolo ,, Creare un
blog“ [pagina65]. Il modo di utilizzare dei blog come partecipante viene descritto nel capitolo ,Attivita
didattiche nel corso” al punto ,,Blog" [pagina32] .

6.1.9. Glossario

[T 1

AL

Nel glossario si definiscono termini scientifici e tecnici. Non appenai termini vengono usati in un contenuto

didattico, gli utenti possono vederne la definizione. Inoltre, una lista con tutti i termini e le definizioni pud
venire visualizzata e stampata.

Nel capitolo ,, Funzionamento del corso” a punto ,, Glossario® [pagina 84] trova informazioni su come creare
un glossario eintegrarlo in un corso. Nel capitolo , Attivitadidattiche in un corso® al punto ,, Glossario” [pagina
35] spieghiamo come utilizzare un glossario.

6.1.10. Cartelladellerisorse

lth

Inunacartelladellerisorse s possono depositare diversi documenti dautilizzare anchein piti corsi. Un esempio
sono le regole per I'uso di un forum valide in diversi corsi appartenenti a una serie di lezioni 0 seminari. La
pagina HTML con le regole per il forum viene depositata nella cartella delle risorse, ala quale é possibile
attingere da piu corsi.

Nel capitolo , Creare un corso“ a punto ,Cartella delle risorse" [pagina 40] trova informazioni su come
creare una cartelladelle risorse e utilizzarla nei Suoi corsi.

6.2. Trovareddlerisorsedidattiche come utente OLAT senza diritti d'autore

Clicchi nella navigazione principale sul tab , Risorse didattiche”. Per trovare delle risorse didattiche ha a
disposizione le seguenti possibilita:

6.2.1. Catalogo
Nel catalogo gli autori ordinano leloro risorse didattiche in unastrutturagerarchicasimile aquelladi unindice
delle lezioni. Navighi trale categorie fino atrovare il contenuto didattico desiderato.

Utilizzi lamascheradi ricercase nontrovail corso desiderato nel catalogo: € possibile chel'autore non
abbia ancorainserito il suo corso nel catalogo.

6.2.2. Maschera di ricerca
Tramitelamascheradi ricercaé possibiletrovaretuttelerisorse didattichealle quali Lei haaccesso. Puo cercare
mediante il titolo, I'autore o la descrizione.
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\é Limiti laSuaricercaaprecisi tipi di risorse per evitare liste di risultati troppo lunghe.

6.2.3. Cors (lista alfabetica)
Qui vengono elencati alfabeticamente tutti i corsi a cui Lei ha accesso. Vi s trovano anche le indicazioni
riguardanti il creatore eil codice di accesso dei corsi.

Crel un segnalibro quando hatrovatoil corso che cercanellerisorse didattiche. |1 link per farlo si trova
adestranel quadro , Risorsa didattica* nella visione dettagliata e nel quadro ,, Generale” nellavisione
d'insiemedel corso. Laprossimavoltachevorrafrequentareil corso, non sara pill necessario accedervi
attraverso le risorse didattiche ma potrainvece usare il segnalibro nella Sua paginainiziae [pagina12] .

6.3. Trovareddlerisorse didattiche come utente OLAT con diritti d'autore

In qualita di autore avente diritti d'autore Lei ha ulteriori possibilita per cercare dei contenuti didattici, oltre a
»Catalogo®, ,,Maschera di ricerca‘ e, Corsi* nel menu. Se non vede questi punti nel menu, si rivolgaa Suo
punto di supporto [pagina5] erichiedai diritti d'autore.

6.3.1. Lemieentrate
Qui vengono elencatetutte lerisorse didattiche daL e create o di cui € proprietario (coautore). ,,Le mie entrate"
eil punto di partenza per elaborare delle risorse didattiche che non ha ancora pubblicato.

6.3.2. Altre possibilita di visualizzazione
Sotto il punto ,Corsi* nel menu ci sono altri punti utili per la visualizzazione delle risorse didattiche ordinate
secondo il loro tipo.

6.4. Azioni ndl tab , Risor se didattiche”

Se hai diritti d'autore trova a destra due quadri degli strumenti: ,,Importa‘ e, Crea".

6.4.1. Importare
E possibile importare delle risorse didattiche create al di fuori di OLAT se esse hanno formati compatibili con
OLAT, come quelli descritti sotto,, Diversi tipi di risorse didattiche" [pagina21] .

L'importazione delle risorse esterne viene compiuta attraverso il Suo computer o tramite la Sua cartella
personale OLAT. Selezioni nel quadro degli strumenti il tipo di risorsa da aggiungere e segua le istruzioni.
Se desidera importare un corso Le viene chiesto se desidera importare le risorse didattiche che hanno un
riferimento a corso (ad es. un wiki o un test). Risponda affermativamente a queste domande se desidera
importare risorse didattiche che hanno un riferimento al corso.

6.4.2. Creare

Si possono crearedei corsi (informato OLAT) conI'editoredi corso, dei test o dei questionari (informato IMS-
QTI 1.2) con I'editore di test e dei contenuti didattici CP con I'editore IMS CP. Inoltre & possibile creare delle
cartelle delle risorse, dei wiki, dei glossari, dei blog o dei podcast. Wiki, blog, podcast e CP possono venire
creati nel tab ,, Risorse didattiche" o direttamente nell'editore di corso nel caso lel vogliaintegrarli in un corso
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| procedimenti di creazione nel diversi editori vengono spiegati nei capitoli ,Creare un corso” [pagina 37],
»Creare un contenuto CP* [pagina 56], ,,Creare un wiki® [pagina 59], ,Creare un podcast” [pagina 62],
»Creare un blog" [pagina65] e, Crearetest e questionari“ [pagina72] .

6.5. Visione dettagliata di una risor sa didattica

Per ogni tipo di risorsa didattica descritta al punto ,Diversi tipi di risorse didattiche” [pagina 21] esiste
una visione dettagliata dove vengono indicati i metadati della risorsa (ossia i dati che descrivono la risorsa
didattica). Hainoltre adisposizione atre azioni, a secondadi quali diritti d'accesso Lei dispone edel tipo delle
singole risorse didattiche.

Risorse didattiche ‘lnd\_etru L. .
Q Il mio corso - Visione dettagliata

o
Maschera di ricerca Mostra contenuto

ie entrat

N Descrizione della risorsa didattica

1l mio primo carso

Informazioni sull'entrata

Creatare amuster
Padeast Tipo EEl corso
Blog 1d 1966309385

Link esterna a
questa risorsa

hteps://olatest.uzh. chi 443/0lat/auth/Tepo/go7T1d=1966309385

Entrate catalogo

Questa risorsa didattica non & ancora collegata al catalogo

Generale

Possibile copiare:

Riferimento
possibile:

Solo i proprietari di questa risorsa didattica

= Informazioni supplementari
#1n alto

Si arriva alla visione dettagliata di una risorsa didattica cliccando sul link ,, Visione dettagliata* titolo della
risorsa oppure, se ci si trovain un corso, selezionando il link ,, Visione dettagliata nel quadro degli strumenti
,Generae".

6.5.1. Metadati
Nella visione dettagliata in ato viene fornita la descrizione della risorsa didattica. Nella prossima sezione
vengono date altre informazioni.

% Tramiteil link esterno i partecipanti giungono direttamente al Suo corso dopo il login.

Vi trova inoltre informazioni sulle azioni che possono compiere gli atri autori OLAT. Se Lel € autore ef
0 proprietario di una risorsa didattica trova sotto ,,Informazioni supplementari“ una lista dei proprietari, un
riassunto delle preferenze e alcune informazioni sull'utilizzo della risorsa didattica.

6.5.2. Visione dettagliata
Cliccando sul pulsante,, Mostrare contenuto” arrivaalla visione dettagliata. | proprietari di unarisorsadidattica
possono stabilire se il corso deve venire mostrato selezionando , Modifica preferenze” [pagina 26) .

6.5.3. Esportareil contenuto

Puo esportare la Sua risorsa didatticacomefile ZIP. | test, i questionari ei contenuti didattici CP e SCORM si
possono importarein altri LM S che supportano lo stesso standard. | corsi, i wiki ei glossari si possono importare
in altre installazioni OLAT. | proprietari di una risorsa didattica decidono se permettere |'esportazione di un
contenuto tramite ,, Modifica preferenze”.
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6.5.4. Creare un segnalibro
Creando un segnalibro per la Suarisorsa didattica, Lei la potra raggiungere rapidamente dalla paginainiziale
sotto ,,| miei segnalibri* [pagina12] .

6.5.5. Editare un contenuto
Se unarisorsa é editabile (corsi, glossari, test 0 questionari, CP, blog, podcast) questo link conduce all'editore
dellarisorsa.

6.5.6. Modificarela descrizione
Qui s possono modificare il titolo, la descrizione e I'immagine di una risorsa didattica. 1l titolo determinala
visualizzazione dellarisorsa nellalista alfabetica dei corsi o nei risultati di unaricerca.

Modificareil titolo di unarisorsa didatticain questo punto (ad es. il titolo di un corso) non comporta
I'attualizzazione del titolo del segnalibro corrispondente, nell'editore di corso o nellavisione d'insieme
del corso. Dovra dunque modificarlo anche nella paginainiziale sotto ,,| miei segnalibri, nel catalogo
e nell'editore di corso.

6.5.7. Modificarele preferenze
Qui stabilisce le preferenze generali dellarisorsa didattica e la concessione dei diritti, ad esempio selarisorsa
didattica deve poter essere esportata.

Unarisorsadidattica appenacreata é accessibile solo per il suo proprietario. Esistono quattro categoriedi utenti
OLAT a quali e possibile concedere dei diritti sullarisorsa didattica:

1. soloi proprietari di questarisorsadidattica: tutti i proprietari (coautori) hanno gli stessi diritti del creatore
dellarisorsa didattica, e possono dungue editare, copiare o eliminare la risorsa e concedere dei diritti
ad altri utenti OLAT;

2. proprietari e rimanenti autori OLAT: scelga questa opzione se desidera permettere ad altri autori di
vedereil Suo corso primadellapubblicazione. Gli autori non potranno pero editare o eliminarelarisorsa
€ nemmeno nominare nuovi proprietari. Sara possibile copiare ed esportare larisorsa solo se Lei o un
altro proprietario lo permetterete esplicitamente;

3. tutti gli utenti OLAT registrati: scelga questa opzione se desiderachegli utenti OLAT trovino e possano
vedere |a risorsa didattica tramite la maschera di ricerca o nella lista dei corsi. E necessario scegliere
guesta opzione se si intende pubblicare un corso per dei partecipanti;

4, utenti OLAT registrati e ospiti: I'accesso come ospiti permette loro di trovare e vedere le risorse
didattiche. Tuttavia, gli ospiti hanno un accesso limitato ai corsi, ad esempio non Possono iscrivers ai
gruppi, scrivere dei contributi per un forum o risolvere dei compiti.

Nei corsi OLAT é l'autore a stabilire quali funzioni supplementari possono essere utilizzate dai parteci panti
(chat di corso, glossario, calendario di corso, cartelladellerisorse, ecc.). Sottoil punto ,, Utilizzare altre funzioni
inun corso* [paginag84] trovainformazioni piu dettagliate al riguardo.

6.5.8. Aggiunger e nel catalogo

Dopo lapubblicazione, unarisorsadidattica pud essere aggiuntanel catalogo partendo dallavisione dettagliata.
Selezioni |a categoria alla quale appartiene la risorsa didattica. Una risorsa didattica pud essere aggiunta in
diverse posizioni del catalogo. Tutte le categorie selezionate appaiono nella visione dettagliata sotto ,, Entrate
catalogo®, dove possone anche venire eliminate.
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6.5.9. Terminare

Lafunzione, terminare” disponibilenellavisionedettagliatadei corsi serve definire un corso come,, terminato”.
In questo modo Lei comunica ai partecipanti che il corso non verra piu elaborato o attualizzato. La
configurazionedel corso (preferenze, regole d'accesso edi visualizzazione) rimangono invariate. Tutti gli utenti
autorizzati potranno continuare ad accedere ai contenuti del corso a seconda delle autorizzazioni individuali a
loro accordate se lei non escludei tutori e partecipanti dai gruppi.

Cliccando su ,, Termina* Lei pud stabilire se le entrate nel catalogo riferite a corso devono essere eliminate,
sei tutori e i partecipanti devono essere esclusi dai gruppi del corso e se gli utenti devono essere informati
Su queste azioni via e-mail.

Le modifiche dello stato di un corso non possono essere annullate una volta eseguite.

6.5.10. Gestire proprietari
Un autore o creatore di unarisorsa didattica pud nominare proprietari (coautori) della Suarisorsa didattica altri
utenti OLAT. Queste persone avranno gli stessi diritti sullarisorsa.

Utilizzi i gruppi condiritti [pagina19] senon desideraconcederei pieni diritti per un Suo corso: in questo
modo potra, ad esempio, concedere a un collaboratore solo il diritto di utilizzare I'editore di corso.

6.5.11. Copiare

L e risorse didattiche possono venire copiate, ad esempio per riutilizzarle durante il semestre successivo. La
struttura, i contenuti delle cartelle, le pagine HTML e i nomi dei gruppi (senzai partecipanti) vengono rilevati
automaticamente. | dati d'utente come i contributi ai forum, i membri dei gruppi, ecc., non vengono copiati.
| proprietari di una risorsa stabiliscono se questa pud venire copiata da altri autori (sotto ,Modificare le
preferenze’ [pagina26] ).

6.5.12. Eliminare

Solo i proprietari di una risorsa possono eliminarla. Una risorsa didattica € eliminabile solo se non viene
utilizzatain alcun corso. Se s tentadi eliminare unarisorsaintegratain un corso (ad es. un test) viene generato
un avviso automatico che contienel'indicazione del corsoin questione. Si dovra dapprimaeliminarel'elemento
» Test* nel corsoin cui éintegrato per potere eliminare il test nelle risorse didattiche.

| dati d'utente di una risorsa didattica (ad es. i risultati di un test) non vengono eliminati con
I'eliminazione della risorsa, ma vengono invece archiviati in un documento Excel nella Sua cartella
personale [pagina1?] .
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7. Attivita didattichein un corso

In questo capitolo vengono spiegate le attivita didattiche in un corso dal punto di vistadi un partecipante. Vi
s trovano informazioni sul lavoro con gli elementi di corso e sull'utilizzo di funzioni supplementari nel corso.
Infine vengono elencate e pitl frequenti fonti di errore ei messaggi d'errore pit comuni.

Al punto,, Trovare dellerisorse didattiche come utente OLAT* [pagina23] haappreso cometrovare dellerisorse.
Selezioni il link ,, Titolo dellarisorsa didattica’ per andare allavisione d'insieme del corso.

4 Crel subito un segndibro. Il link per farlo si trova a destra nel quadro ,Risorsa didattica’ nella

i % visione dettagliata e nel quadro ,, Generale" nella visione d'insieme del corso. La prossima volta non

dovra passare per le risorse didattiche ma potra giungere a corso direttamente tramite il segnalibro
sullaSuapaginainiziale [pagina12] .

7.1. Lavorarecon gli elementi di corso

Trovaqui unalistadegli elementi di corso piu importanti. Eventualmente pit el ementi del Suo corso possono
essere dello stesso tipo, oppure gli elementi possono avere nomi diversi da quelli elencati qui sotto: osservi
dunque le icone per riconoscere piu facilmenteil tipo di elemento.

7.1.1. Iscrizione

%

In molti corsi viene richiesta un'iscrizione preliminare in uno del vari gruppi che possono venire offerti.
Selezioni il link , Iscrizione, per diventare membro di un gruppo. E possibile iscriversi a un solo gruppo per
ogni elemento di iscrizione. L'iscrizione comporta la creazione del quadro ,,| miel gruppi di studio [pagina 17]
“ sulla destra.

Per alcuni gruppi il numero dei partecipanti pud essere limitato. Se un gruppo € al completo el'autore del corso
ha predisposto una lista d'attesa a cui Lei si € iscritto, quando un membro abbandona il gruppo Lei avanzera
automaticamente di un posto nellalista.

Spesso pud abbandonare il gruppo nel puntoin cui si éiscritto. Se ¢id non é possibile significa che l'autore del
corso non lo permette: dovra contattarlo se vuole disiscriversi.

7.1.2. Forum
Unforum serve allo scambio di informazioni trai partecipanti o acontattare'autore del corsoin cui €integrato.

Carichi unafoto nel tab ,, Profilo* (nellapaginainiziale): lafoto apparita accanto ai Suoi contributi per
‘ % i forum dove altrimenti appare un'immagine anonima.

Aprireun temadi discussione

Se desidera scrivere un nuovo messaggio nel forum, clicchi su,, Nuovo temadi discussione’ eimmettauntitolo
e un testo. E possibile alegare un file a contributo. Puo editare o eliminare il contributo in un secondo tempo
se nessuno ha ancora risposto a Suo contributo.

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 28



OLAT 6.3- Manualed'uso

Rispondere a un contributo in un forum

Se desidera rispondere a un contributo apra il tema di discussione cliccando sul titolo del tema. Selezioni
»Rispondi con citazione" se il contributo a cui vuole rispondere deve apparire sotto la Sua risposta, oppure
»Rispondi senza citazione" se non vuole citare il contributo altrui. Pud allegare un file a Suo contributo ed
editare o eliminareil contributo in un secondo tempo.

Moderareun forum
Selei possiedeil diritto di moderare un forum, vadaal capitolo ,, Elementi di corso ed editore di corso” [pagina
46) per ottenereinformazioni dettagliate a riguardo.

Abbonare un forum
Per essere sempre aggiornato sulle novitain un forum selezioni ,, Abbonare"* nellavisione dinsieme dei temi di
discussione: le novita Le verranno trasmesse per e-mail o le trovera nellapaginainiziale sotto ,,| miei avvisi“.

7.1.3. Discussione documentata

In una discussione documentata i partecipanti discutono su un determinato documento, ad esempio la prima
versione di un lavoro di seminario, un'immagine o un progetto. Esiste un forum per ogni documento caricato.

Caricare un documento
Selezioni ,,Caricare file* per procedere a caricamento di un file. Per guardare i documenti caricati clicchi sul
nome del file e questo si aprira in una nuova finestra. Se non riesce a caricare un file significa che I'autore
del corso non o permette.

| documenti caricati per shaglio possono essere eliminati solo dall'autore del corso.

Aprireun temadi discussione erispondere a un contributo in un forum
Per partecipare a una discussione clicchi sul link ,Mostra® accanto a nome del documento. Ora ha a
disposizione le stesse funzioni del forum [pagina2g] .

Abbonars a una discussione documentata

Clicchi su ,,Abbonare* nella visione d'insieme della discussione documentata per essere avvisato nel caso
vengano caricati nuovi documenti. D'altra parte pud anche abbonarsi aogni discussione sui singoli documenti
per essere avvisato in caso vi siano nuovi contributi: le novita Le verranno trasmesse per e-mail o le trovera
nellapaginainiziale sotto ,, | miel avvisi“.

714 Test
=
V4

Untest serveacontrollare le prestazioni in un corso. | risultati vengono salvati e l'autore del corso puo correlare
il risultato del test daLe svolto alla Sua persona.
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Clicchi su,,Avvia* periniziareil test. A secondadellaconfigurazione potrainterrompereil test per continuarlo
piu tardi o potra interromperlo senza che i risultati parziali vengano salvati. Clicchi su ,,Concludere test” in
alto adestra per savareil risultato.

L'autore del corso stabilisce quante volte Lei pud svolgereil test e rispondere alle singole domande. A seconda
della configurazione sara possibile navigare nel test. Nel caso cid non sia possibile aogni domanda salvata, il
test la condurra automaticamente alla domanda seguente.

L'autore del corso stabilisce il grado di dettaglio delle informazioni sui risultati del test che un partecipante
riceve.

Se termina o interrompe il test, clicchi su ,,Concludere test in alto a destra per tornare ala pagina di avvio
del test.

7.1.5. Autotest

()

v

A differenza di un test, i risultati di un autotest vengono anonimizzati. Gli autotest servono come esercizio e

Sl possono ripetere piu volte.

Clicchi su,,Avvid* per iniziare un autotest. Come per il test [pagina29] anche qui I'autore del corso stabilisce
la configurazione dell'elemento.

Seterminao interrompe 'autotest, clicchi su,, Concludere test” in alto a destra per tornare alla pagina di avvio
del test.

7.1.6. Questionario
74
| questionari vengono usati a scopo di evaluazione o per inchieste. Ogni questionario pud essere riempito solo

unavolta. | risultati vengono sempre anonimizzati.

Clicchi su ,,Avvia' per iniziare il questionario. Come per il test [pagina 29] anche qui l'autore del corso
stabilisce la configurazione dell'elemento.

Seinterrompe il questionario, clicchi su,, Concludere test” in alto a destra per tornare alla pagina di avvio del
test.

7.1.7. Wiki

)

| wiki sono adatti ala produzione collettiva di contenuti didattici semplici. Ogni wiki ha una pagina d'avvio,
detta , Indice”, una navigazione e, a di sopra del contenuto, i tab ,,Articolo®, , Discussioni“, , Elaborazione
pagina‘ e, Versioni/Autori“.
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Navigazione wiki

A sinistradel contenuto, nella sezione ,,Cerca’, pud avviare unaricerca all'interno del wiki. Se laricerca non
darisultati puo estenderla a corso o atutto OLAT. Nella sezione ,,Navigazione" trova dei link predefiniti. |
proprietari del wiki (di solito gli autori dei corsi) possono modificare la sezione ,, Menu wiki* aggiungendovi
dei link. Nella sezione ,, Cronologia* vengono elencate |e ultime cinque pagine wiki visitate per facilitarLe il
ritorno a una pagina recentemente visitata.

Medianteil link ,DaA-Z" puo richiamare I'indice che contiene tutte le pagine wiki create. Ich questo
modo avra unavisione d'insieme su tutte le pagine esistenti.

M odificareil contenuto di una pagina wiki

Per modificare il contenuto, vada alla pagina desiderata e apra |'editore nel tab , Elaborazione pagina‘. Pud
ancheintegrare nel wiki immagini, link verso media, formule matematiche, link interni e esterni. Le possibilita
di formattazione mediante la sintassi wiki Le vengono spiegate nell'aiuto contestuale.

Per alegare un file lo carichi tramite , Caricare il file..." afondo pagina. Nella pagina wiki, vada al punto in
cui vuole inserire il file. Infine selezioni il file tramite , Seleziona file“ e confermi con ,Caricare”. Mediante
»Inserirelink” pud creare dei link verso altre pagine wiki.

Creareed eliminare una pagina wiki

Per crare una nuova pagina basta immettere nella sezione ,, Creare articolo” un nome per la pagina, cliccare
su,,Creare" e aprireil link rosso. Pud anche creare un link verso la nuova pagina direttamente su una pagina
esistente usando lasintassi seguente: due parentesi quadre, il nome dellapagina, due parentesi quadre. Esempio:
[[none del link]].

Puo eliminarei Suoi articoli tramiteil tab , Elaborazione pagina‘“.

. Eliminando una paginasi eliminano anche tutte le sue versioni precedenti. Non é possibile recuperare
/= % lepagine eliminate.

Consultareleversioni

Nel tab,, Versioni/Autori” pud informarsi sulle modifiche apportate alle singole paginedai singoli utenti OLAT.
Contatti il proprietario del wiki (di solito |'autore del corso) se qualcuno ha eliminato delle pagine: |'autore pud
recuperare le versioni precedenti di ogni paginawiki.

Abbonars al wiki

Puo abbonarsi a wiki per essere sempre aggiornato sulle novita. In questo modo riceveradelle e-mail o vedra
le novitanellapaginainiziae sotto,, | miei avvisi“. Nellae-mail vengono elencate le pagine che hanno subito
unamodifica. Trova unalista delle ultime modifiche anche nella navigazione wiki.

Esportare wiki
Nella sezione , Strumenti“ trovail link ,, Esportare come CP* che Le permette di archiviare nella Sua cartella
personale [pagina12] il wiki nel suo stato attuale.
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I wiki viene esportato come Content Package IMS. Pud essere importato solo come risorsa didattica
CP (autori) o visionato offline. L'esportazione in formadi wiki non é possibile. Seil file deve essere
importato come wiki, allora deve essere esportato dalle risorse didattiche (visione dettagliata).

7.1.8. Podcast

¥
Un podcast offre informazioni in formadi file audio o video. Questi cosiddetti episodi possono essere ascoltati

o visionati direttamentein OLAT ma possono anche venire abbonati e consultati in portali locali comeiTunes
ein seguito copiati su supporti mobili esterni.

Per creare nuovi episodi deve avere |'autorizzazione dell'autore del corso. Ogni utente OTAL pud comungue
commentare gli episodi e valutarli mediante unascaladal a5 stelle. Per creare un commento o per leggere
commenti esistenti basta cliccare sul link ,, Commenti“.

\% Abboni il feed RSS del podcasts per non mancare i nuovi episodi.

7.1.9. Blog

B

Comeil podcast, ancheil blog serve aoffrire nuovi contenuti. | contenuti possono essere, accanto atesti, anche
immagini o film.

Ogni utente OTAL puo commentare i blog e valutarli mediante unascaladal a5 stelle. Le valutazioni degli
altri lettori del blog sono visibili. Per creare un commento o per leggere i commenti esistenti basta cliccare
sul link ,, Commenti*.

Per creare un blog deve avere I'autorizzazione dell'autore del corso. Clicchi su ,, Creare nuova entrata’ ed editi
il suo testo. Puod pubblicare immadiatamante la nuova entrata, pud scegliere una data per la pubblicazione o
salvare I'entrata come abbozzo.

\% Abboni il feed RSS del blog per non mancare le nuove entrate.

7.1.10. Cartella

B

In unacartella viene depositata la documentazione del corso. Le cartelle cono configurate in modo che solo gli
autori possano depositarvi dei file, mentre i partecipanti a corso possono solo leggerei file. Si abboni a una
cartella per ricevere un avviso nel caso vengano depositati nuovi documenti.

Seinvecelacartellaviene configuratain modo che anchei partecipanti possano depositarvi dei file, aloratrova
in alto adestra un link che serve a questo scopo. Per depositare i Suoi documenti in modo ordinato pud creare
delle sottocartelle. Se Le viene permesso di carcare dei file potra anche eliminarli dalla cartella. Se desidera
impedire che altri utenti eliminino i Suoi dati pud cliccare sull'icona,, Metadati“ nellatabella che contiene tuitti
i file della cartella e dunque bloccarei file.
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) Seintende caricare malti file le consigliamo di compattare preliminarmente i dati sul Suo computer,
\»é di caricare su OLAT lacartellazip e di scompattarlanella carlella OLAT. | file zip sono adatti anche
allo scaricamento di pit file. Crei aquesto scopo un file zip nella cartella OLAT ela scarichi sul Suo
computer. In aternativa, Le consigliamo di accedere al disco di rete su OLAT. Trovainformazioni in
riguardo al punto "WebDAV" [pagina87] .

7.1.11. Compito

B

L'elemento di corso ,, Compito” serve ad assegnare compiti che si possono consegnare el ettronicamente e che
possono venire valutati da un tutore. Eventualmente non vede nel Suo compito tutte le funzioni elencate qui
di seguito.

[ pasina iniziale [@Gruppi [Srisorse didattiche [JEEN mio corso &

oip 1l mio corso A
[ compito = Compito ® yisione dettagliata
® Appunti
&2 Assegnazione ® Crea segnalibro

. o Entra nel chat di corso...
Le & stato assegnato il compito seguente

compito_settimanal.pdf | Visiona il compito

(3 cartella di consegna
selezioni il link sottostante per consegnare un file,

Finora non ha caricato alcun file.

[ Cartella di restituzione

Trova quii file che |3 sua tutrice o il suo tutore Le hanno restituito.,

Es [ alpaca
Non esistono carteliefile

[ Soluzione modello

Trova qui la soluzione modello messa a disposizione dal tutore o dalla tutrice.

ES / solutions

Non esistono cartetie/file
Valutazione

@ Risultato

Stato: Informazione non disponibile
Commento

Nessun commento disponibile

Scaricare un compito assegnato
A seconda della configurazione nella sezione ,, Assegnazione” pud scegliere uno o pit compiti, oppure il
compito Le viene assegnato automaticamente. Se esistono piu compiti eil titolo del file del compito possiede
un link, allora pud visionare un compito prima di sceglierlo. Se vede soltanto il link ,, Selezionare non pud
visionare il compito prima di sceglierlo. Se ha scelto un compito o Le ne & stato assegnato uno, clicchi su
»Visionail compito” per vederlo.

Caricarela soluzione néella cartella di consegna

Unavoltarisolto il compito e dopo avere salvato la soluzione sul Suo computer o nella Sua cartella personale,
la carichi nella cartella dei compiti. Ricevera una conferma a consegna avvenuta. Nella sezione ,, Cartella
di consegna“ pud controllare il numero di soluzioni che Lel ha gia consegnato. Pud consegnare un numero
illimitato di soluzioni, manon pud eliminarei file gia consegnati.
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Scaricar e la soluzione commentata dalla cartella di restituzione
Nellacartelladi restituzionetrovai filecheil Suo tutoreintenderestituirLe, con un suo commento nellasezione
»Vautazione" oppure nel documento stesso.

Visionare la soluzione modello
Il Suo autore di corso pud alegare al compito una soluzione modello visibile a partire dal momento da lui
stabilito. Clicchi sul nome del file per scaricare la soluzione modello.

L eggerela valutazione del tutore
La valutazione pud essere redatta in vari modi: , superato/non superato”, con l'indicazione del punteggio
raggiunto o con un commento individuae.

7.1.12. Valutazione

s
-

La valutazione serve a valutare le prestazioni che non vengono fornite el ettronicamente. L'autore di un corso
0 un tutore possono ad esempio val utare una presentazione con un ,, Superato/non superato”, con un punteggio
0 con un commento individuale.

7.1.13. Assegnazione di temi
==

Bv
Nella assegnazione temi i responsabili dei temi mettono a disposizione dei temi, ad esempio per lavori
semestrali. A seconda della configurazione pud scegliere piu temi o soltanto un tema, caricare dei file
o visionare i file restituiti dai responsabili dei temi. Eventuelmente Lei non potra vedere tutte le sezioni
sottostanti, poiché nell'assegnazione dei temi non vengono forse utilizzate tutte le funzioni.

Se un autore del corso la nomina responsabile di un tema Lei pud proporre dei temi. Ulteriori
informazioni si trovano a capitolo ,Elementi di corso ed editore di corso“ a punto ,Ruolo di
responsabile di temi“ [pagina5s0] .

Selezionare un tema

| partecipanti vedono nella tabella i temi a disposizione. Cliccando sul titolo di un tema s arriva ale
informazioni sul tema, agli impegni e ai link verso i file collegati. A dipendenza della configurazione pud
scegliere piu temi o soltanto un tema. L'autore del corso stabilisce in anticipo se le Sue scelte vengono
accettate direttamente 0 se sara necessaria una conferma da parte del responsabile dei temi. Unavolta accettata
definitivamente, la Sua scelta apparira come entrata nella tabella e trovera a destra in alto un link verso il
gruppo di studio conil titolo del Suo tema. Se il responsabile dei temi accettala Sua scelta Lei non potra piu
disiscriversi ma dovra chiedergli di farlo per Lei.

Caricaredei file nella cartella di consegna

Clicchi sul titolo del tema. Nel tab ,Cartella’ trova la cartella di consegna. A seconda della configurazione
la consegna dipendera da un termine e Lel potra caricare i Suoi dati solo durante il periodo o il termine di
consegna predefinito prestabiliti. Trova ulteriori informazioni sui termini nel tab ,, Descrizione®.

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 34



OLAT 6.3- Manualed'uso

Scaricaredei filedalla cartelladi restituzione
Nel tab, Cartella’ allasezione ,Cartelladi restituzione” si trovano i file restituiti dal responsabile dei temi.

7.1.14. E-mail

B

Mediante unae-mail puo rivolgersi all'autore del corso. Si servadelle caselle,, Soggetto” e, Messaggio” einvii
laSuae-mail attraverso OLAT.

7.1.15. Calendario

L'elemento di corso , calendario” offre una visione alternativa sul calendario di corso [pagina 35] che pud
essere richiamato nel quadro ,Generale®. L'autore del corso puo stabilire una data per la visualizzatione del
calendario, ad esempio la settimana attuale, e inserirvi gli impegni o i termini attuali.

7.2. Funzioni supplementari del corso

Ha a disposizione diverse funzioni supplementari che |'autore del corso piu attivare o disattivare a sua
discrezione.

7.2.1. Calendario di corso

L'autore puo integrare nel suo corso un calendario di corso per gestire appuntamenti, impegni e scadenze che
riguardano il corso. Trovail link verso il calendario nel quadro ,Generale® sulla destra. Il calendario s apre
in una nuovafinestra.

Solo gli autori possono creare entrate nel calendario di corso. Clicchi inatoasinistrasu, Aggiungi al calendario
pers.” per aggiungere gli impegni riguardanti il corso al calendario di corso al Suo calendario personale [pagina
12] : per farlo, selezioni il calendario di nellalista calendari del calendario personale.

% Mediante I'icona iCal nella sezione , Lista dei calendari“ puo integrare il calendario di corso in altri
calendari.

7.2.2. Glossario

Se |'autore haintegrato nel corso un glossario per ladefinizione dei termini, e visibileun link versoiil glossario
del quadro,, Generale" sulladestra. Il glossario si aprein unanuovafinestra. SeLei intendeusareil glossario nel
corso, lo attivi nel quadro ,, Generale” sulla destra. Quando un termine registrato nel glossario viene utilizzato
nel corso (ad es. nel wiki) ne viene mostrata la definizione non appenavi si passa sopra con il maus.

\é Andando al glossario seguendo il link corrispondente potra stampare tutti i termini registrati.

7.2.3. Appunti
Puo prendere appunti su un corso in qualsiasi momento. Nel quadro , Generale* sulladestratrovaun link verso
i Suoi appunti personali.

Puod consultare e modificare in qualsias momento i Suoi appunti nel corso o nella pagina iniziae sotto
L~AppUNti“ [paginail3] .
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7.2.4. Attestato di efficienza

Un attestato di efficienza attesta e conferma una prestazione e mostra ad esempio i test completati o i compiti
consegnati e valutati. Se I'autore di un corso ha attivato |'attestato di efficienza, se nel corso ci sono elementi
valutabili e se Lel ha giarisolto un test o un compito, allora il Suo attestato di efficienza appare nel quadro
»Generae" sulladestra

Tutti i suoi ,Attestati di efficienza® [pagina13] S trovano anche sulla Suapaginainiziale sotto,, | miei attestati
di efficienza’. L'attestato di efficienza s apre in una nuova finestra che pud essere stampata.

7.2.5. Chat di corso

Se |'autore del corso ha attivato la chat di corso, un link verso I'ambiente chat appare nel quadro ,, Generae”.
Puo accedere ala chat in qualsiasi momento e in modo anonimo, ma nel caso voglia mostrare il Suo nome
d'utente puo farlo soprala casella per il testo.

Lefunzioni dellachat OLAT sono descritte dettagliatamente al punto ,, Chat” [pagina13] .

7.3. Problemi e messaggi d'errore nel corso

Se Lei non riesce ad aprire il corso desiderato o dei singoli elementi di corso, I'autore non Le ha dato
['autorizzazione o sta attualizzando il corso.

7.3.1. Autorizzazione per il corso

Ha trovato un corso interessante nelle risorse didattiche e vorrebbe frequentarlo. Se appare un messaggio che
|'avverte che non possiede i diritti necessari per avviareil corso, alorail corso é stato riservato a un gruppo di
studio o I'accesso € limitato a un determinato periodo di tempo.

Se invece ha avviato un corso e successivamente appare un messaggio d'errore perché le autorizzazioni sono
state modificate, cio significachel'autore halimitato |'accesso al corso successivamente o chehachiusoil corso.

In questi casi contatti I'autore del corso erichiedai diritti.

7.3.2. Diritti per gli elementi di corso

Eventuelmente Lel non vede l'intero contenuto di un corso, oppure non ha accesso a determinati elementi.
L'autore del corso ha permesso I'accesso a determinati gruppi di studio o solo durante un periodo di tempo
limitato.

Contatti I'autore del corso per ottenere informazioni al riguardo.

7.3.3. Modifiche nél corso

Se sta elaborando un corso e appare un messaggio che I'avverte che sono state apportate delle modifiche al
corso, |'autore staattualmente modificandoil corso. Clicchi su,, Chiudi il corso eriavvia“ per avviarelaversione
attualizzata del corso.
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8. Creareun corso

Questo capitolo e rivolto agli autori e descrive per mezzo di una guidaillustrata i passi necessari per creare
un corso. In questo capitolo trovainoltre delle informazioni sulle configurazioni estese di un corso. | dettagli
riguardanti gli elementi di corso eil lavoro con I'editore di corso si trovano nel capitolo ,, Elementi di corso
ed editore di corso” [pagina42] .

8.1. Informazioni generali

| corsi OLAT Le permettono di simulare o riprodurre lezioni, seminari, puzzle di gruppo o I'apprendimento
basato sulla risoluzione di problemi e di realizzare il Suo concetto didattico in modo estremamente flessibile
mediante I'utilizzo di vari elementi didattici disposti nell'ordine daLe preferito.

8.2. Preliminari

Il Suo concetto didattico & gia pronto e hadefinito quali sonoi traguardi chei partecipanti devono raggiungere.
I contenuti didattici sono disponibili in forma elettronica (pagine HTML, documenti Word, CP [pagina 22] ,
ecc.) su una piattaforma didattica.

Richieda presso il Suo punto di supporto [paginas] OLAT i diritti d'autore e cominci!

8.3. Sei pass per un corso

Seguendo leistruzioni seguenti potra creare rapidamente il Suo primo corso e pubblicarlo per dei parteci panti.

Passo 1: avviarel'editore

1 |Aprail tab , Risorse didattiche” nella 2

Aggiungere una risorsa didattica del tipo Corso.

navi gaz' One pri nci pal e. Preferenze per il corso - Corso

eeeeeeeeeee

2 | Selezioni ,Corso* nel quadro degli e
strumenti ,,Crea* sulla destra.

Titolo della risorsa didattica (I mia carsa

g
E

]
il
]
]
b
&
iii

3 | Inserisca un titolo e una descrizione e —
salvi.

4 | Clicchi su,,Avanti“.

5 | Confermi |'apertura dell'editore di
COrso.
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Passo 2: inserire una pagina di benvenuto

l %I eZlonl ” Pagl naS ngol a“ nd quajro Scelga la posizione per I'inserimento del nuovo elemento di corso.
degli strumenti ,,Elementi di corso®. Posizione di destinazione:
oig 'I"\"\:rniu corso
2 |Inseriscaun titolo brevein ,Titolo e
deg:rl ZI One“ e Sa|VI . Inserisci elementa
3 | Clicchi su "Seleziona o crea pagina’ B Benvenuto
nel tab Contenuto pagl naf‘ Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuta pagina
Selezionare la pagina, editare o creare @
4 I n%ﬂ SCa nel Ia Ca%l Ia appos ta || nome File selezionato: Nessun file sefazionato
di file dellapaginaHTML che vuole sl 2aanadhy
creare (ad es. , benvenuto*) e clicchi su
»Crea’.
5 | Scriva un messaggio di benvenuto.
6 | Clicchi su,, Salvare e chiudere®.

Passo 3: aggiungere una cartella per la documentazione del corso e caricare documenti dal Suo
computer

1

Selezioni ,, Cartella’ nel quadro degli strumenti ,, Elementi di corso” e lainserisca nella posizione
desiderata.

Inseriscaun titolo brevein , Titolo e descrizione" e salvi.

Clicchi su ,,Apri cartella“ nel tab ,, Configurazione della cartella”.

Clicchi su,Caricarefile”.

al b~ WD

Cerchi il file nel suo computer e clicchi su,,Carica’.

Passo 4: aggiungere un forum

1

Selezioni ,,Forum® nel quadro degli strumenti ,, Elementi di corso” e lo inserisca nella posizione
desiderata.

Inserisca un titolo brevein , Titolo e descrizione* e salvi.
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Passo 5: pubblicare e mettere a disposizione il corso

selezioni , Tutti gli utenti OLAT
registrati”.

Clicchi su,,Concludi”.

Nel quadro ,, Strumenti di editazione"
selezioni ,, Chiudere editore”.

1. Pubblicazione delle modifiche degli
elementi di corso

Modifica dell'accesso al corso
Indicazioni

Riassurrto delle madifiche

Y

1 | Selezioni ,Pubblica* nel quadro degli o
1. Pubblicazione delle modifiche . . e N .o
. . . . . | Pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso
13 degli el di
strumenti ,, Strumenti di editazion€e B e
3. Indicazioni Importante
sulla destra. s e dicte otz Rieneldle e =tlanpatal e s bl b
subardinati
2 % eZI Onl gl I d entl di COrS) Che Selezioni gli elementi di corso che desidera pubblicare, p f.
. . alg i
desidera pubblicare. 2E
& [ Forum
. . A t'“ Seleziona tutti | Elimina selezione
3 | Clicchi su ,,Avanti“.
< ndietr Concud
M+ 1 (13 . .
4 | Sotto ,, Modifica dell'accesso al corso ]

Modifica dell'accesso al corso

Importante: |z modifiche dell'accesso al corso siriferiscona allintero carso.

(&) Se Lei shiocea il corso per utenti registrati o per ospiti, non dimentichi di inserirlo nel catalogo alla
rubrica oppartuna.

[Solo | proprictari di quests risorsa didaftiosl %
Salo | proprietar di questa risersa didatica

Proprietari e rimanenti autori OLAT
IO AN esirai i
Utenti OLAT registrai & ospit

| <indietro | [“avanti = |

["concludi | [ trterrompere

Orail corso évisibile e puo venire frequentato datutti gli utenti OLAT registrati.

Passo 6: inserireil corso nel catalogo per facilitarelaricercaai partecipanti

1

Aprail tab , Risorse didattiche".

{2t Pagina iniziale |<2 Gruppi = Risarse didattiche

2

Clicchi su ,,Catalogo” nel menu a
sinistra.

Navighi fino alla categoriache Le
interessa.

Risorse didattiche
Catalogo

Maschera di ricerca
Le mie entrate

Corsi

Test

Questionari
Contenuti didattici CP
Contenuti SCORM
Cartella delle risorse
ki

Fodcast

Blog

Glossario

E= oLat

3 Demokurse und fragebogen

3 ETH Zurich

3 Kursvorlagen

[E3 Padagogische Hochschule des Kantons St. Gallen
E3 Plant Science Center

F3 SGGG

[ SWC - Swiss Virtual Campus

3 TU Wien

B3 Universitat Baseal

3 Universitat Bern

3 Universitat Luzern

3 Universitat Zarich

E3 Université de Fribourg - Universitat Freiburg
3 Wew

Unavolta nella categoria, selezioni
»Risorsadidattica‘ nel quadro degli
strumenti ,, Inserisci*.

Cerchi il Suo corso e clicchi sul link
. Seleziona”.

Opzionae: adegui il titoloela
descrizione mediante il link ,, Edita“.

Savi.

Risorse didattiche
catalogo
Maschera di ricerca
Le mie entrate

Questianari
Contenuti didattici CP
Contenuti SCORM
Cartells delle risarse
wiki

Podeast

Blog

Glassario

S OLAT > Universitst Zirich > Fakultiten > Philosophische Fakultst > Deutsches Seminar
Adle Kurse des Deutschen Seminars

® Segnalibro
® Contatta amministratore

Risarse didattiche
423 100.2 Basismodul NDL: Einfiihrung in die Literaturwissenschaft
Test (Gruppe 8) (Kolloquium)
EE] ttere Deutsche Literatur: Modul 117
EEl Ubung alte Sprachstufen HS 08 (Theny)
[ «Experimental Phonetics and Sound Change» (Vorlesung)
B Basismodul LING * Neuere Sprachgeschichte” (&, Nievergelt)
[EEl easismodul LING "Neuere Sprachgeschichte" (L. Thény)
[l Basismodul LING synchron
EEl Basismodul LING synchron 2008/03

visione dettagliata
® Rlsarea ddatica

visione dettagliata
Visione dettagliata
Visione dettagliata
visione dettagliata
Visione dettagliata
Visione dettagliata
Visione dettagliata

Orail Suo corso e stato incluso nel catalogo e i partecipanti 1o trovano sotto la categoriada Lei scelta.
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8.4. Altre preferenze nella visione dettagliata

Nellavisione dettagliatadi un corso pud modificareladescrizionedel corso o altre preferenze, attivare funzioni
supplementari e nominare piu proprietari.

8.4.1. Visualizzarela visione dettagliata
Lavisione dettagliata e visualizzabile a partire daun corso selezionando ,, Visione dettagliata’ nel quadro degli
strumenti ,, Generale" adestra, oppure a partire dalle risorse didattiche cliccando su ,, Visione dettagliata’“.

Le azioni disponibili nella visione dettagliata e valide per tutte le risorse didattiche sono descritte a punto
» Visione dettagliatadi unarisorsadidattica’ [pagina25] . Qui di seguito vengono descritte solamente le funzioni
strettamente legate a un corso. Selezioni nel quadro degli strumenti , Risorsa didattica* il link ,Modifica
preferenze’ per attivare o disattivare le funzioni qui descritte.

8.4.2. Generale

In questo tab pud stabilire cosa permettere di fare con il Suo corso agli altri utenti OLAT. Con , Possibile
copiare” permette loro di copiare liberamente il Suo corso. L'opzione ,, Riferimento possibile® non é rilevante
per i corsi; riguardainvece la possibilita che hanno altri autori di integrare altre risorse didattiche (ad es. un
glossario) nei loro corsi. Con ,, Possibile eseguire” stabilisce se il corso puod essere avviato. Con ,, Possibile
scaricare” pud permettere lo scaricamento del corso. Le opzioni selezionate sono valide solo per il gruppo di
utenti daL ei scelto sotto,, Hanno accesso”. Per tutte le opzioni ad eccezione di ,, Possibile eseguire” & necessario
possederei diritti d'autore.

8.4.3. 1 logfile

Stabiliscanel tab , Logfile* se OLAT deve generare dei logfile per il Suo corso e selezioni il grado di dettaglio
per laraccoltadei dati. Al punto , Registrazione delle attivita di corso” [pagina8gs] Spieghiamo come scaricare

i logfile delle attivitadi corso e quali informazioni pud ricavare dai logdfile.

8.4.4. Chat di corso

Ogni nuovo corso offre automaticamente una chat di corsa Al punto ,,Chat di corso” [pagina84] Si trovano
informazioni su come utilizzare I'ambiente chat nel corso e altri dettagli. Se Lel non intende offrire una chat
di corso puo disattivare questa funzione in questo tab.

)y Sedesideraregistrare i protocolli chat, Le consigliamo di utilizzare un cliente chat esterno. Trova
\é ulteriori informazioni a punto ,, Utilizzare un cliente chat esterno* [paginagg) .

8.4.5. Impaginazione
Se intende presentare il corso con una impaginazione individualizzata, pud caricare qui un file con le classi
CSS specifiche.

8.4.6. Cartelladellerisorse

Le cartelle delle risorse [pagina23] servono a utilizzare gli stessi documenti in corsi diversi. La cartella delle
risorse va creata nelle risorse didattiche tramiteiil link ,, Crea’ nel quadro degli strumenti sulla destra. Nel tab
,Cartelladelle risorse* selezioni la cartella delle risorse che intende utilizzare nel Suo corso. | file depositati
nella cartella delle risorse si trovano nella cartella di deposito [pagina 53] del corso nella sottocartella
»_Sharedfolder”. Si pud integrare solo una cartella delle risorse per ogni corso.
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8.4.7. Attestato di efficienza

Un attestato di efficienza attesta e conferma una prestazione, ad esempio un test completato o un compito
consegnato e valutato. In questo tab puo stabilire se OLAT deve generare degli attestati di efficienza per il Suo
corso. | partecipanti vedono gli attestati di efficienzadi tutte le prestazioni fornite a partire dall'inizio del corso
sullapaginainiziale sotto | miei attestati di efficienza’ [pagina13] .

Se disattiva questa funzione, i Suoi partecipanti non potranno pitl vedere i loro attestati di efficienza,
ma questi verranno comungue archiviati.

8.4.8. Calendario

Ogni nuovo corso & dotato automaticamente di un calendario di corso. Al punto ,,Calendario di corso” [pagina
84] si trovano informazioni dettagliate su come utilizzarlo. Se Lei non intende offrire un calendario di corso
puo disattivare questa funzione in questo tab.

8.4.9. Glossario

Un glossario spiegaai partecipanti i termini specifici della Suadisciplina. Seintende usare un glossario nel Suo
corso, selezioni il glossario desiderato nelle risorse didattiche dopo averne creato uno nelle risorse didattiche e
avere definitoi termini daspiegare. Un glossario pud venire utilizzato in pit corsi. Trovaulteriori informazioni
su come utilizzarlo a punto ,, Glossario* [paginag4] .
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9. Elementi di corso ed editore di corso

In questo capitol o spieghiamo dettagliatamente come gli autori possono aggiungere e configurare gli elementi
di corso nell'editore di corso, a cosa sono adatti i singoli elementi e quali configurazioni supplementari sono
necessarie. Presentiamo inoltre i tre strumenti di editazione dell'editore di corso e le azioni riguardanti gli
elementi di corso.

Segua dunque leistruzioni al ,,Creare un corso” [pagina37] Se non haancora creato un corso.

9.1. Configurazioni generali degli elementi di corso

9.1.1. Aprirel'editoredi corso

Per modificare il Suo corso utilizzi I'editore di corso. Apra I'editore di corso cliccando sul titolo del corso
nelle risorse didattiche sotto ,,Le mie entrate” e selezionando il link ,,Visione dettagliata’. In seguito selezioni
nel quadro degli strumenti , Risorsa didattica’ sulladestrail link ,, Edita contenuto”. Se s trova gianel corso,
selezioni nel quadro ,, Strumenti di corso” il link ,, Editore di corso*. L'editoredi corso ériconoscibile, unavolta
aperto, dalla scritta,, edit* in filigrana sullo sfondo.

[fat Pagina iniziale [@Gruppi [SRisorse didsttiche R m
e rintrac

o3 1l mio corso @ @hessun problerna o error

E Cartella =i Il mio corso
& Forum Titolo e deserizions [ Visibilita | Accesso | visione dinsieme | Punteggio Ltz
B chiudere sditore
Titolo & descrizione dell'elemento di corso
1d: 81080774235414
Titolo breve Il i corso
Titalo Il mio corsa

Zeccrzions B 7 U # == ==|raagsfo | Famigia caratt 7| Grandszza car. || A -3 -

Visualizzazione Titolo, descrizione & contenuto ¥,

@ Inserisci un link verso questo elemento di corso

ittt
[ celendario

W/ Elimina
[ Sposta

B copia

oroEr

41n alto

1B Cannesso came amuster (5 utente/i OLAT sana online ) OLAT 6.3.0 (Build 2238), Nz

Nel quadro degli strumenti ,, Strumenti di editazione” sulla destra trova il link verso i tre strumenti e ha la
possibilitadi chiuderel'editore e di visualizzare lavisione dettagliata. | quadro sottostante ,, Elementi di corso®
contiene tutti gli elementi disponibili. Nell'ultimo quadro , Modifica elemento” s trovano le azioni possibili
con gli elementi di corso (ad es. eliminarle).

9.1.2. Inserire degli elementi di corso
Un corso pud contenere un numero illimitato di elementi. Si possono utilizzare pit elementi dello stesso tipo
che possono venire strutturati a piacimento.

Clicchi nel quadro degli strumenti ,Elementi di corso” sulla destra sull'elemento desiderato e selezioni la
posizionein cui deve venireinserito |I'elemento. Ora puo procedere alla configurazione dell'elemento.

Nella navigazione di corso viene mostrato un simbolo in corrispondenza di ogni elemento di corso. | simboli
indicano le caratteristiche ancoramancanti o errori di configurazione. Nella parte inferiore dello schermo trova
unalegendadei simboli.
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9.1.3. Configurareil tab , Titolo e descrizione"
Ogni elemento di corso contiene i tab ,, Titolo e descrizione®, , Visihilita* e, Accesso”, nonché uno o piu tab
per la configurazione individuale dell'elemento.

Nel tab , Titolo e descrizione® viene descritto in dettaglio I'elemento. La casella, Titolo breve € obbligatoria.
Il titolo breve serve adare un nome all'elemento nella navigazione di corso ed € limitato a 25 segni.

I, Titolo* serve adescrivere meglio I'elemento e appare nella paginad'avvio del corso come sottaotitolo se nel
primo elemento del tab ,, Visioned'insieme* é stataselezionatala,, visione d'insieme automatica®. Il titolo viene
mostrato anche nella navigazione di corso se si passa con il maus sul titolo breve.

_ Non utilizzi punti e barre nelle caselle,, Titolo breve* e, Titolo" per evitare eventuali problemi durante
/ =  l'archiviazione dei corsi.

Nellacasella, Descrizione" puo inserire informazioni dettagliate sull'elemento di corso. Ladescrizione appare
nella paginad'avvio del corso se nel primo elemento del tab ,, Visione d'insieme” é stata selezionatala,, visione
d'insieme automatica’.

Sotto ,, Visualizzazione" puo stabilire cosadeve essere mostrato ai parteci panti quando cliccano su un elemento
di corso. Standard € ,,solo contenuto” per gli elementi di corso ,, Paginasingola‘, ,, Pagina esterna‘, ,, Contenuto
didattico CP* e, Contenuto didattico SCORM"; per tutti gli altri vale , Titolo, descrizione e contenuto”.

E possibile creare dei link verso ogni singolo elemento di corso. Clicchi su , Inserisci un link verso questo
elemento di corso* per visualizzareil link esterno eil link interno verso I'elemento di corso.

Per rimandare al corso dall'esterno di OLAT utilizzi un link esterno. Per rimandare al corso dall'interno
di OLAT utilizzi il link interno.

9.1.4. Configurarei tab , Visbilita“ e, Accesso"

L'accesso agli elementi di corso pud venire limitato in due modi. Limitando lavisibilitadi un elemento, questo
non appare nella navigazione di corso. Se invece si limita I'accesso, I'elemento appare nella navigazione di
COorso ma se viene selezionato appare un messaggio che ne indicala non accessibilita

Nel tab , Vishilita“ pud stabilire a quale partecipante, in quale momento e a quali condizioni deve venire
mostrato un elemento di corso, vale a dire se la visibilita deve essere , Dipendente dalla data, ,, Dipendente
dai gruppi“, , Dipendente dalla valutazione" €/o , Dipendente dagli attributi”. Per gli utenti OLAT a quali
si applicano le regole I'elemento di corso non € visibile. Lel pud ad esempio limitare l'iscrizione a una
settimana (opzione ,, Dipendente dalla data"), mettere a disposizione una cartella solo ai partecipanti iscritti
(opzione ,, Dipendente dai gruppi*), attivare un questionario di evaluazione riservato ai partecipanti che hanno
superato un esame (opzione ,, Dipendente dalla valutazione") oppure offrire del materiale supplementare solo
ai partecipanti di un certo indirizzo di studi (opzione , Dipendente dagli attributi*). Per esentare gli autori ei
tutori del corso da queste restrizioni disattivi I'opzione , Applicale regole anche a proprietari eai tutori®.

Nel tab ,, Accesso” puo stabilire, a seconda delle quattro opzioni ,, Dipendente dalla data“, ,, Dipendente dai
gruppi“, , Dipendente dalla valutazione" e ,, Dipendente dagli attributi“, in quale momento quali partecipanti
possono accedere al contenuto di un elemento di corso. Il corso e visibile per tutti gli utenti OLAT ai quali si
applicano le regole selezionate ma non potra essere aperto. Per escludere dalle regole gli autori e tutori del
corso occorre disattivare ,, Applicale regole anche ai proprietari e ai tutori”.
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Se un elemento é visibile ma non accessibile per un partecipante o un utente OLAT qualsiasi, pud
formulare un messaggio informativo nel tab ,, Visibilita* per spiegarne le ragioni.

Utilizzi ,Mostrala modalita avanzata® nei tab ,, Accesso” e, Visibilitd' per definire delle regole di accesso e
visibilita piu complesse. Apral'aiuto contestuale per consultare degli esempi per I'uso delle regole avanzate o
per ottenere informazioni sullasintassi delle regole.

Tutte le limitazioni vengono applicate anche agli elementi subordinati: unalimitazione dellavisibilita
nell'elemento superiore di un corso vale dunque per tutti gli elementi seguenti.

9.2. Tipi di elementi

9.2.1. Elemento di corso,, Struttura“
+0
DE.D
L'elemento di corso ,, Struttura® serve ad articolare il corso e offre una visione automatica di tutti gli elementi
subordinati con i loro titoli brevi. Utilizzi questo elemento di corso per articolare i Suoi contenuti €/o per

separare nettamente i moduli.

Nell'elemento di corso ,, Struttura* puo rendere visibile unavisione d'insieme automatica, unavisione d'insieme
automatica con anteprima o0 una propria pagina HTML. La configurazione va fatta nel tab Tab ,Visione
dinsieme". Se sceglie ,visione d'insieme automatica con anteprima* puo selezionare fino a diesi elementi
subordinati la cui anteprima verré mostrata su una o due colonne. Se desidera utilizzare una proria pagina
HTML, ad esempio una paginadi benvenuto, puo utilizzare I'editore UTML interno di OLAT.

Ogni huovo corso appena creato contiene automaticamente I'elemento ,, Struttura” collocato in prima
posizione. Non é possibile eliminarlo, spostarlo o trasformarlo in un altro elemento di corso.

Inoltre, nell'elemento ,, Struttura’ pud venire riassunto lo stato degli elementi valutabili (, Compito*, , Test”,
»contenuto didattico SCORM" e , Valutazione"). Nel tab , Punteggio” pud scegliere le opzioni ,, Calcolare
punteggio?* e, Calcolare "Superato"?‘. Se sceglie I'opzione ,, Calcolare "Superato"?* per lo stato ,, Superato”
bzw. ,,Non superato” puo stabilire un punteggio minimo o rilevare questo stato direttamente dall'elemento di
corso selezionato.

) Utilizzi dei titoli brevi inequivocabili per tutti gli elementi valutabili in modo dadistinguerli nettamente
) \% nellaselezione del tab , Punteggio®.

9.2.2. Elemento di corso,, Pagina singola*

B

Mediante I'elemento di corso ,, Pagina singola* pud inserire nel Suo corso delle pagine HTML. Inseriscaqui le
informazioni generali, il programma o la bibliografia del corso. Pud creare direttamente lapaginaHTLM con
I'editoreHTML OLAT oppure caricarelocalmente dal Suo computer delle singole pagineHTML o un pacchetto
zip nella cartella di deposito. Per farlo clicchi su ,, Seleziona o crea pagina’ nel tab ,, Contenuto pagina“.

| Non apranell'editore HTML OLAT le pagine HTML che ha creato con un editore esterno per evitare
/= di perdere una parte della formattazione.
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Per caricare un file zip, questo deve terminare con ,,.htm“ o con ,,.html“ se & un file d'avvio. Anche
tutti gli oggetti connessi relativamente (immagini, video, ecc.) devono essere depositati nella cartella
di deposito secondo laloro connessione o essere compres nel file zip.

Per creare una nuova pagina HTLM immetta nella casella ,,Nuovo file HTML" il nome del file e clicchi
su ,Crea‘. L'editore HTML s apre e puo redarre il contenuto come se s trattasse di un programma per
I'elaborazione di testi. La pagina viene salvata nella cartella di deposito.

Se intende utilizzare un'altra pagina HTML clicchi su ,, Sostituisci pagina‘: in questo modo pud creare una
nuova pagionaHTML o selezionarne unadalla cartelladi deposito (tutte le pagine HTML che si trovano nella
cartella di deposito verranno elencate nella selezione). Inoltre pud caricare una pagina HTML o un file zip
nella cartelladi deposito.

Nel tab,, Contenuto pagina‘ sotto,, Preferenzadi sicurezza' pud stabiliresei rinvii nelle Sue pagineHTML sono
possibili solo per i documenti contenuti nella stessa cartella e nelle sottocartelle oppure per tutti i documenti
nella cartella di deposito. Nella sezione ,, Visualizzazione® stabilisce il modo in cui la pagina deve venire
mostrata ai partecipanti. Informazioni dettagliate su queste preferenze si trovano nell'aiuto contestuale del tab
»contenuto pagina“.

9.2.3. Elemento di corso , Pagina ester na*

)

Mediantela, Paginaesterna" si possono integrare delle pagine web nella Suanavigazione di corso. Il contenuto
della pagina web viene mostrato nellafinestra OLAT. Si consigliadi utilizzare questa funzione se si vogliono
integrare delle pagine con banche dati (strumenti di ricerca bibliografica, esercizi online, ecc.). Possono essere
integrate soltanto le pagine web con protocollo HTTP o HTTPS.

Inserisca nel tab ,, Contenuto pagina‘ I'URL a cui rinviare. Per una corretta visualizzazione del contenuton
della pagina a cui s rinvia, scelga tra le varianti ,, Pienamente integrato” (sorgente nascosta), ,,Inquadrato
(sorgente nascosta)”, ,, Inquadrato (sorgente visibile)“ e ,,Nuova finestra browser” (sorgente visibile). Trova
unadescrizione dettagliata di queste opzioni nell'aiuto contestuale del tab ,, Contenuto pagina”. Inseriscanelle
caselle,,Utente" e, Password” i dati necessari per le pagine che richiedono |'autentificazione.

Se non ha ancora deciso quale opzione scegliere inizi con , Pienamente integrato” e testi le atre
possibilita per poi scegliere quella pit adatta alle Sue esigenze.

Pud mostrare il contenuto della pagina nel caso un partecipante clicchi sull'elemento corrispondente oppure
preporle una pagina d'avvio in cui vengono visualizzati il titolo breve, il titolo e la descrizione dell'elemento.
Trova questa opzione nella casella,, Con pagina d'avvio?".

9.2.4. Elemento di corso ,, Contenuto didattico CP*

CP sta per ,,Content Packaging” ed € uno standard e-learning per i contenuti didattici. Utilizzi I'elemento
»Contenuto didattico CP* per integrare nel Suo corso un contenuto in formato IMS-CP (IMS-CP versione
1.1.2). 1l CP puo essere creato direttamentein OLAT, come spiegato al capitolo ,, Creare un contenuto didattico
CP* [pagina56] , Oppure puo venire creato esternamente, ad esempio con eLML [http://www.elml.ch] .

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 45


http://www.elml.ch

OLAT 6.3- Manualed'uso

Per collegare un contenuto didattico a Suo elemento di corso clicchi su ,, Seleziona contenuto didattico CP
nel tab ,, Contenuto didattico”. | CP possono venire importati nell'editore di corso, ma anche mediante il tab
» Risorse didattiche”, come spiegato nel capitolo , Risorse didattiche” a punto ,,Importare” [pagina24] .

Per modificare in un secondo tempo il collegamento del Suo contenuto CP clicchi su ,, Sostituisci contenuto
didattico CP* nel tab ,, Contenuto didattico” e selezioni il CP desiderato.

Sotto ,, Visualizzazione" puo stabilire come deve venire mostrato il contenuto ai partecipanti.

9.2.5. Elemento di corso,, Contenuto didattico SCORM*

£

SCORM sta per ,, Sharable Content Object Reference Model“, un altro formato e-learning standardizzato
supportato da OLAT. L'elemento di corso contenuto didattico SCORM serve a integrare nel Suo corso un
contenuto didattico in formato SCORM (SCORM versione 1.2). Il pacchetto SCORM deve essere creato
esternamente, ad esempio con eLML [http://iwww.elml.ch] .

Clicchi su ,, Selezionare o importare contenuto didattico SCORM* nel tab ,, Contenuto didattico” per collegare
il Suo contenuto SCORM a Suo elemento di corso. Clicchi su ,,Importare” per caricare un nuovo pacchetto
SCORM oppure selezioni un pacchetto SCORM esistente nelle Sue entrate. | pacchetti SCORM possono venire
importati tramite nell'editore di corso, maanche medianteil tab ,, Risorse didattiche”, come spiegato nel capitolo
»Risorse didattiche” al punto ,, Importare" [pagina24] .

Per modificare in un secondo tempo il collegamento del Suo contenuto SCORM clicchi su ,, Sostituisci
contenuto didattico SCORM* nel tab ,, Contenuto didattico” e selezioni il pacchetto SCORM desiderato.

Sotto ,, Visualizzazione" puo stabilire come deve venire mostrato il contenuto ai partecipanti. Trova nell'aiuto
contestuale le informazioni dettagliate su questo punto.

| contenuti didattici SCORM vengono sempre visualizzati con unapaginad'avvio. Se essi contengono
compiti o test, sulla pagina d'avvio vengono mostrati il punteggio e il numero di tentativi rimanenti
per raggiungere il punteggio richiesto.

9.2.6. Elemento di corso ,, Forum®
Mediante il ,,Forum* pud mettere a disposizione dei partecipanti in modo semplice una utile piattaforma di
discussione dove possono redarre contribuiti, porre domande e rispondere aquelle di altri partecipanti.

Tutti i partecipanti a un corso posseggono automaticamentei diritti di letturae di scrittura. Gli autori ei tutori
dei gruppi dispongono di acune funzioni supplementari per lamoderazione del forum. | diritti preconfigurati
possono essere modificati dagli autori nel tab ,, Accesso” dell'elemento di corso.

| moderatori posseggono i diritti seguenti:

. editaretutti i contributi del forum, eliminare e allegare documenti;

«  priorizzarethread (sticky): in questo modo il temadi discussione appare semprein primaposizionedella
lista;

« chiudereil temadi discussione: non sara piu possibile rispondere a contributi;
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«  nascondere un temadi discussione: il tema non appare piu nellalistadei temi di discussione;

. filtro persone: nella pagina con la visione dinsieme del forum possono essere mostrati i contributi dei
singoli partecipanti.

« mostrare un temadi discussione: il tema nascosto appare di nuovo.

3 Puousareil forum anche per lo scambio di informazioni tragli autori del corso (ad es. per degli avvisi

\é a breve scadenza). Configuri il forum nel tab ,, Accesso” in modo che solo gli autori posseggano i

diritti di scrittura. Consigli ai partecipanti di abbonare il forum in modo daricevere un avviso quando
vengono redatti nuovi contrubuti.

Nel capitolo , Attivita didattiche nel corso” trova a punto ,,Forum“ [pagina28] delle informazioni su come
comporre e rispondere ai contribulti.

9.2.7. Creare un wiki

@

Utilizzi un wiki, per offrire ai partecipanti la possibilita di creare collettivamente dei contenuti in modo
semplice. Un wiki pud essere utilizzato per lavori di gruppo, come strumento di documentazione o per offrire
cognizioni di base.

Mediante I'elemento , Wiki“ pud collegareil Suo wiki al corso. Clicchi su ,, Selezionare, creare o importare un
wiki“ nel tab ,, Contenuto didattico wiki“: ora pud selezionare il wiki che Lel stesso ha creato o ne crei uno
nuovo. Trovainformazioni sui wiki nel capitolo ,,Creare un wiki“ [pagina59] .

Per sostituire un wiki in un secondo tempo, clicchi su ,, Sostituisci Wiki“ nel tab , Contenuto didattico wiki*
epoi scelga un altro wiki.

Tutti i partecipanti a un corso posseggono automaticamente i diritti di lettura e di scrittura, ma solo gli utenti
OLAT che hanno creato la pagina oppure quelli che sono anche proprietari del wiki possono eliminarla. | diritti
preconfigurati possono essere modificati dagli autori.

Nel capitolo ,Attivita didattiche nel corso” trova a punto “Wiki" [pagina30] delle informazioni su come
modificare la navigazione wiki, come creare nuove pagine e come visionare diverse versioni di una pagina.

9.2.8. Elemento di corso ,, Podcast”

L'y
L'elemento di corso ,, Podcast” pud essere utilizzato per mettere adisposizioneai partecipanti i Suoi fileaudio e

video 0i Suoi episodi podcast. | partecipanti possono vederegli episodi direttamentein OLAT oppure abbonare
un podcast, untilizzarlo in un portale come iTunes e copiarlo nel loro supporti mobili esterni.

Aggiunga a Suo corso I'elemento ,, Podcast”. Crel il Suo podcast nel tab ,, Contenuto didattico podcast” e lo
editi. Stabilisca prima se vuole integrare un podcast esterno o se desidera creare gli episodi. Le informazioni
sui podcast si trovano a capitolo ,, Creare un podcast” [pagina62] .

Solo gli autori dei corsi ei moderatori possono creare gli episodi podcast. Tutti i partecipanti possono
perd commentare e valutare gli episodi con una scaladal a5 stelle. Pud configurare queste opzioni
nel tab ,, Accesso”.
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9.2.9. Elemento di corso,, Blog*

8

Mediante un ,,Blog" pud informarei partecipanti su temi attuali utilizzando testi, immagini e video. Unavolta
creato I'emeneto di corso le nuove entrate possono essere el aborate direttamente nel corso.

Aggiunga a Suo corso I'elemento ,,Blog“. Crei il Suo blog nel tab , Contenuto didattico blog* e lo editi.
Stabilisca prima se vuole integrare un blog esterno o se desidera creare delle nuove entrate. Le informazioni
sui blog si trovano a capitolo ,, Creare un blog” [pagina65] .

Solo gli autori dei corsi ei moderatori possono creare le entrate dei blog. Tutti i partecipanti possono
perd commentare e valutare le entrate con una scalada 1 a 5 stelle. Pud configurare queste opzioni
nel tab ,, Accesso”.

9.2.10. Elemento di corso ,, Discussione documentata“

L'édlemento di corso , Discussione documentata’ contiene dei forum di discussione preconfigurati ai quali
puo esplicitamente allegare, diversamente dai forum comuni, dei documenti che costituiscono una base di
discussione. Utilizzi |a discussione documentata, ad esempio, per animare unadiscussionetrai partecipanti su
un articolo scientifico, una grafica o un saggio.

Nel tab ,, Configurazione deposito / forum® pud caricare dei documenti nel deposito semplicemente cliccando
su,, Caricarefile"; puo inoltre stabilire se la discussione debba venire integrata nel Suo corso oppure mostrata
in una nuova finestra.

Tutti i partecipanti a un corso posseggono automaticamente i diritti di lettura e di scrittura e possono caricare
e scaricare dei documenti. Tutti gli autori e i tutori del corso hanno a disposizione diverse funzioni per la
moderazione della discussione documentata. | diritti preconfigurati possono essere modificati dagli autori nel
tab ,, Accesso” dell'elemento di corso. | diritti di moderazione sono stati spiegati a punto ,, Elemento di corso
»Forum® [pagina46] .

Nel capitolo , Attivita didattiche nel corso” trova a punto ,Discussione documentata’ [pagina 29] delle
informazioni su come caricare dei documenti e come comporre e rispondere adel contributi.

9.2.11. Elemento di corso ,, Cartella*

S

Nell'demento di corso ,Cartella® si possono depositare documenti pronti per lo scaricamento. La cartella
viene spesso utilizzata per mettere a disposizione dei partecipanti il material e didattico, ad esempio uno script,
presentazioni PowerPoint, ecc.

Tutti i parteci panti aun corso posseggono automaticamenteil diritto di scaricarei documenti dallacartella. Tutti
gli autori del corso possono inoltre caricare dei documenti. | diritti preconfigurati possono essere modificati
dagli autori nel tab , Accesso" dell'elemento di corso.

Per ogni elemento di corso ,, Cartella* sono disponibili ca. 100MB di memoria. Puo richierede piu
spazio di memoriapresso il Suo punto di supporto OLAT.
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Sevuole utilizzare pit cartelle Le consigliamo di aggiungere al corso un elemento ,, Struttura in modo
da articolare ordinatamente le cartelle. Le limitazioni d'accesso valide per tutte le cartelle si devono
configurare nell'elemento ,, Struttura’“.

9.2.12. Elemento di corso ,, Valutazione*

s
-

L'elemento di corso,, Vautazione" serve avalutare prestazioni che non vengono fornite elettronicamente. Lei
pud ad esempio valutare manualmente la presentazione di un partecipante con un ,, superato/non superato”,
con un punteggio o con un commento individuale. L'elemento ,Vautazione" serve in questo caso alla
preconfigurazione di una simile valutazione. Per redarre le valutazioni individuali utilizzi 1o strumento di
valutazione del Suo corso.

A secondadel tipo di valutazione pud preconfigurare nel tab ,, Valutazione® il modo in cui devo venire mostrati
i punteggi, lo stato ei commenti individuali. Nelle caselle,, Indicazione per tutti gli utenti* e, Indicazione per
i tutori“ puo formulare le informazioni generali sulla valutazione per tutti i partecipanti e gli autori.

Per poter dare una valutazione a un partecipante questo deve essere iscritto ad almeno un gruppo di
studio.

9.2.13. Elemento di corso ,, Compito®

L'elemento di corso ,, Compito* serve ad assegnare i compiti che possono venire consegnati €l ettronicamente
evalutati da un tutore.

| Per poter dare una valutazione a un partecipante questo deve essere iscritto a un gruppo di studio! In
‘= 4 caso contrario Lei non troverail partecipante nello strumento di valutazione.

Nel tab ,, Elementi parziali“ Lel stabilisce quali dei quattro elementi parziali seguenti intende utilizzare:

o  assegnazione: assegni dei compiti ai Suoi partecipanti;

. cartelladi consegna: i partecipanti caricano le loro soluzioni in questa cartella.

. cateladi restituzione: i compiti corretti vengono restituiti ai partecipanti attraverso questa cartella.
o vautazione: formuli le Sue valutazioni personali per ogni partecipante a corso;

« soluzione modello: offraatutti i partecipanti delle soluzioni modello per i compiti assegnati.

9.2.14. Elemento di corso ,, Assegnazione temi*
==

Bv
L'elemento ,, Assegnazionetemi“ serve amettere a disposizione dei partecipanti dei temi, ad esempio per lavori
semestrali, che possono essere tutorati. L'autore del corso stabilisce |'esatta configurazione dell'assegnazione:
chi pud proporre etutorare dei temi, come devono essere descritti i temi 0 quanti temi possono essere sel ezionati
dai partecipanti. L'autore del corso, in questo el emento, non figuracome autore del corso macome responsabile
di temi che puo proporre e seguirei temi.
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Configurarel'assegnazione dei temi

Nel tab , Configurazione" stabilisce quanti temi i partecipanti possono selezionare e se la loro selezione e
accettata immediatamente o0 se deve essere convalidata da un responsabile. Pud anche aggiungere dei campi
addizionali per la descrizione dei temi, che vengono poi elencati nella tabella contenente tutti i temi proposti.
Qui puo anche configurarei termini di iscrizione e di consegnanel caso Lei vogliadefinirli. Nel tab ,, Elementi
parziai“ stabilisce se per i temi proposti deve essere messa a disposizione una cartella di consegna e di
restituzione. | partecipanti caricano i loro file nella cartelladi consegna eil responsabile restituisce i file nella
cartelladi restituzione.

Nominarei responsabili di temi
Nel tab ,,Responsabili“ pud autorizzare degli utenti OLAT a proporre e tutorare dei temi specifici. Queste
persone non devono necessariamente disporre dello status di autore (diritti d'autore).

SeLei eliminadallalistaun responsabile che hagiaproposto (pubblicato) dei temi, egli pud continuare
atutorarli manon pud pit proporre dei temi nuovi.

Ruolo di responsabile di temi
Se un autore le ha assegnato il ruolo di responsabile di temi, allora Lei pud proporre e tutorare dei temi. Apra
il corso e vada all'assegnazione dei temi.

Creareun nuovo tema

Clicchi su ,Creare un tema' e inserisca il titolo e la descrizione. A seconda della configurazione
dell'assegnazione potraaggiungere ulteriori informazioni, stabilireil termine di iscrizione e quello di consegna,
limitare il numero dei partecipanti che possono scegliere il tema e se occorre caricare dei file come allegati.

Configurare un tema
Se desideramodificarelaconfigurazinein un secondo tempo clicchi sul titolo del tema. Ora puo editareil tema,
modificare lo stato (dalibero a completo o viceversa) o cancellare il tema.

Gestirei partecipanti

Se la configurazione prevede che la scelta fatta dai partecipanti deve essere confermata dal responsabile dei
temi, alora vede nella paginainiziale dell'assegnazione ,, Check partecipanti“ non appena qualcuno si iscrive
a tema. Aprail tab , Gestione dei partecipanti“ e accetti i candidati. In questo tab pud anche aggiungere o
eliminare dei partecipanti manual mente.

Scaricare erestituirei file
Nel tab , Cartella“ trovaallasezione,, Cartelladi consegna” tutti i file consegnati dai partecipanti. Nella sezione
»Cartelladi restituzione" puo restituirei file corretti. Ogni parteci pante dispone di una sottocartella.

9.2.15. Elemento di corso ,, Test"

¥
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L'elemento di corso , Test“ serve a controllare le prestazioni nel corso. Si tratta di ,,sharp tests* (esami): i
risultati vengono salvati in modo personalizzato. Primadi impiegare un test in un corso OLAT, occorre crearlo
come risorsa didattica autonoma o importarlo. 1| test deve avere il formato IMS-QTI (versione 1.2). Se non ha
ancoracreato un test, segualeistruzioni a capitolo , Creare test e questionari® [pagina72] .

Mediante I'elemento di corso , Test” pud integrare un test nel Suo corso. L'elemento contiene tutti i dati
sulle attivita dei partecipanti, ad esempio il punteggio raggiunto o le valutazioni dettagliate. Clicchi sul tab
»Selezionare, creare o importare un file" nel tab ,, Configurazione test* per collegare il test all'elemento.

Se desidera sostituire il test gia collegato, clicchi su ,Sostituire* nel tab ,, Configurazione test* e
selezioni un nuovo test. Successivamente € possibile scaricare i risultati del vecchio test, nel caso ne
esistano.

Un test viene sempre visualizzato in una pagina d'avvio nel corso. Sotto ,, Testo informativo (paginaHTML)*
puo configurare individualmente la pagina d'avvio del test.

Le opzioni di visualizzazione e il modo in cui vengono mostrati i risultati vengono configurati anch'essi nel
tab ,, Configurazione test“. Le singole opzioni vengono descritte al punto ,, Possibilita di visualizzazione e
configurazioni“ [pagina78] nellasezione, A livello di corso”.

Trova a punto ,Archiviare i risultati di test e questionari” [pagina 79] informazioni dettagliate su come
visualizzare i risultati di un test.

9.2.16. Elemento di corso ,, Autotest”

=

2

L'elemento di corso ,Autotest” serve, come il test, a controllare le prestazioni nel corso. Diversamente
dall'elemento , Test" un autotest serve come esercizio: i risultati vengono anonimizzati ed é possibile svolgere
['autotest piu volte. Nell'elemento di corso ,, Autotest” vengono integrate le risorse didattiche del tipo test. lei
pud dunque stabilire scegliendo , Test* o, Autotestt” seil test deve essere un , sharp test”. Primadi impiegare
un autotest in un corso OLAT, occorre crearlo come risorsa didattica autonoma o importarlo. L'autotest deve

avereil formato IMS-QTI (versione 1.2). Se non haancoracreato un test, segualeistruzioni al capitolo ,, Creare
test e questionari* [pagina72] .

Mediante I'elemento di corso ,, Autotest” pud integrare un autotest nel Suo corso. L'elemento contiene tutti i
dati sulle attivita dei partecipanti, ad esempio il punteggio raggiunto o le valutazioni dettagliate. Clicchi su
~Selezionare, creare o importare un file* nel tab ,, Configurazione autotest” per collegareil test all'elemento.

Se desidera sostituire I'autotest gia collegato, clicchi su ,, Sostituire” nel tab ,, Configurazione autotest*
e selezioni un nuovo test. Successivamente € possibile scaricare i risultati del vecchio test, nel caso
ne esistano.

Un autotest viene sempre visualizzato in una pagina d'avvio nel corso. Sotto , Testo informativo (pagina
HTML)"“ pud configurare individualmente la pagina d'avvio dell'autotest.

Le opzioni di visualizzazione e il modo in cui vengono mostrati i risultati vengono configurati anch'essi nel
tab ,, Configurazione autotest”. L e singole opzioni vengono descritte a punto ,, Possibilita di visualizzazione e
configurazioni“ [pagina78] nellasezione, A livello di corso”.
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Trova a punto ,Archiviare i risultati di test e questionari“ [pagina 79] informazioni dettagliate su come
visualizzarei risultati di un autotest.

9.2.17. Elemento di corso ,, Questionario®

74

Mediante un questionario pud realizzare un'inchiesta online nel corso, ad esempio ainizio corso per sondare
le aspettative dei partecipanti, per elaborare statisticamente i risultati di inchieste oppure a termine del corso
per un'evaluazione finae. | risultati vengono anonimizzati. Prima di impiegare un questionario in un corso
OLAT, occorre crearlo come risorsa didattica autonoma o importarlo. 1l questionario deve avere il formato

IMS-QTI (versione 1.2). Se non ha ancora creato un questionario, segua le istruzioni al capitolo ,, Creare test
e questionari* [pagina72] .

Mediante I'elemento di corso , Questionario” pud integrare un questionario nel Suo corso. Clicchi su
»Selezionare, creare o importare un file" nel tab ,, Configurazione questionario” per collegare il questionario
con |'elemento.

, Se desidera sostituire il questionario gia collegato, clicchi su , Sostituire” nel tab , Configurazione
z guestionario” e selezioni un nuovo questionario. Successivamente € possibile scaricare i risultati del
vecchio questionario, nel caso ne esistano.

| Attenzione: se dei parecipanti stanno compilando il questionario ma non I'hanno ancora concluso,
/= 4 dlorai risultati andranno persi, come del resto tutti i risultati che sono stati ottenuti nel periodo di
tempo trascorsto trala sostituzione e la pubblicazione del nuovo questionario.

Un questionario viene sempre visualizzato in una pagina d'avvio nel corso. Sotto , Testo informativo (pagina
HTML)" puo configurare individua mente la pagina d'avvio del questionario.

Leopzioni di visualizzazione eil modo in cui vengono mostrati i risultati vengono configurati anch'essi nel tab
» configurazione questionario”. Le singole opzioni vengono descritte a punto ,, Possibilita di visualizzazione
e configurazioni“ [pagina78] nellasezione, A livello di corso”.

Trova a punto ,Archiviare i risultati di test e questionari“ [pagina 79] informazioni dettagliate su come
scaricare i risultati di un questionario.

9.2.18. Elemento di corso ,, I scrizione*

&

L'elemento di corso ,Iscrizione” serve al'iscrizione dei partecipanti in un gruppo di studio. Potra dunque
permettere ai soli partecipanti iscritti di accedere a determinati materiali 0 assegnare loro un lavoro di gruppo.
Definisca dapprima nel tab ,, Configurazione” in quale gruppo possono iscriversi i partecipanti. Se definisce
un'area di studio tutti i gruppi di studio di questa area di studio vengono messi a disposizione per l'iscrizione.
Se non haancora creato acun gruppo di studio o habisogno di pit gruppi di studio pud crearne di nuovi nel tab
»configurazione" cliccando su,, Seleziona* e, Crea". Trovaulteriori informazioni al riguardo al punto ,, Gruppi
di studio e aree di studio” [pagina17] .

Nellacasella, Disiscrizione permessa‘ pud stabilire se un parteci pante iscritto hala possibilita di abbandonare
il gruppo. Nella gestione dei gruppi puo editareil gruppo di studio in modo da mettere a disposizione unalista
d'attesa con un dispositivo opzionale di avanzamento automatico.
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r Non é sufficiente selezionare solamente le aree di studio nel tab ,, Configurazione®. Queste aree di

] studio devono anche essere collegate adei gruppi di studio. 1 collegamento viene attuato nellagestione
del gruppi del Suo corso. Trova informazioni dettagliate a riguardo a punto ,,Creare delle aree di
studio e assegnare dei gruppi di studio [pagina17] .

) Sedesideralimitarelavisibil itaol'accesso adegli elementi di corso solo per i parteci panti iscritti, allora
% non configuri I'elemento di corso , Iscrizione* come dipendente dai gruppi, atrimenti i partecipanti
non avranno la possibilita di iscriversi.

9.2.19. Elemento di corso ,, Modulo di contatto" e-mail

B

Mediante I'elemento di corso "Modulo di contatto" e-mail i partecipanti hanno la possibilitadi inviare unae-
mail auna cerchiadi destinatari daLei stabiliti.

Nel tab , Destinatari“ hala possibilita di scegliere come destinatari i tutori e i partecipanti a gruppi di studio.
Nellacasella,, A" pud invece inserire gli indirizzi di singoli individui. Nelle caselle ,, Soggetto automatico” e
»Messaggio automatico” pud definirei valori standard, che possono essere editati dai partecipandi durante la
redazione di una e-mail.

Per inserire nella casella,, A” pit indirizzi, deve separarli con delle virgole.

) Utilizzi un titolo breve adeguato per 'elemento "Modulo di contatto” e-mail in modo da segnalare
Vﬁ chiaramente ai partecipanti chi sono i destinatari del messaggio: nel modulo di contatto e-mail non
vengono mostrati i loro indirizzi per motivi di protezione dei dati personali.

9.2.20. Elemento di corso ,, calendario*

Mediante I'elemento ,, Calendario” puo integrare il calendario nella struttura del corso. L'elemento offre una
visione alternativa sul calendario di corso che viene mostrato a destra nel quadro ,, Generale".

Nel tab , Configurazione calendario” puo stabilire quale data deve essere mostrata gaundo il calendario viene
richiamato a partire dalla strutturadel corso. Inoltre pud fare integrare gli impegni che si trivano nel calendario
di corso nel calendario personale dei partecipanti.

) Se il calendario mostrala settimana attuale del semestre e se aggiunge dei link verso degli elementi di
\é corso, alorail calendario serve davisione d'insieme sugli impegni ei compiti della settimana.

9.3. Utilizzare gli strumenti di editazione

9.3.1. Cartella di deposito
Lo strumento di editazione , Cartella di deposito” di un corso serve a depositarvi i documenti utilizzati nel
corso, ad esempio tutte le singole pagine HTML o il materiale contenuto in cartelle.
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Nellacartelladi deposito pud caricare, creare, copiare, spostare ed eliminaredei file. Puo inoltre compattare dei
filein formato zip nonché scompattare i pacchetti zip. Tutte le azioni S possono eseguire su singoli documenti
osupiufileecartelle.

Tutti gli elementi del tipo ,Cartella’ utilizzati nel Suo corso si trovano nella cartella di deposito nella
sottocartella,_courseelementdata“, dove é possibile editarli.

Una cartella delle risorse collegata a corso € consultabile nella cartella di deposito nella sottocartella
»_sharedfolder”, ma non puo essere editata.

9.3.2. Anteprima cor so

Lo strumento di editazione , Anteprima corso” Le offre la possibilta di visualizzare le configurazioni e i
contenuti del corso dal punto di vistadegli atri partecipanti a corso. Cliccado su,, Anteprimacorso” si apre un
menu di configurazione che Le permette di simulare la visualizzazione del corso in un certo momento, come
partecipante a un gruppo di studio o in base ad altri attributi utilizzati nel corso.

Durante I'anteprima del corso Le vengono mostrati anche tutti gli elementi di corso non ancora pubblicati.
Alcune funzioni che permettono l'interazione dei partecipanti con il sistema non sono disponibili, ad esempio
I'iscrizione, I'avvio di test, autotest e questionari cosi come la distribuzione di soluzioni nell'elemento di corso
»compito”.

9.3.3. Pubblicare

| partecipanti non trovano il Suo corso né nellalistadei corsi né tramite la maschera di ricercafinché Lel non
lo avra pubblicato. Le modifiche apportate al corso non vengono assunte dal corso in funzionamento se Lel
non pubblica nuovamente il corso: in questo modo pud comodamente apportare modifiche senza che il corso
venga subito attualizzato. | partecipanti vedranno le modifiche solo dopo la pubblicazione. Tutte le modifiche
effettuate nell'editore di corso verranno pubblicate mediante lo strumento di editazione ,, Pubblica’.

Per prima cosa selezioni gli elementi che ha modificato e che desidera pubblicare. Puo selezionare solo gli
elementi che sono stati modificati.

In seguito stabilisca quali utenti OLAT hanno diritto ad accedere al Suo corso. Legga a punto ,,Modificare
le preferenze” [pagina26] quali quattro opzioni ha a disposizione. Fatto questo, pud gia pubblicare il corso
cliccando su ,, Concludere®.

Nella visione dinsieme del corso Le vengono segnalati tutti gli elementi che non sono stati configurati
completamente e i problemi che una configurazione parziale pud comportare.

Inoltre Le viene fornito un riassunto delle modifiche selezionate per la pubblicazione insieme a un avviso che
lainforma sul numero di partecipanti che stanno attualmente lavorando nel corso.

. Tenga presente che nel caso Lel pubblichi il corso mentrei partecipanti vi stanno lavorando, tutti i dati
/w4 sulleloro attivita andranno perduti insieme alle modifiche apportate nei forum e nei wiki del corso.

9.4. Eliminare, spostar e e copiar e degli elementi di corso

Il quadro degli strumenti ,,Modifica elemento” Le permette di eliminare, spostare e copiare un elemento di
corso. L'azione ha effetto sull'elemento attualmente selezionato e su tutti gli elementi subordinati.
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Queste modifiche (eliminare, spostare, copiare) devono venire pubblicate se si desidera che i partecipanti le
vedano. Se non vengono pubblicate gli elementi eliminati posso venire recuperati.

Si consiglia di copiare gli elementi di corso nel caso si vogliano assegnare dei lavori di gruppo con
la stessa struttura.
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10. Creare un contenuto didattico CP

In questo capitolo si spiega agli autori come creare dei contenuti didattici CP. Le istruzioni spiegano passo
dopo passo come integrare dei contenuti didattici CP nel Suo corso e spiega le funzionalita dell'editore CP.

10.1. Generale

Un Content-Packaging (CP) € un contenuto didattico autonomo in formato standardizzato e-learning, ad
esempio un modulo online centrato sulla Suadisciplina. Ulteriori informazioni si trovano nel capitolo,, Risorse
didattiche" a punto ,, Contenuto didattico CP* [pagina22] . || Suo CP pu0 essere utilizzato in OLAT ma anche
su altre piattaforme che supportano il formato CP.

Normalmentei CPvengonointegrati inun corso. Lo stesso CP puo essere utilizzato in piticorsi: pud ad esempio
utilizzare un modul o introduttivo in un corso per principianti e come base per un corso per avanzati. Se non ha
ancoracreato un corso vadaal capitolo,, Creare un corso” [pagina37] primadi procedere allacreazionedi un CP.

\% Per contenuti didattici di grande misura consigliamo di utilizzare eLML [pagina87] .

10.2. Cinque pass per creareil Suo CP

Seguendo le indicazioni seguenti potra creare rapidamente un CP, integrarlo nel Suo corso e offrirlo a
parteci panti.

Passo 1: avviarel'editore CP einserire un elemento di corso CP

1 | Cerchi il Suo corso nellerisorse
didattiche sotto ,,Le mie entrate” elo

apra.

2 | Clicchi su , Editore di corso” nel
quadro ,, Strumenti di corso”.

3 | Nel quadro degli elementi di corso a
destra selezioni ,, Contenuto didattico
CP.

4 | Scelgalaposizione per I'elemento e
salvi.

5 | Indichi il titolo breve dell'elemento nel
tab , Titolo e descrizione" e salvi.
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Passo 2: creareil contenuto didattico CP

1 | Clicchi su,, Selezionare, creare 0

w12 11 mio cor

importare contenuto didattico CP* nel
tab ,, Contenuto didattico”.

1] contenuto didattico cp ©

2 | Cliccare,Cred".

3 | Inserireil titolo e ladescrizione del CP
esavare.

4 | Cliccare su ,Avanti“.

[1] Contenuto
Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuto didattico

Selezione del contenuto didattico CP

Contenuto didattico CP selezionato: Nessun comtenuto didattico P seiezionato

[Selotionsrs, srears s

importare contenuto didattico cp‘{b

Ora si trova nell'editore. In nuovo CP é formato da un capitolo ,, Contenuto didattico CP*) e da una pagina

(,Nuova pagina‘).

Passo 3: elaborare un CP

1 | Clicchi su, Edita“.

211 mio corso
[F] contenuto didattico cp @

@ @ Nessun problema o errore rintracciato in questo corso.
[@ Contenuto didattico CP
lescrizione 550 | Contenuto didattico

marcato.

@
lezionato: [, Contenuto didattico CP
@
2 | Elaboraretitolo: clicchi due volte sul RDRRT
titolo e inseriscail nuovo titolo. & [ cortento dtico cp B 7 U
_ X Ga B B G
3 | Elaborare contenuto: elaborare e U =
formattare il contenuto nel campo
ito. Sal Lorem Ipsu
appOSI 0. vare. Lorem ipsum dalor si
aliguyarm erat,sed di:
4 | Inserire nuova pagina cliccare RBRE
sull'icona,, Aggiungi pagina‘. Lanuova 5 Ewmm\gjh pagngipegna b 0 B I U e
pagina viene inserita sotto I'elemento d Ca (@ 05 (G0 7a
o
e

Lorem Ipsu

Lorem ipsurmn dolor sil
aliguyam erat,sed di:

5 | Copiare pagina: cliccare sull'icona
»Copiapagina‘. La paginacopiata
viene inserita sotto |'elemento marcato.

RHRE
o

& [F]cortenuto diatticd “0Pi2 pagina J&3 B 7 U 8¢
= % G2 (1 E G A

)

Lorem Ipsu

Lorem ipsurmn dolor sil
aliguyam erat,sed diz
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6 | Importare pagina: cliccare sull'icona DRRE ‘
»Importa pagina“. Cliccare su =

~Selezionarefile’ e selezionare una X B i e

paginaHTML. Cliccare, Importa’“. 4

Lorem Ipsu

Lorem ipsum dolor si
aliguyam erat,sed di.

= ARE
CP | Importa pagina <

7 | Eliminare pagina: cliccare sull'icona @@Q?»J
»Eliminapagind’ e confermare. = [T contenuto didsttion CP e pagine ARUNEEE
i PN TR
]

Lorem Ipsu

Lorem ipsurmn dolor sil
aliguyam erat,sed diz

Ora puo aggiungere ulteriori pagine utilizzando |a stessa procedura.

\% Puo importare piu pagine HTML allavolta zippandole e caricando il file zip successivamente.

Clicchi sull'icona,, Anteprima” in alto a destra per vedereil CP primadi salvarlo.

Passo 4: salvareil CP

1 [ Clicchi su, Salvare* in basso al centro.

2 | Chiudail tab CP eritorni alanavigazione del corso.

Passo 5: pubblicare eaprireil corso

1 | Clicchi su,,Pubblica’ nel quadro
L, Strumenti di editazione” sulla destra.

Pubblicazione

®  Pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso

Importante

2 | Selezioni I'elemento di corso da
pubblicare e clicchi su , Avanti“. ‘ e medicte R M
subordinati.

Selezioni gli elementi di corso che desidera pubblicare, p.f.

3 | Selezioni nel menu a scorrimento

[0 ¥ Contenuto didattico CP

sotto ,, Modifica dell'accesso a corso” e e
lavariante, Tutti gli utenti OLAT
reglstrmlu . < Indietro Concludi

4 | Clicchi su,,Concludi*.

Orail contenuto didattico CP e integrato nel corso ei partecipanti possono leggereil contenuto.
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11. Creare un wiki

In questo capitolo si spiega agli autori come creare dei wiki in OLAT e come integrarli in un corso. Trova qui
leistruzioni sulla creazione e sulla configurazione dei wiki.

11.1. Generale

Un wiki (,veloce" in hawaiano) & un sistema ipertesto per pagine web. A differenza delle pagine HTML, le
pagine wiki possono essere sia lette che modificate dagli utenti. Un wiki pud essere utilizzato per lavori di
gruppo, come strumento di documentazione o per offrire cognizioni di base. Le pagine wiki vengono create,
elaborate e collegate traloro per mezzo della sintassi wiki.

4 Utilizzi un wiki per offrire cognizioni di base preparate da studenti esperti e che possono venire
'\é utilizzate in cors introduttivi, oppure come collezione di link per una serie di corsi tematicamente
affini.
Un wiki € unarisorsa didattica che viene normamente integratain un corso OLAT Lo stesso wiki pud essere
utilizzato in piu corsi. Se non haancora creato un corso leggaleistruzioni a capitolo,, Creare un corso” [pagina
37] primadi cominciare a creare un wiki.

11.2. Quattro pass per creareil Suo wiki

Segualeistruzioni seguenti per creare facilmente e in breve tempo un wiki e configurarlo per il Suo corso.

Passo 1: aprire|'editore di corso eintegrare un elemento di cor so wiki

1 | Cerchi il Suo corso nellerisorse
didattiche sotto ,Le mie entrate* elo

apra.
2 | Cliccaresu , Editore di corso” nel R e e
quadro i Strumentl d| Corwﬂ . Le trate itolo della risorsa didattica | » <« Creatore

3 | Nel quadro degli elementi di corso a "
destra selezioni , Wiki“. o

4 | Scelgalaposizione per I'elemento e
salvi.

5 | Indichi il titolo breve dell'elemento nel
tab , Titolo e descrizione* e salvi.
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Passo 2: creare un wiki

1

Cliccare su ,, Selezionare, creare 0
importare wiki“ nel tab , Contenuto
didattico wiki“.

Cliccare, Cred".

Inserireil titolo e la descrizione del
wiki e salvare.

Cliccare ,Avanti“.

© 91 elemente/i di corse ancara in
o wiki

512 Il mio corso completo/i

@ wiki ©

Nessun wiki & stato selezionata per "Wiki"

® wiki

Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuto didattico wiki
Selezione del wiki

wiki selezionato: Aessun wiki selezionato

Passo 3: configurare un wiki

1

Cliccare su , Edita“.

2

Configurare lapaginainiziale: scriva
un testo per lapaginainiziae (,Index*)
esalvi. Trovaleinformazioni sulla
sinassi wiki cliccando sull'iconacon il
punto interrogativo.

(2]

@ @nessun problema o errore rintracciato in questo corso
W wiki

Titolo e descrizione | visibilita | Accesso | Contenuto didattico wiki

o421 mio corse

&) wiki

Selezione del wiki
@

wiki selezionato: [3. 1 mio Wiki

Sostituire wiki Emta

Creare una paginawiki: inserisca un
titolo nel quadro ,, Creare articolo® e
clicchi su,,Creare”. Clicchi sul link
rosso con il titolo della pagina per
creare ed editare la pagina.

@articolo S Discussioni

Elabora:Index

(bl [ (| =) = =
indes |

Hawig

o Indice

. DaAZ

* Ultime
modifiche

Menu wiki

* Index
* Your link

Cronologia

* Index

Crears articala

Frocesso verbald |

Cveara{b

Configurare il menu wiki: clicchi su
~Modifica’ nel quadro,,Menu wiki*

per adattare il menu wiki e le pagine
wiki alle Sue esigenze o per aggiungere
dei link esterni.

Chiudereil tab wiki e cliccare sul tab
del corso.

@articolo R Discussioni

Elabora:Index

(b] (] [HI =] (=] = |
Index|

Havigazions

o Indice

* DsA-Z

* Ultirme
modifiche

Menu wiki

* Index
* “rour link

Granalogis

* Index

Crears articolo

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010

60



OLAT 6.3- Manualed'uso

Passo 4: pubblicare eaprireil corso

1 | Selezionare nel quadro degli strumenti
adestra,, Pubblica®.

2 | Selezionare I'e emento di corso e
cliccare su , Avanti“.

3 | Selezionare, Tutti gli utenti OLAT
registrati“ nel menu a scorrimento sotto
»Modificadell'accesso al corso”.

4 | Cliccare su ,,Concludi“.

e pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso

Importante

La pubblicazione di elementi di corsn eliminati comporta leliminazione dei loro slementi subordinati,
blicare nuovi elementi di corso comp szione dei loro elementi

nalogamente, pul |

Analog X mporta |a pubblic
subordinati.

Selezioni gli elementi di corso che desidera pubblicare, p f,

<inciero Cond

Orail wiki é integrato ndl corso ei partecipanti possono leggere i contenuti del wiki, elaborare le pagine del

wiki e creare nuove pagine.

11.3. Configurazioni ulteriori

Nella configurazione standard tutti i partecipanti hanno diritti di lettura e scrittura per il wiki. Soltanto I'utente
OLAT che ha creato il wiki o che figura come proprietario puo eliminare il wiki. Questi diritti preconfigurati
possono essere modificati nel tab ,, Accesso” dell'elemento di corso.

Solo gli utenti OLAT che figurano come proprietari del wiki possono apportare modifiche al menu wiki.

Se dopo un certo periodo il wiki viene utilizzato solo per offrire cognizioni di base e non piu come
strumento collaborativo, vale adire sei contenuti non vengono pit modificati, allora occorre bloccare
|'accesso all'elemento nel tab ,, Accesso® sotto ,, Elaborazione /Creazione articolo”.
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12. Creare un podcast

In questo capitolo si spiega agli autori come creare dei podcast in OLAT e come integrarli in un corso. Trova
qui leistruzioni sulla creazione e sulla configurazione dei wiki.

12.1. Generale

Il termine ,, podcasting” & formato dalle parole ,iPod“ e, broadcasting” eindicalaproduzione e l'offertadi file
audio evideo. | podcast possono essere abbonati egli episodi abbonati e scaricati attraverso portali comeiTunes
su supporti mobili esterni oppure ascoltati o visionati direttamente in OLAT. Gli episodi vengono elencati in
ordine cronologico, i piu recenti in ato. | partecipanti possono valutare e commentare gli episodi.

| vantaggi del podcasting sono la facilita della produzione e la mobilita dei file. Inoltre, gli episodi possono
essere prodotti e consultati indipendentemente dall'orario di emissione (a differenza delle trasmissioni radio).
12.2. Requisiti

Producai Suoi podcast audio o video con un'applicazione adatta (ad es. GarageBand [http://www.apple.comvilife/
garageband/] ) eli salvi in un formato compatibile con FLash (FLV, MP3, MP4, M4V, M4A oder AAC).

Senon haancoracreato un corso leggaleistruzioni a capitolo,, Creare un corso” [pagina37] primadi cominciare
acreare un podcast.

12.3. Quattro pass per creareil Suo podcast

Segualeistruzioni seguenti per creare facilmente e in breve tempo un podcast e aggiungere un episodio.

Passo 1: aprire|'editore di corso eintegrare un elemento di corso podcast

1 | Cerchi il Suo corso nellerisorse
didattiche sotto ,,Le mie entrate” elo

apra.

2 | Cliccare su ,, Editore di corso” nel
quadro ,, Strumenti di corso”.

Ris: iche i i i

3 | Nel quadro degli elementi di corso a
destra selezioni ,, Podcast”.

4 | Scelgalaposizione per I'elemento e
salvi.

5 | Indichi il titolo breve dell'elemento nel
tab , Titolo e descrizione* e salvi.
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Passo 2: creare un podcast

1

Cliccare su ,, Selezionare, creare 0
importare podcast” nel tab ,, Contenuto
didattico podcast”.

Cliccaresu ,Cred".

Inserireil titolo e la descrizione del
podcast e salvare. Questainformazione
viene mostrata nell'header del podcast.
Salvare.

Cliccare su ,Avanti“.

fhPagina iniziale |82 cruppi [ Risorse didattiche 211 mio corso D

oif 11 mio corso © 91 elemento/i di co incamnpleto/
(3] Podcast ° « Podcast
Nessun podcast sel to per *Podcast’
¥ Podcast

Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuto didattica podcast

Selezionare padeast: @ siostr
v
Podeast selezionato: Nessun condenuto didattion podcast selezionato %DZ:

["Selezionare, creare o importare un pudcas;{b [Dcentnute didzttics <P
[& Contenuto didattice SCORM
= Forum

& wiki

Passo 3: inserire un contenuto nel podcast

1

Cliccare su , Edita“.

2

Se vuole aggiungere un'immagine
al'header del podcast, clicchi su
» Editare podcast” e carichi I'immagine.

X

8 Pagina iniziale [ Gruppi [ Risorse didattiche 1] 1 mio corso

@ @hessun prablema o errare rintracsiata in questo corse.

(i) Podcast

Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuto didattico podcast

o121l mio corsa

(] Podcast

Efcartella di deposito

Selezionare podcast )
Podcast selezionate: [ 1 mio Podcast

Sesttire padeast | [ Edtah,

Cliccare su ,,Creare un proprio
episodio”.

Inserisca un titolo, selezioni un file
audio o video locali e clicchi su
» Pubblicare”.

faPagina iniziale [ Gruppi [Srisorse didattiche .Ltlnmm corso I[I]ll mio F‘Ddcasta_

Editare podcast

Il mio Podcast
Autore: amuster

1l mio primo Podeast

Episodi @

Non ci sano episodi per questo podeast,

(") Pun creare nuavi episadi o integrare un podeast esterno, Se lei inteara un podeast esterno,
"= vengano mostrati gli episadi corrispondent,

["creare un propric episodiofh, [ Tntegrare un podeast esterno oia esistente

Puo aggiungere piu tardi ulteriori episodi seguendo lo stesso procedimento oppure direttamente nel corso.

Passo 4: pubblicare eaprireil corso

1

Selezionare nel quadro degli strumenti
adestra"Pubblica’.

Selezionare I'elemento di corso e
cliccare su,,Avanti“.

Sdezionare , Tutti gli utenti OLAT
registrati“ nel menu a scorrimento sotto
,Modificadell'accesso al corso”.

Cliccare su ,,Concludi“.

Pubblicazione [x]

Pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso

Importante

La pubblicazione di elementi di corso eliminati comporta leliminazione del 1oro elementi subordinati.
nalogamente, pubblicare nuovi elementi di corso comporta la pubblicazione dei loro elementi
subordinati.

Selezioni gli elementi di corso che desidera pubblicare, p.f.

u@] ] Podoast

Seleziona tutti || Elimina selezione

< Indletro Concludi
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Orail podcast €integrato nel corso ei partecipanti possono scaricare i primi episodi.

12.4. Configurazioni ulteriori

12.4.1. Tab , Accesso”

Nella configurazione standard solo gli autori possono creare episodi. | partecipanti possono scaricare gli
episodi, commentarli e valutarli. Se desidera che i partecipanti possano creare degli episodi, alora disattivi
I'opzione ,, Bloccato per gli studenti“ nella sezione ,, Leggere e scrivere”. | partecipanti non possonono editare
gli episodi che hanno creato, le modifiche devono essere apportate dagli autori o dai moderatori. Nella sezione
»Moderare" pud designare i moderatori, che hanno il diritto di elaborare il podcast e di eliminare tutti i
commenti e gli episodi.

Questa configurazione € importante solo se gli episodi sono stati creati in OLAT. Se invece € stato
integrato un podcast esterno, alloranon € possibile determinarei creatori degli episodi mediante OLAT.

12.4.2. Abbonarei podcast

| partecipanti possono controllare regolarmente se ci sono nuovi episodi scaricabili mediante il newsfeed del
podcast. Sulla pagina iniziale del podcast trova diverse alternative per abbonare il podcast mediante la URL
del feed su un portale come iTunes.

12.4.3. Integrare un podcast esterno

Puo utilizzare I'dlemento di corso podcast per intergare un podcast esterno. Selezioni durante la prima
editazione del podcast ,, Integrare un podcast esterno gia esistente”. Nel campo ,, URL" inseriscail link del feed
del podcast esterno (normalmente un link con estensione .xml). Nell'elemento di corso verranno mostrati gli
episodi del podcast esterno.

Unavoltadeciso il tipo di podcast da utilizzare (episodi propri o podcast esterno) non € piu possibile
modificare la scelta.
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13. Creare un blog

In questo capitolo si spiega agli autori come creare dei blog in OLAT e come integrarli in un corso. Trova qui
leistruzioni sulla creazione e sulla configurazione dei blog.

13.1. Generale

Il termine ,blog"“ € formato da ,, World Wide Web" e ,,Log". | blog vengono spesso utilizzati come giornali
o diari online per diffondere informazioni speciaistiche o private. Un blog offre ai partecipanti dei contenuiti
testuali, delleimmagini o dei video in modo rapido e semplice. Le entrate vengono el encate cronol ogicamente,
le piu recenti appaiono in ato. | partecipanti possono abbonare i blog mediante un feed RSS, nonché
commentare e valutare le entrate.

Normalmente i blog vengono utilizzati come diari pubblicamente accessibili, ed hanno il vantaggio di poter
essere pobblicati velocemente e in modo standardizzato.

Se non haancoracreato un corso leggaleistruzioni al capitolo,, Creare un corso” [pagina37] primadi cominciare
acreare un blog.
13.2. Quattro pass per creareil Suo blog

Seguendo le indicazioni seguenti potra creare rapidamente un blog e configurarlo secondo le Sue esigenze.

Passo 1: aprirel'editore di corso eintegrare un elemento di corso blog

1 | Cerchi il Suo corso nellerisorse
didattiche sotto ,,Le mie entrate* elo

apra.
2 | Cliccare su ,, Editore di corso” nel B e
quadro ,, Strumenti di corso”.

3 | Nél quadro degli elementi di corso a
destra selezioni ,,Blog®.

4 | Scelgalaposizione per I'elemento e
savi.

5 | Indichi il titolo breve dell'elemento nel
tab , Titolo e descrizione" e salvi.
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Passo 2: creareun blog

1

Cliccare su ,, Selezionare, creare 0
importare blog" nel tab ,, Contenuto
didattico”.

Cliccare, Cred".

Inserireil titolo e la descrizione del
blog e salvare.

Cliccare ,Avanti“.

oi2 11 mio corsa

B slog ol

© 51 clementof di carse ancora incompleta/i.
« Blo;
Nessu blog & stato selezionato per "Blog"
BBlog
Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuto didattica blog

Selezionare blog

Blog selezionato: Aessun contenuto didattico blog sefezionato

Passo 3: inserire un contenuto nel blog

1

Cliccare su , Edita“.

2

Se vuole aggiungere un'immagine
al'header del blog, clicchi su , Editare
blog" e carichi I'immagine.

oig Il mio corso

[ slog

@ mNessun problerma o srrare rintraccista in questo corso,

B Blog

Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Contenuto didattico blog

B cartella di deposito
rso

Selezionare blog [7)

Blog selezionato: [3, Il mio Elog

ura
Sostituire blog Emta [Bpagina singols

$radina esterna

A contenute didattica CP

g contenute didattico sCORM
&= Forum

Cliccare su ,,Creare una propria
entrata“.

Inseriscatitolo, descrizione e contenuto
eclicchi su, Pubblicare".

% Pagina iniziale & Gruppi [# Risorse didattiche (BTl mio corso “§ 11 mio Blog B

Il mio Blog

Il mio primo Blog

Di amuster, Ultima modifica il

Entrate (0) @

MNaon ¢ sono entrate per questo blog.

,f:\‘ Puo creare delle nuove entrate oppure integrare un blog esterno. Integrando
()
“=¢" un blog esterna saranno visibili |2 entrate corrispondenti.

‘ Creare una propria Eﬂtrata,ﬂm‘ Integrare un blog esterno gia esistente

Puo aggiungere piu tardi ulteriori entrate seguendo |0 stesso procedimento oppure direttamente nel corso.

Passo 4: pubblicare eaprireil corso

1

Selezionare nel quadro degli strumenti
adestra,, Pubblica’.

Selezionare I'elemento di corso e
cliccare su,, Avanti“.

Sdlezionare , Tutti gli utenti OLAT
registrati“ nel menu a scorrimento sotto
»,Modificadell'accesso al corso”.

Cliccare su ,,Concludi“.

Pubblicazione [x]

azione delle modifiche

Pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso

Importante

La pubblicazione di elementi di carso eliminati camparta leliminazione del loro elementi subordinati.
nalogamente, pubblicare nuovi elementi di corso comporta la pubblicazione dei loro slementi
subordinati.

4. Riassunto delle modifishe

Selezioni gli elementi di corso che desidera pubblicare, p.f
B] Blog

Seleziona tutti || Elimina selezione

< Indlietro concludi

Orail blog é integrato nel corso ei partecipanti possono scaricare le prime entrate.

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010

66



OLAT 6.3- Manualed'uso

13.3. Configurazioni ulteriori

13.3.1. Tab ,, Accesso”

Nella configurazione standard solo gli autori possono creare delle entrate. | partecipanti possono leggere le
entrate, commentarle e valutarle. Se desidera che i partecipanti possano creare delle entrate, alora disattivi
I'opzione ,, Bloccato per gli studenti“ nella sezione ,, Leggere e scrivere”. | partecipanti non possonono editare
le entrate che hanno creato, le modifiche devono essere apportate dagli autori o dai moderatori. Nella sezione
»Moderare" pud designarei moderatori, che hanno il diritto di elaborareil blog e di eliminare tutti i commenti
eleentrate.

Questa configurazione é importante solo se le entrate sono state create in OLAT. Se invece é stato
integrato un blog esterno, aloranon € possibile determinarei creatori delle entrate mediante OLAT.

13.3.2. Abbonarei blog
| partecipanti possono abbonare un blog mediante il feed RSS: in questo modo vengono informati nel caso
vengano pubblicate nuove entrate.

13.3.3. Integrare un blog esterno

Puo utilizzare I'elemento di corso blog per intergare un blog esterno. Selezioni durante la prima editazione del
blog , Integrare un blog esterno gia esistente”. Nel campo ,,URL" inserisca il link del feed del blog esterno
(normamente unlink con estensione.xml). Nell'elemento di corso vengono mostratele entrate del blog esterno.

Una volta deciso il tipo di blog da utilizzare (entrate proprie o blog esterno) non € piu possibile
modificare la scelta.
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14. Creare un compito

In questo capitolo si spiega agli autori come creare dei compiti in OLAT e come integrarli in un corso. Trova
qui leistruzioni sulla creazione e sulla configurazione dei compiti.

14.1. Generale

| compiti vengono utilizzati nei corsi OLAT. Lei pud assegnare el ettronicamente ai parteci panti diversi compiti
e raccogliere i compiti risolti via OLAT. | compiti corretti possono essere valutati e restituiti ai partecipanti
mediante la cartella di restituzione. Puo fornire opzionalmente una soluzione modello. OLAT organizza i
termini di consegna, lavalutazione e gli impegni riguardanti i compiti.

14.2. Requisiti

Primadi aggiungere un compito occorre disporre di un compito e opzionalmente di una soluzione modelloin
un formato corrente (ad esempio un documento PDF).

Senon haancoracreato un corso leggaleistruzioni a capitolo,, Creare un corso” [pagina37] primadi cominciare
a creare un compito. Inoltre i partecipanti devono essere iscritti in gruppi di studio per poter ricevere le
correzioni dei compiti consegnati.

14.3. Tre pass per creareil Suo compito

Seguendo e indicazioni seguenti potra creare rapidamente un compito e configurarlo secondo le Sue esigenze.

Passo 1: aprirel'editore di corso eintegrare un elemento di cor so compito

1

Cerchi il Suo corso nellerisorse
didattiche sotto ,,Le mie entrate* elo

apra.

Cliccare su ,, Editore di corso” nel
quadro ,, Strumenti di corso”.

Nel quadro degli elementi di corso a
destra selezioni ,, Compito*.

Scelgala posizione per I'elemento e
salvi.

Indichi il titolo breve dell'elemento nel
tab , Titolo e descrizione" e salvi.

Cat: o

dattiche Risorse didattiche
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Passo 2: configurare un compito

1 | Selezionare gli elementi di corso
desiderati nel tab ,, Elementi parziali“
e salvare. Solo gli elementi parziali
selezionati possono essere configurati
nei prossimi tab.

[ Compito

Titalo e descrizione | Wisibilita | Accesso | Elementi parziali

Selezione degli elementi parziali

Assegnazione: 4
Cartella di conseana:
Cartella di
restituzione

Valutazione:
Soluzione modello:

Assegnazione | Consegna | Valutazione | Soluzione modello

@

2 | Importante: per permettere la
valutazione dei compiti occorre
assegnare nel tab ,, Accesso” un gruppo
di studio atutti gli elementi parziali.
Selezioni ,, Dipendente dai gruppi”,
scelgail gruppo di studio o ne crei

uno. Per creare un gruppo di studio,
inserisca un nome nel campo ,, Solo per
gruppi di studio” e clicchi su ,,Crea".
Concluda e salvi.

3 | Clicchi su Tab ,,Apri cartelladei
compiti* nel tab ,, Assegnazione”.
Carichi il oi filede compiti preparati
in precedenza. Sotto ,, Assegnazione
dei compiti" scriva un messaggio
opzionale agli utenti e configuri

[ Compito

Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Elementi parziali

Assegnazione

[] Bloccato per gli studenti
[ Dipendente dalla data
Dipendente dai gruppi

Sola per gruppi di
studio

Gruppa 1
(Esempio: Rosso,Werde Blu)

Solo per aree di

studio (Esemnpio: Gr_1,Gr_2)
Dipendente dalla valutazione

[ pipendente dall'attributo

Applica le regole anche ai proprietari e ai tutori

Salvare{}_,7

Cartella di consegna

[] Bloccato per gli studenti
[ Dipendente dalla data
Dipendente dai gruppi

Sola per gruppi di

studio (Esermnpio: Rosso,Werde,Blu)

Solo per aree di

Assegnazione | Consegna | Walutazione | Soluzione modello

Mostra modalits avanzata

&crea

&crea

Mostra modalits avanzata

&crea

&crea

nel tab ,, Vautazione" Pud scegliere:
»Assegnazione punti (punteggio
minimo e massimo), ,, Superato/Non
superato” con l'opzione , Tipo di
variabile" (manuale o0 automatica)

e ,,Commento individuale". Salvi le
opzioni scelte.

6 | Clicchi su,, Apri cartella soluzione
modello* nel tab ,, Soluzione modello*
e carichi la soluzione modello.

|'assegnazione come desidera. e e
4 | Adegui opzionalmente il testo di

confermanel tab ,,Consegna‘ e

configuri I'invio del messaggio e-mail.
5 | Selezioni le opzioni di valutazione 5 Compits

Titolo e descrizione | Visibilita | Accesso | Elementi parziali
Configurazione della valutazione manuale

Assegnazione punti 5w
Punteggio minimo 1.0
passibile

Punteggio massimo 6.0
possibile

Utilizzo variabile 5w
"Superato/"Non
superato”

Tipo di variabile Manuale a opera dei tutari

Punteggio da
ottenere per
"Superato”

Commenta individuale {giv

Indicazione per tutki B 7 U s
gli utenti =

Assegnazione | Consegna | Valutazione | Soluzione modello

@

=
€
1
I}
(§
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Passo 3: pubblicareeaprireil corso

1 | Selezionare nel quadro degli strumenti
adestra,, Pubblica®.

Pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso

Importante

2 | Selezionare I'e emento di corso e
cliccare su , Avanti“.

ti comporta ['sliminazione dei loro slement] subordinati,
comporta |a pubblicazione dei loro slementi

3 | Selezionare, Tutti gli utenti OLAT
registrati“ nel menu a scorrimento sotto

»Modificadell'accesso al corso”.
< indietro Conclud:

4 | Cliccare su ,,Concludi“.

Ora il compito é integrato nel corso. A seconda della configurazione dell'elemento i partecipanti possono
estrarre un compito e consegnare le loro soluzioni. L'autore del corso ei tutori del gruppo di studio possono
consultare i compiti consegnati dai partecipanti mediante o Strumento di valutazione [pagina 83] € poSsono
restituire i compiti corretti.

) Abboni lacartelladi consegnaall'interno corso. Se un partecipante consegna un compito, Lei ricevera
\é un avviso e-mail o potravedere |'informazione sulla Sua paginainiziae sotto ,,| miei avvisi“.

14.4. Configurazioni ulteriori

14.4.1. Tab , Elementi parziali“
Selezioni 1-5 degli elementi parziali disponibili per poterli configurare nei prossimi tab (ad eccezione della
cartelladi restituzione).

| Per ogni elemento parziale utilizzato occorre indicare ameno un gruppo di studio nel campo
/= 4 ,Dipendentedai gruppi“ nel tab ,, Accesso”: solo in questo caso gli autori ei tutori possono consultare,
commentare evalutare i compiti consegnati mediante |o strumento di valutazione .

14.4.2. Tab , Assegnazione’

Nel tab , Assegnazione" puo caricare i file che contengono i compiti nella cartella dei compiti. Nel campo
»Messaggio all'utente” pud dare delleindicazioni generiche sullo svolgimento del compito atutti i parteci panti.
Nel campo ,, Tipo di assegnazione* pud stabilire se un partecipante pud scegliere tra tutti i compiti disponibili
0 se |'assegnazione deve avvenire automaticamente e a caso. Selezioni nel campo , Tipo di estrazione* se
pil partecipanti possono risolvere lo stasso compito (multipla) o se ogni partecipante deve risolvere un atro
compito (singola). Se un compito viene scelto manualmente Lei pud stabilire nel campo , Anteprima* se i
partecipanti possono vedere un compito primadi sceglierlo.

Se ha scelto il tipo di estrazione ,, singola’ devono esserci a disposizioe tanti compiti quanti sono i
partecipanti che devono svolgerli.

14.4.3. Tab , Consegna*

Il testo formulato in precedenza confermaai partecipanti la consegna avvenuta del compito. Questo testo pud
essere adattato successivamente. L'opzione ,, Invio supplementare del testo come e-mail* permette di inviare
laconfermain forma di messaggio .
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14.4.4. Tab , Valutazione*

Qui puo stabilireil tipo di valutazione per ogni partecipante. Laconfigurazione standard prevede la val utazione
mediante ,, Superato/Non superato” da parte di un tutore. Se desidera utilizzare una scala di punti modifichi
la configurazione, inserisca dunque il punteggio minimo e quello massimo e stabilisca se ,, Superato/Non
superato” deve essere attribuito automaticamente mediante il punteggio soglia per , superato” Puo offrire
opzionalmente dei commenti individuali a ogni partecipante, come anche ulteriori informazioni (nei campi
»Indicazione per tutti gli utenti* e, Indicazione per i tutori*), ad esempio un commemnto generico sullo schema
di valutazione per tutti i tutori.

14.4.5. Tab ,, Soluzione modello*
Per offrire a tutti i partecipanti una soluzione modello per i compiti clicchi in questo tab su ,Apri cartella
soluzine modello* e carichi i documenti con la soluzione.

Nel tab ,, Accesso” puo configurare la soluzione modello in modo da farla dipendere da una data, ad
esempio per offrirla solo una settimana dopo il termine di consegna del compito.
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15. Crearetest e questionari

In questo capitolo spieghiamo agli autori come creare dei test e dei questionari passo dopo passo nell'editore di
test e di questionari. Inoltre vi trovainformazioni sull'integrazione dei test nel Suo corso e su come archiviare
i risultati.

15.1. Informazioni generali

15.1.1. Coseun test? Cos'é un autotest?

Un test serve a controllare le prestazioni nel corso. Con un test pud valutare le conoscenze preliminari dei
partecipanti al'inizio del Suo corso, puo controllare se i partecipanti raggiungono il livello di competenze
richieste durante il corso oppure esaminare i partecipanti elettronicamente.

| test vengono creati con |'editore di test OLAT, grazie a quale puo stabilire la lunghezza del test, i tipi di
domande [pagina 76] € dtre configurazioni. Pud anche importare [pagina24] in OLAT del test che hanno
il formato IMS-QTI.

| test vengono creati come risorse didattiche autonome per poi venireintegrati in un corso. Stabilisca se un test
debba essere utilizzato come autotest a scopo di esercizio, oppure come esame (,, sharp test”,,). Nel primo caso
utilizzi per I'integrazione nel Suo corso I'elemento ,, Autotest”, nel secondo caso I'elemento ,, Test”. | risultati
degli autotest vengono anonimizzati, mentre quelli del test vengono salvati in modo personalizzato.

15.1.2. Cos'éun questionario?

Mediante un questionario pud condurre un'inchiesta online nel corso, ad esempio ainizio corso per sondare le
aspettative dei partecipanti, per elaborare statisticamentei risultati di inchieste oppure al termine del corso per
un'evaluazione finale. | risultati vengono anonimizzati.

| questionari vengono creati nell'editore di questionari OLAT, grazie a quale pud stabilire la lunghezza del
test, i tipi di domande [pagina 76] € altre configurazioni. Pud anche importare [pagina24] in OLAT de test
che hanno il formato IMS-QTI.

| test vengono creati come risorse didattiche autonome per poi venireintegrati in un corso mediante I'elemento
di corso , Questionario“. OLAT permette ai singoli partecipanti di riempire il questionario. | risultati dei
guestionari vengono salvati in modo anonimizzato.

) Sele desidera condurre un'inchiesta non anonima, inserisca all'inizio del questionario una domanda
\vﬁ con una lacuna e chieda ai partecipanti di immettere il loro nome. | partecipanti non sono obbligati
arispondere alla domanda.

15.1.3. Test, autotest e questionario a confronto
Nellatabella seguente vengono elencate le differenze trai test, gli autotest e i questionari:
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Test Autotest Questionario
v v
2
¥ 2 22
Impiego: esame €Sercizio inchiesta
Creazione con: editore di test editore di test editore di questionari

Tipi di domande:

Single Choice, Multiple
Choice, Kprim, testo con
lacune

Single Choice, Multiple
Choice, Kprim, testo con
lacune

Single Choice, Multiple
Choice, testo con lacune,
testo libero

Integrazione tramite
elemento di corso:

test

autotest

guestionario

Numero di chiamate
permesse ai partecipanti:

configurabile

illimitato

una

Registrazione dei
risultati:

personalizzata

anonimizzata

anonimizzata

15.1.4. Requisiti

Lei ha gia creato un corso OLAT [pagina37] € vorrebbe integrarvi un test, un autotest o un questionario. Le
consigliamo di preparare le domande e lerisposte in forma el ettronica, ad esempio in un documento Word, per
procedere piu rapidamente durante |a creazione del test o del questionario.

Forse hagia esportato da un altro LM S un test o un questionario in un filein formato IMS-QTI e oravorrebbe
importarlo in OLAT. Trovainformazioni sulla proceduraa punto , Importare delle risorse didattiche” [pagina

24] .

15.2. Cinque passi per creareil Suotest, autotest o questionario

Segua le istruzioni seguenti per creare facilmente e rapidamente un test, un autotest o un questionario e per
integrarli nel Suo corso e offrirli ai partecipanti.
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Passo 1: aprirel'editore di corso einserire un elemento

1 | Cerchi il Suo corso nellerisorse
didattiche sotto ,Le mie entrate” elo

apra.

2 | Cliccaresu , Editore di corso” nel
guadro ,, Strumenti di corso”.

Risorse didattiche

Eelcorso

[ contenuto didattico CP

[ Contenuto didattico S CORM

4 entrate @ E

Tipo »_« Titolo della risorsa didattica | » « Creatore» « Accesso* » « Visione dettagliata

amuster Visione dettagliata

. . . amuster Visione dettagliata

t Vi dettagliat:

3 | Nel quadro degli elementi di corso a e e s

Cartella delle risorse

destraselezioni , Test", , Autotest” o

Podcast

»Questionario®. v

4 | Scelgalaposizione per I'elemento e
savi.

5 | Indichi il titolo breve dell'elemento nel
tab , Titolo e descrizione* e salvi.

Passo 2: creare un filetest o autotest

[ Pagina iniziale [& Gruppi [ Risorse didattiche (B[ mia carso B

1 | Cliccare su , Selezionare, creare 0
i mportare fi I e“ nd t ” Conf i gur i One @i Il mio corso Q 31 elsmento/i di corso ancora incompleto/i
. - ;nnﬂ o - Test ‘ Lt EQcartella di depositn
test/autotest/queg| onario“. v Non & definito aloun test par “Test", D3, Anteprima corse

£ Pubblica
¥ Test B3 chiudere editore

Titolo e deserizione | Visibilita | Accesso | Configurazione test

2 | Clicchi su,,Crea".

@
File selezionato: MNessun file selezionato
H M - M - |attica CP
3 | Inserireil titolo e la descrizione del B oim o
Hrorum
Testo informativo (pagina HTML) & wiki
@ &) wil
blog e salvare. o
log
Bioiscussions documen ot
EEcartella

4 | Clicchi su, Avanti*

Il file & stato creato. Un nuovo test 0 questionario dispone automati camente di una sezione (,, Nuovasezione') e
di unadomandadi tipo 'single choice' ("Nuova domanda*). Se nel Suo test non ci sono domande single choice
puo eliminare la domanda creata automati camente dopo averne aggiunta una nuova.
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Passo 3: editare un test o un questionario e aggiunger e una nuova domanda (ad es. di tipo ,multiple
choice")

1

Cliccare su , Edita’.

2

Selezionare , Multiple Choice" nel
quadro degli strumenti ,, Aggiungere"
sulla destra.

Scelgalaposizionein cui deve venire
inseritala nuova domanda e salvi.

Indichi un titolo nel tab ,, Metadati*,
scelgale configurazioni opzionali e
salvare.

o5 1l mio corso ® @ Nessun problema o errore rintracciato in questo corso
¥ Test °

¥ Test
Titalo e descrizione | Visibilita | Accesso | Configurazione test

Test. 7]

File selezionato: [3.11 mio test

Testo informativ (pagina HTML) @

File selezionato: Nessun file sefezionato

Clicchi sull'iconacon lamatitaa
destradi ,,Nuova domanda’ nel tab
»Domanda/Risposte”, formuli la
domanda e salvi

A seconda del numero delle risposte
possibili ripeta,, Inserisci nuova
risposta’, editi larisposta e salvi.

Selezioni tutte le risposte corrette e
salvi.

Opzionalmente pud modificareiil
metodo di valutazione e salvare.

Per il test pud inserire opzionalmente il
feedback nel prossmo tab e salvare.

%7 1l mio test 1l mio test
n Metadati | Domanda/Risposte | Feedback | Anteprima demanda [ Anteprima
EEEREE @ B chiudere/salvare
Domanda Azioni

Nuova domanda

Risposte
Pos Risposte CorrettaAzioni
(8] -
V]

Muova risposta Z @ T Elimina
30y

nserist nuova risposta B copia
Metodo di valutazione Tutte le risposte conettz|v]

Puntegaio secondo metodo di valutazione

Tutte fe risposte corrette i
Punteagio minimo ottenibile 00
PuUnteggio massimo ottenibile 10

Puo aggiungere altre domande con o stesso procedimento. Utilizzi e sezioni per ordinare le domande.

Passo 4: salvare un test o un questionario

1

Cliccare su ,, Chiudere/Salvare* nel
quadro degli ,, Strumenti di editazione®
sulla destra.

Savare.

% est

Il mio test

L= a Metadati | Domanda/Risposte | Fesdback | Anteprima domanda (3 anteprirna
& Dom: single Choice B chivdere/Salvare|
% Domanda Multiple Choice omanda 7] Shiudere/Saivarclhy
a Azioni w
esistono in OLAT? P = 5e:
Rispaste
Pos Risposte Corretta Azioni
[#] =
v
Valutazione 2 ® = Elimine
ol _ L sposts
Blog ra- Ecopia
Portfalio O -
Questionaria el
Pagina Wiki 7 2w

Inserisci nuava risposta
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Passo 5: pubblicare e aprireil corso

1 | Tornare all'editore di corso.

Pubblicazione

2 | Selezionare nel quadro degli strumenti
adestra,, Pubblica’.

3 | Selezionare I'elemento di corso e
cliccare su ,,Avanti“.

4 | Selezionare , Tutti gli utenti OLAT
registrati“ nel menu a scorrimento sotto
»Modificadell'accesso a corso”.

5 | Cliccare su ,, Concludi”.

1. Pubblicazione

delle modifiche

< Indistra

Pubblicazione delle modifiche degli elementi di corso

Importante
La pubblicazione di elementi di c
Analogamente, pubblicare nuovi
subordinati

ati comparta ['elimin;

Selezioni gli elementi di corso che desidera pubblicare, pf.

Condu

zione de
i corso comporta la pubblicazi

i loro elementi subardinati
one deiloro elementi

I test, I'autotest o il questionario sono stati integrati nel corso e possono essererisolti o riempiti dai parteci panti.

15.3. L'editore di test edi questionari in dettaglio

15.3.1. Formato e standar dizzazione

| test ei questionari vengono salvati inun formato standard, il formato IMS-QT]I (versione 1.2). Unadescrizione
dettagliata delle specificazioni QTI si trovano sulla paginaweb di IMS [http://www.imsglobal .org/question/] .

Lacreazione eil deposito dei test e dei questionari in un formato standard ne permette I'utilizzo in elementi di
corsi OLAT diversi eanchein diversi LM S che supportano |a stessa versione del formato.

Si possono integrarein test e questionari anche dei file multimediali.

15.3.2. Tipi di domande
Esistono cinque tipi di domande, ossia:
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Tipo di domanda

Descrizione

Esempio

Single Choice

®
O

Una domanda single choice comprende
una domanda e almeno due risposte, di cui
solo una puo venire selezionata. Nel test
solo unarisposta é corretta.

In gquale anno & nato OLAT?

1999
2001
2003

Multiple Choice

Una domanda multiple choice comprende

Qual elements di corso esistono in OLAT?

una domanda ed esattamente quattro
risposte. Per ognuna di queste risposte il
partecipante deve decidere se e corretta
o0 errata. Tutte le risposte possono essere
corrette o errate.

= una domanda e aimeno due risposte, di cui [ .
) o N . - Yalutazione
piu di una pud venire selezionata. Nel test [l Blog
pit di unarisposta é corretta. [ Partfolio
] QJuestionara
[l Pagina Wwiki
Kprim UnadomandaKprim s pu0 utilizzare Quali tipi di domande possono venire utilizzati .
e solo in un test e comprende sempre nel questionario?
= + -

Single Choice
Multiple Choice
Kprim

Testo con lacune

Testo con lacune

i)

In una domanda con lacunei termini da
individuare vengono sostituiti da caselle
vuote chei partecipanti devono riempire.
Nel test Lei deveindicarei termini esatti
(anchei sinonimi, separati da punto e
virgola) e stabilire se la scrittura maiuscola
0 minuscola debba essere rilevante.

OLAT sta per ...

Testo libero

La domanda con testo libero si trova solo
nei questionari. | partecipanti possono
rispondere liberamente in una casella di
grandezza variabile.

Come trava OLAT?

15.3.3. Struttura e or ganizzazione
Ogni test e ogni questionario deve comprendere almeno una sezione e una domanda. Esse vengono generate

automaticamente a momento della creazione di un test o di un questionario (, Nuova sezione" e ,Nuova

domanda’ single choice). Se non desidera integrare nel Suo test una domanda single choice, elimini quella
generata automaticamente dopo averne integrata un'altra. Clicchi a sinistra sul titolo della sezione o della
domanda per cambiarneil titolo.

Le sezioni sono utili per strutturare i Suoi test o questionari. Spesso si comincia con domande preliminari o
introduttive in una sezione ,,generica’. Pud includere nel Suo test un numero illimitato di sezioni.
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Per inserire una nuova sezione 0 domanda selezioni il nuovo elemento nel quadro ,, Aggiungere” sulladestrae
loinseriscanellaposizione desiderata. Puod eliminare o spostarein qualsias momento sia sezioni che domande.

) Leconsigliamo di copiare le domande se intende impiegare pi u domande con le stesse possibilita di
\% risposta, ad esempio se i partecipanti devono rispondere a pitl domande con un valore su una scala
dalab.

15.3.4. Possibilita di visualizzazione e configurazioni
Lealtre opzioni per i test ei questionari vengono selezionate avari livelli:

A livellodi test Lei stabilisce seil tempo per risolvereil test deve esserelimitato. || partecipante vede un'icona
aformadi clessidra e l'indicazione del tempo totale e finale nel caso vi siaun tempo limite.

Le opzioni per il feedback e le soluzioni vengono spiegate sotto ,, Indicazioni per le soluzioni e i feedback nel
test” [pagina79]. Trova le informazioni sul punteggio per superare il test sotto ,, Assegnazione dei punti nel
test* [pagina7g] .

A livello di sezione Lei stabilisce se ci deve essere un tempo limite per risolvere una sezione, quante domande
deve avere una sezione in un test 0 in un questionario e se l'ordine delle domande deve essere casuale.

A livello di domanda Lei trova sotto ,, Metadati* diverse possibilita per lavisualizzazione e la configurazione
delle singole domande. Inserisca qui le indicazioni per le soluzioni €/o le soluzioni corrette, come descritto
sotto ,, Indicazioni per le soluzioni ei feedback nel test” [pagina79] .

A livello di corso esiste una serie di opzioni per la visualizzazione. Durante I'inserimento di un test o di un
guestionario nel corso Lel trovaqueste opzioni nel tab ,, Configurazione test“ o ,, Configurazione questionario”.
Se hadeciso di non permetterelanavigazione nel menu, alloraladomandasuccessivaappariraautomaticamente
dopo I'invio dellarisposta ala domanda precendente: il partecipante non puo infatti navigare liberamentetrale
domande. E comunque possibile rendere visibile il menu tramite I'opzione ,, Permetti navigazione con menu”.
Seil test viene interrotto le risposte non vengono salvate, se viene invece solo sospeso le risposte gia inviate
vengono salvate.

. Seviene interrotto un test con tempo limite, il tempo continua a scorrere: sel'interruzione duratroppo
/= % alungo le risposte non potranno essere salvate.

SelL e desiderachei partecipanti vedanoi risultati subito dopo laconclusione del test, alloraselezioni |'opzione
~Mostrare i risultati atest concluso”. Si possono mostrare i risultati anche sulla pagina d'avvio del test. Se
sel eziona questa opzione ha anche la possibilita di stabilire il momento in cui vengono mostrati i risultati. Puod
inoltre stabilire il grado di dettaglio dellavisione dinsieme dei risultati.

15.3.5. Assegnazione dei punti nel test
Stabilisca il punteggio minimo richiesto per superare il test nell'editore di test a livello superiore. Questo
punteggio € rilevante se il test viene integrato in un corso mediante I'elemento di corso ,, Test”.

A livello di domanda stabiliscaquanti punti vale ciascunadomanda. Unarisposta correttaaunadomandasingle
choice riceve un punteggio pieno, una risposta errata non riceve alcun punto. Stabilisca il punteggio per la
domandanel tab ,, Domanda/Risposte” alla casella,, Punteggio®.

http://www.olat.org - Versione: 15.4.2010 78



OLAT 6.3- Manualed'uso

Nel caso di una domanda multiple choice Lei puo decidere di assegnare dei punti solo se tutte le risposte sono
corrette oppure aogni singolarispostacorretta. Stabiliscadapprimail metodo di val utazione nel tab ,, Domanda/
Risposte” e salvi la Sua selezione. In seguito stabilisca il numero di punti per tutte le risposte corrette o per
ogni singola risposta (nella casella corrispondente alle risposte).

I metodo di valutazione delle domande Kprim é prestabilito: tre risposte esatte ricevono la meta dei punti,
quattro invece il punteggio intero. Stabiliscail punteggio massimo nel tab , Domanda/Risposte”.

Se sono possibili pit risposte esatte aunadomandain un testo con lacune, lerisposte vanno inserite nellalacuna
separandole con un punto e virgola. Esistono due metodi di valutazione per i testi con lacune: un punteggio per
tutte le risposte corrette oppure per ogni risposta corretta. Stabilisca il metodo nel tab , Domanda/Risposte” e
salvi. In seguito stabilisca il punteggio per tutte le risposte corrette oppure per ogni singola risposta corretta
(nella casella corrispondente alle risposte).

15.3.6. Indicazioni per le soluzioni ei feedback nel test

Puo dare un feedback ai partecipanti immediatamente dopo una loro risposta. Le indicazioni per le soluzioni
€/o la risposta corretta vengono mostrate nel caso la risposta sia errata. Stabilisca nel tab ,Metadati” se le
indicazioni per le soluzioni €/o la risposta corretta devono venire mostrate e inserisca nelle caselle sottostanti
leindicazioni e/o lerisposte.

| feedback servono a comunicare separatamente la Sua reazione per ogni risposta possibile immediatamente
dopo che un partecipante ha inviato una risposta. Inserisca un feedback per ogni risposta possibile nel tab
» Feedback".

, L'opzione ,, Feedback alla scelta di unarisposta errata“ non viene attivata se in una domanda multiple
z choice non é stata selezionata al cuna risposta errata ma neppure tutte le risposte corrette.

4 Normamente i feedback e le indicazioni per le soluzioni €/o le risposte corrette vengono impiegati
\é negli autotest per aiutare i partecipanti atrovare le risposte corrette.

15.3.7. Codice sorgente del test
| partecipanti non possono risalire alle soluzioni tramite il codice sorgente del test perché le loro risposte
vengono inviate a server OLAT, dove vengono val utate.

15.3.8. Modificaretest o0 questionari integrati
| test e questionari che sono stati integrati in un corso possono essere modificati solo parzialmente. Legga a
punto ,, Utilizzare gli editori duranteil funzionamento del corso” [paginag81] come modificarei test integrati.

15.4. Archiviarei risultati di test e questionari

Non appena avra eseguito una archiviazione dei dati dei test, degli autotest e dei questionari completati dai
partecipanti Lei potra vedere tutti i risultati anonimizzati. Dopo |'archiviazione potra sapere quale persona
(anonimizzata mediante un numero corrente) ha risposto a quali domande, quali sono state le sue risposte e
guale punteggio & stato raggiunto nell'autotest. Nei risultati del test trova le stesse informazioni main forma
personalizzata con nome, cognome e nome d'utente dei parteci panti.
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Selezioni nel Suo corso il link , Archiviazione dati* dal quadro degli strumenti ,, Strumenti di corso”. Clicchi
su,, Test e questionario” sulla sinistra, avvii |'archiviazione e segua le istruzioni. | risultati Le vengono messi
adisposizione in un file Excel scaricabile.
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16. Funzionamento del corso

Ha pubblicato il Suo corso e i partecipanti stanno lavorando con i contenuti didattici. In questo capitolo
spieghiamo quali strumenti gli autori possono utilizzare durante il funzionamento del corso, quali funzioni
supplementari si trovano nel corso e comeregistrare le attivita del corso.

16.1. Utilizzare gli editori durante il funzionamento del corso

16.1.1. M odificazioni del corsoin funzione

Il corso pud essere modificato durante il suo funzionamento nell' editore di corso. Si possono eliminare,
spostare, aggiungere e copiare degli elementi di corso. Finché non avra pubblicato e modificazioni queste non
avranno conseguenze sul corso in funzione.

DecideLei il momento in cui le modificazioni devono apparire nel corso in funzione. Durante la pubblicazione
OLAT lainforma sul numero di partecipanti che stanno attualmente utilizzando il corso.

. Tutti gli utenti che stanno utilizzando il corso nel momento in cui questo viene pubblicato dovranno

/= % riavviarlo. Tutti i contributi per i forum o i risultati di test non salvati andranno perduti! Se ci sono

degli utenti che stanno lavorando nel corso e Lei puo rinviare la pubblicazione, Le consigliamo di
interrompere la procedura di pubblicazione e di continuarla piu tardi.

Normalmente si registrail maggior numero di utenti attivi tradomenica e venerdi dalle ore 10 ale ore
] 22. Un momento favorevole per la pubblicazione dei corsi €l sabato mattina.

16.1.2. Modificare test, autotest e questionari
In un test, autotest o questionario giaintegrato nel corso si possono correggere solo gli errori di battitura. Apra
il test 0il questionario nell'editore e proceda.

| test, gli autotest o i questionari giaintegrati nel corso non possono venire modificati: infatti, se Lei aggiunge
delle domande o definisce delle atre risposte come corrette, alcuni partecipanti non lavorerebbero nelle stesse
condizioni in cui hanno lavorato atri partecipanti. Inoltrei risultati giasalvati potrebbero non essere attribuibili
aunao all'dtraversione del test o del questionario.

Se desidera aggiungere unanuovadomanda o se si accorge di avere definito come correttaunarisposta
errata, allora copi il test nelle risorse didattiche e lo salvi. Nell'editore di corso, sostituisca il file
nell'elemento di corso del test e colleghi il nuovo file test. Se esistevano gia dei risultati per il test,
questi vengono archiviati nella Sua cartella personale e Lei pud decidere se informare i parteci panti
che hanno gia concluso il test sullamodifica. Orapit editare il nuovo file per il test.

16.2. Utilizzare gli strumenti di corso

Nel Suo corso Lei haadisposizione, oltre all'editore di corso, diversi atri strumenti che pud trovare nel quadro
degli strumenti ,, Strumenti di corso” in alto adestra.
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16.2.1. Gestione dei gruppi

Desidera sapere chi s é iscritto al Suo gruppo di lavoro? Oppure vuole creare un gruppo supplementare per
una escursione? Puo modificare i gruppi esistenti o creare nuovi gruppi nella gestione dei gruppi, dove trova
elencati tutti i gruppi ei partecipanti iscritti.

Quando la gestione dei gruppi € apertaLei vede il numero del gruppi di studio [pagina17] , delle aree di studio
[pagina17] e dei partecipanti del Suo corso. Pud andare al'elenco di tutti i gruppi tramite il menu sulla sinistra
emodificarei gruppi e le aree di studio mediante |'opzione , Edita’“.

Al punto ,,Gruppi di studio e aree di studio [pagina17] “ abbiamo spiegato come crearli e configurarli e come
gestirei membri di un gruppo.

Hanno accesso alla gestione dei gruppi tutti i proprietari e i membri di un gruppo con diritti [pagina19] in
possesso dei diritti per la gestione dei gruppi. | tutori dei gruppi di studio possono modificare solo i gruppi
di cui sono responsabili.

16.2.2. Gestione dei diritti

Desidera concedere a determinati utenti il diritto di utilizzare alcuni strumenti di corso ma non intende
concedereloroi pieni diritti (cioei diritti che hanno i proprietari dei corsi)? Nellagestione de diritti puo creare
dei gruppi con diritti e concedere le autorizzazioni per determinati strumenti di corso. Al punto ,, Gruppi con
diritti [pagina19] “ spieghiamo come creare e configurare questo tipo di gruppo.

Anchei tutori possiedono i diritti per I'utilizzo dello strumento di valutazione [pagina83] dei gruppi di studio:
non e quindi necessario concederli loro appositamente. | tutori dei gruppi di studio possono valutare solo i
membri del gruppi di cui sono responsabili.

Tutti i proprietari di un corso hanno accesso alla gestione dei diritti.

16.2.3. Archiviazione dei dati

Tramite |'archiviazione dei dati puo caricarei dati relativi a Suo corso nella Sua cartella personale [pagina 12]
. Tutti i dati archiviati vengono depositati nella Sua cartella personale nell'area , private” della sottocartella
»archive® a nome del corso in questione. Si possono archiviare anche i risultati di test, autotest, questionari
e cord, i tentativi di risposta caricati nella cartella di consegna da un elemento di corso del tipo ,, Compito*
ei logfile.

| file dei test, degli autotest e dei questionari vengono archiviati in un documento Excel. Le informazioni
registrate sono le seguenti: quale utente ha compiuto il test e in quale momento; quali risposte sono state date;
guale punteggio € stato raggiunto. Gli autotest ei questionari contengono dati d'utente anonimizzati.

| risultati del corso vengono anch'essi archiviati in formato Excel. Nel documento Excel si trovano i risultati
finali dei test, delle valutazioni e dei compiti, nonchéi logfile del corso. Al punto , Registrazione delle attivita
di corso” [pagina8s] Si trovano informazioni piul dettagliate a riguardo.

Durantel'archiviazionedel compiti e delle soluzioni consegnate, tutti i tentativi di rispostache sono stati caricati
mediante la cartella di consegna vengono compattati in un file zip. | contributi dei forum e delle discussioni
vengono archiviati in formato .rtf. | documenti allegati e il contenuto della cartella della discussione vengono
anch'essi allegati. Le pagine wiki e tutti i documenti connessi vengono compressi in un file zip.

Tramiteil ,Registro per modulo, pud archiviarei registri dei voti per il SAP Campus.
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Se un corso viene eliminato tutti i dati del corso vengono salvati automaticamente nella Sua cartella
personale. Gli elementi di corso non vengono salvati!

Tutti i proprietari del corso hanno accesso all'archiviazione dei dati, come anche i membri di un gruppo con
diritti [pagina19] in possesso dei diritti per lo strumento di archiviazione dei dati.

16.2.4. Strumento di valutazione
Utilizzi 1o strumento di valutazione per la valutazione degli elementi di corso ,,Compito“ o, Vautazione" e
per lavalutazione manuale dei test.

Le valutazioni si possono effettuare secondo utenti, gruppi 0 secondo la struttura del corso. Nella valutazione
secondo i gruppi selezioni , Filtra gli elementi* se vuole valutare solo gli elementi a cui i partecipanti hanno
accesso.

Per |a valutazione dei compiti scarichi dapprima il tentativo di risposta che il partecipante ha caricato nella
cartelladi consegna. Riempia quindi il formulario di valutazione. Nella configurazione dell'elemento di corso
»Compito" Lei stabilisce come deve venire valutato un compito, ossia con un ,, superato/non superato” oppure
con un punteggio. Nello strumento di editazione non si possono modificare le opzioni per la valutazione.

Se sono stati caricati molti tentativi di risposta nella cartelladi consegna Le consigliamo di scaricarli
tutti insieme mediante I'archiviazione del dati [paginag?] .

Per lavalutazione dell'elemento di corso ,, Vautazione* riempiail formulario di valutazione.

| test integrati nel corso vengono val utati automaticamente, maL el puo visionare nello strumento di val utazione
i divers tentativi, pud modificare manualmente il punteggio raggiunto o il numero di tentativi oppure inserire
un commento per |'utente.

Conlavalutazione di massa pud valutare diversi utenti contemporaneamente. Segualeistruzioni per procedere.

Tutti i proprietari del corso hanno accesso allo strumento di valutazione, come anche i membri di un gruppo
con diritti in possesso dei diritti per lo strumento di valutazione e i tutori dei gruppi di studio. | proprietari
possono val utare tutti i partecipanti, i tutori solo i membri dei gruppi di cui sono responsabili.

16.2.5. Statistiche

Grazie a questa funzione puod ottenere delle statistiche riguardanti I'accesso a Suo corso OLAT. Tutti i
proprietari del corso hanno accesso alle statistiche. Vengono generate delle rappresentazioni sia tabellari
che grafiche dei dati. Le tabelle possono venire scaricate localmente come file Excel (cosi da poter essere
ulteriormente elaborate), i grafici come file png.

Per il totale degli accessi a corso sono rilevanti i clic di un utente, manoni clic sul contenuto di un el emento
di corso. Se un utente seleziona un wiki nellanavigazione di corso, questo conta come un clic, manon se clicca
su un link al'interno del wiki.

L e statistiche possono venire generate per le varianti seguenti: ora, giorno, giorno della settimana, settimana,
organizzazione (ad es. Universitadi Zurigo), tipo di organizzazione (ad es. universita), livello di studio (ad es.
bachelor), direzione di studi (ad es. psicologia). Inaltre, per le statistiche riguardanti i giorni e le settimane Lei
puo scegliereil periodo per il quale le statistiche devono indicarei clic sui corsi.
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16.3. Utilizzarele funzioni supplementari del corso

Nel Suo corso haadisposizione, oltre all'editore di corso e allo strumento di valutazione, alcune altre funzioni.
Il link che conduce aqueste funzioni si trova sul lato destro dellavisione d'insieme del corso sotto ,, Generale”.

Non tutte le funzioni sono attivate automaticamente. Se non vede il link verso una determinata
funzione, cio significachenon é stataancoraattivata (si vedano leistruzioni nei sottocapitoli seguenti).

16.3.1. Calendario di corso

Ogni corso € dotato di un calendario di corso che serve a gestire gli impegni, gli appuntamenti e i termini
relativi al Suo corso. Soloi proprietari di un corso hanno i diritti di scrittura per il calendario di corso, mentre
i partecipanti hanno solo i diritti di lettura e non possono quindi aggiungere delle entrate o modificare quelle
giaesistenti.

Lei pud collegare gli impegni a un elemento di corso. Per farlo, selezioni durante la creazione o I'editazione
dell'impegno I'elemento desiderato nel tab ,, Collegamento”.

Un collegamento utile sarebbe quello tra un termine di consegna e un elemento di corso del tipo
»Compito®.

Se Lei s abbona a calendario di corso, questo appare nella lista dei calendari del Suo calendario personale
[pagina12] .

| partecipanti trovano nel calendario di corso anche le entrate dei loro calendari dei gruppi di studio. Nella
gestione del gruppi [pagina82] puo stabilirei diritti per la scrittura e per lavisibilita dei calendari dei gruppi
di studio.

Se non intende utilizzare un calendario di corso lo puo disattivare nellavisione dettagliata [pagina25] del corso
sotto ,, Maodifica preferenze” nd tab ,,Calendario®. Il link non apparira pit nel corso nel quadro ,, Generale".

16.3.2. Chat di corso

Ogni corso dispone automaticamente di un ambiente chat, la cosiddetta chat di corso. Questa serve come
piattaforma di comunicazione informale per i partecipanti e come ambiente chat per utenti esperti come gli
autori, che possono comunicare una data e un'ora in cui saranno a disposizione per rispondere online alle
domande dei partecipanti.

Se accanto a link verso lachat di corso appare un'iconaaformadi lettera, cio vuol dire che nell'ambiente chat
L 'aspettano huovi messaggi.

Il nomedi chi entra nell'ambiente chat non viene mostrato. Se desidera mostrare il Suo nome deve selezionare
I'opzione ,,mostra dati d'utente in ambiente chat”.

Se non intende utilizzare una chat di corso la puo disattivare nella visione dettagliata [pagina25] del corso
sotto ,, Modifica preferenze* nel tab ,,Chat di corso”. Il link non apparira piu nel pagina del corso nel quadro
»Generale".

16.3.3. Glossario

Un glossario serve a spiegare i termini specifici che ricorrono in un corso. | testi contenuti nel Suo corso
vengono esaminati ei luoghi in cui appare un termine registrato nel glossario vengono marcati. Ladefinizione
appare quando i partecipanti passano il maus sul termine marcato.
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Se desidera utilizzare un glossario nel Suo corso, deve prima crearne uno nelle risorse didattiche. Per farlo
clicchi sul link nel quadro degli strumenti ,,Crea* sulla destra. In seguito aprala visione dettagliata [pagina 25]
del corso e selezioni il glossario sotto ,, Modifica preferenze” nel tab ,, Glossario”. Nel corso appare oraun link
verso il glossario selezionato e i partecipanti possono attivare e disattivare il glossario aloro piacimento.

| partecipanti non possono aggiungere o modificare le voci del glossario, a meno che Lei non abbia creato un
gruppo con diritti [pagina19] autorizzato all'utilizzo dello strumento del glossario.

Senon desidera utilizzare il glossario o preferisce attivare un altro glossario, pud farlo nellavisione dettagliata
[pagina25] sotto ,, Modifica preferenze” nel tab ,, Glossario®.

16.3.4. Attestato di efficienza

Un attestato di efficienza attesta e conferma una prestazione e mostra ad esempio i test completati o i compiti
consegnati evalutati. Sedesideracreare degli attestati per il Suo corso, pud farlo nellavisione dettagliata [pagina
25] del corso in questione sotto ,, Modifica preferenze” nel tab , Attestato di efficienza“.

Il link verso |'attestato di efficienza appare nel corso solo se nel corso esiste almeno un elemento valutabile. |
partecipanti hon possono utilizzare il link fino a guando non avranno compiuto un test 0 se non € ancora stato
valutato alcun compito.

Se non desidera pil utilizzare gli attestati di efficienza, pud disattivare questa opzione nellavisione dettagliata
[pagina25] sotto ,Modifica preferenze nel tab , Attestato di efficienza’.

In questo modo gli attestati gia creati non vengono pit mostrati ai partecipanti, ma se Lei decide di
z riattivare I'opzionei partecipanti potranno vederli di nuovo in unaversione attualizzata. Se eliminaun
corso con degli attestati gli utenti potranno continuare avederei loro attestati.

16.4. Registrare le attivita di corso

OLAT registrale attivitadi corso dei partecipanti e degli autori nei logfile. Lei pud scaricarei logfile nella Sua
cartella personale tramite I'archiviazione dati [pagina82] .

Esistono due tipi di lodfile: il logfile amministratore registra i dati personalizzati delle attivita degli autori;
il logfile utente registra invece le attivita dei partecipanti. | dati d'utente nei logfile degli utenti vengono
anonimizzati tramite numeri generati casual mente che restano indentici all'interno di un corso. In questo modo
Lei puo seguire le attivitadel partecipante X nel corso Y, manon pud paragonarle alle sue attivita nel corso Z,
poiché lo stesso utente nel corso Z é registrato sotto un altro numero casuale. Puo stabilireil grado di dettaglio
dei dati contenuti nel logfile nella visione dettagliata [pagina25] del corso sotto , Modifica preferenze® nel tab
»Logfile*. Per farlo apral'aiuto contestuale e seguail link se desidera ottenere unadescrizione dettagliatadelle
entrate logfile.

/&, Per valutare correttamente |e attivita di corso e necessario impostare la registrazione dei dati in modo
I_ adeguato gia a momento della creazione di un corso. Clicchi nella visione dettagliata del corso su
~Modificapreferenze”, selezioni il tab , Logfile’ e imposti laregistrazione , Logfile utente” sul valore
»Dettagliata (INFO + FINE)“. La preconfigurazione ,,Normale (INFO)" permette di raccogliere dati
sullevisitefatteal corso nel suoinsieme, manon sullevisitefatte alle singole pagine. Lamodificazione
dell'impostazione ha effetto immediato.
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Le possihilita di valutazione dei logfile mediante rappresentazione grafica vengono descritte a punto
, Statistiche” [pagina83] .
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17. Tecnologie di supporto

Questo capitolo contiene al cune informazioni sulle tecnologie utili per lavorare con OLAT, rivolte soprattutto
agli autori OLAT piu esperti che utilizzano frequentemente OLAT.

In primo luogo le offriamo a cuneinformazioni su eLML, un supporto per lacreazione di contenuti e-learning.
In secondo luogo una guida per I'utilizzo di WebDAV, che serve a trasferimento facilitato dei dati da un
computer locale ale cartelle OLAT. In terzo luogo le spieghiamo come utilizzare un cliente chat esterno, ad
esempio per registrarei protocolli chat.

17.1. Utilizzo di eLML per la creazione di contenuti e-learning

eLML (eLesson Markup Language) € un linguaggio su base XML che ¢ stata sviluppata per la creazione di
contenuti e-learning strutturati e che viene messa a disposizione come open source. eLML viene usato spesso
in grandi progetti e-learning per mettere a disposizione le lezioni in diversi formati in diversi LMS.

Due motivi in particolare giustificano I'utilizzazione di eLML per la creazione di contenuti e-learning:
l'uniformita e la flessibilitd. Le lezioni create con eLML cono strutturate in modo uniforme, possiedono
una struttura conforme alle direttive didattiche. Questa struttura € inoltre cosi flessibile da permettere la
realizzazione di scenari didattici diversi.

In eLML i dati vengono separati categoricamente dalla loro rappresentazione, il contenuto € dunque
indipendente dal layout. In questo modo le modifiche del contenuto devono essere operate in un solo luogo.
Quando una lezione in formato eLML € pronta, essa pud essere trasformata in blocco in formati diversi:
(X)HTML per il web, SCORM o IMS-Content-Packaging per LMS, PDF, Corporate |dentities, etc..

Ulteriori informazioni si trovano alla paginaweb eLML  [http://www.elml.org] .

17.2. Utilizzare WebDAV

WebDAV sta per ,,Web-based Distributed Authoring and Versioning” ed € uno standard aperto per la
trasmissione dei dati su internet. OLAT supporta questo protocollo e permette un trasferimento efficiente dei
dati dal Suo computer alle cartelle OLAT.

17.2.1. Vantaggi di WebDAV

Senza WebDAYV i dati vengono caricati in OLAT mediante dei normali formulari di caricamento, tramite la
selezione di ogni singolo file o di piu file zippati. Con WebDAV pud invece copiare comodamente dal Suo
computer in OLAT siasingoli file siainteri indici mediante drag and drop (ad esempio attraverso il Windows
Explorer).

17.2.2. Cartelle OLAT che supportano WebDAV
WebDAYV Le permettere di accedere alle cartelle OLAT seguenti:

o cartellapersonae

. cartellede gruppi di lavoro e di studio e di gruppi con diritti

o cartelledi deposito dei corsi (solo per i proprietari)

. cartelladdlerisorse (solo peri proprietari della cartella delle risorse)
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17.2.3. Requisiti
Per accedere aunacartella OLAT tramite WebDAV sono necessari;

link WebDAV:: I'indirizzo WebDAV del server OLAT, cosi come appare sotto |e cartelle che supportano

WebDAV;
il Suo nome d'utente OLAT;

la Sua password WebDAYV (password OLAT/WebDAYV).

Sele s connettea OLAT mediantei dati d'accesso della Sua Universita e non possiede una password

OLAT-/WebDAYV, ne richieda una presso il Suo punto di supporto [paginas] OLAT.

17.2.4. Collegamento WebDAV

Windows XP
1. Aprasul Suo PCle,Risorsedi rete" in , Risorse del computer”.
2. Sedlezioni ,Aggiungi risorsadi rete”. Viene aperto |'assistente.
3. Clicchi su,Avanti“.
4. Clicchi due volte su,, Scegliere un altro percorso di rete”.
5.  Immettail link WebDav come indirizzo internet o di rete.
6. Clicchi su, Avanti“.
7. Clicchi su,S* dl'avviso sulla sicurezza.
8. Immettail Suo nome d'utente OLAT e la Sua password.
9. Diaunnomea link o mantenga il nome proposto.

10. Clicchi su, Fine".
Windows Vista
1. Clicchi nel menu Start su,, Computer.
2. Clicchi nellafinestra successivanel menu in ato su,, Connetti come unita di rete".
3. Scelgain basso ,, Connessione a un sito Web per ,,archiviazione di documenti e immagini*.
4. Clicchi su, Avanti“.
5. Selezioni , Scegliere un percorso di rete personalizzato”.
6. Clicchi su,Avanti“.
7. Immettail link WebDav come indirizzo internet o di rete.
8. Clicchi su,Avanti“.
9. Immettail Suo nome d'utente OLAT e la Sua password.
10. Diaun nome alla connessione WebDav.
11. Clicchi su, Fine".
r Se appare il messaggio d'errore ,Lacartellanon évalida“, pud scaricareil ,, Software Update for Web
t Folders*  [http://www.microsoft.com/downl oads/detail s.aspx?Familyl d=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED1D64]  di
Microsoft e aprirlo sul Suo PC: a termine della procedura il messaggio d'errore non dovrebbe piu
apparire.
Mac
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1. Aprane Finder il menu,Va“, selezioni ,Connessione a server* eimmettail link WebDAYV.
2. Immettail Suo nome d'utente OLAT e la Sua password.
3. Clicchi su, Ok".

Linux
Per gli utenti Linux esistono tre possibilita:

1. KDE: in Kongueror immettere webdavs:// + none d' utente + @+ link WebDAV.
Esempio: webdavs: / / nbi anchi @ww. ol at . uzh. ch/ ol at / webdav/ .

2.  Gnome: immetteredavs:// + none d' utente + @+link WebDAV. Esempio: davs: //
nmbi anch@ww. ol at . uzh. ch/ ol at / webdav/ .

3. FUSE: gliindici WebDAYV possono venire montati nel filesystem (come anchein OSX, vi vedalapagina
web FUSE [http://fuse.sourceforge.net] ).

17.2.5. Struttura delle cartelle
Unavolta stabilito il collegamento sul Suo computer si apre un indice che contiene i sottoindici seguenti:

« coursefolders: lacartelladi deposito di tutti i corsi di cui Lei e proprietario. Normamente la cartellaha
un contenuto solo nel caso Lei siaun utente con diritti d'autore.
« groupfolders: le cartelle dei gruppi di studio, di lavoro e con diritti acui Lel eiscritto e ha accesso.

« home: le Sue due cartelle personali (con le sottocartelle , private* e, public*).
« sharefolders: tutte le cartelle delle risorse di Sua proprietanel caso Lei siaun utente con diritti d'autore.

17.3. Utilizzare un cliente chat esterno

OLAT Le permette di utilizzare, oltre alla chat OLAT, anche un atro cliente chat. Le spieghiamo qui come
utilizzareil cliente chat Psi. Lei pud naturalmente utilizzare anche atre applicazioni chat (ad es. iChat).

17.3.1. Vantaggi dei clienti chat esterni
| clienti chat esterni Le offrono alcune possibilitain piu rispetto alla chat OLAT:

. registrarei protocolli chat;

. chattare senzaloginin OLAT,;

. chattare anche quando lafunzione chat OLAT é disattivata;

« segnalazione cheil partner di chat sta scrivendo unarisposta.

17.3.2. Requisiti
Le consigliamo di utilizzare il cliente chat gratuito Psi. Scarichi I'applicazione dal sito web di Psi [http://psi-
im.org/download] e lainstalli sul Suo computer. Gli utenti Mac possono anche utilizzare iChat.

Si richiede inoltre;

o il link per il server chat: jabber. + lindirizzo del Suo server OLAT. Esempio:
j abber . ol at . uzh. ch;
. il Suo nome d'utente;

« laSuapassword instant messaging.
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17.3.3. Installazione del cliente chat esterno

Occorre richiedere la password instant messaging presso il Suo punto di supporto [pagina5] OLAT.

1

Awvii Psi, clicchi sul pulsante in basso asinistrae
selezioni ,, Account Setup”.

Clicchi su,,Add" per aggiungere un nuovo conto.

Immetta un nomein ,,Name" eclicchi su,Add".

< Sandra Roth =

]
[La2]| e orriv

g':'v_», Add a contact

Mewr blank message
Service Discovery
loin Groupchat
Account Setup
Options

Transfer Manager
Change profile

Play sounds

Help 3
Quit

BO HEmFEBRIL

ImmettalalD jabber, ossiail Suo nome d'utente OLAT
seguito dal link del server chat.

W Psit Account Properties

5. [ |

Salvi le modifiche.

Mame: Sandra Roth

#Account | Details | Privacy Caonnection I Misc., |

Account

Jabber 1Dt srothi@jabber.olat.uzh.ch
Example: julist@capulet,com

Password: seeses

Settings
[ Automatically connect on startup
[T Automatically reconnect i disconnected

Log message history

Clase Save

Clicchi sul pulsante in basso adestrae si connetta.

Oravede gli altri membri dei Suoi gruppi di lavoro.
Clicchi due volte sul nome di un partner chat per
scrivere un messaggio.

P = e

Gereral  Status »

< sandraRoth = (02)

R
t',} Online
% Freefor Chat

Aoy
Mot Available
Do not Disturb

) % TS W

| offline

&0  Publish tune
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17.3.4. Registrare e consultarei protocolli chat
Primadi registarei protocolli chat (history) si assicuri di avere selezionato in Psi ,,Log message history” sotto

»Account Setup”“.
Esistono due possibilita per consultare i protocolli chat:

1. Clicchi due volte sul nome del partner di chat. Clicchi soprala casella sul pulsante a destra e selezioni
»message history*.

2. Tutti i protocolli sotto il percorso \ Psi Dat a\ profil es\defaul t\history veranno
salvati sul Suo computer. Aprai protocolli in un editore di testo per consultarli.

17.3.5. Partecipare a unachat di corso

Se desidera partecipare a una chat di corso tramite un cliente chat esterno, selezioni nel menu a sinistra il
link ,, Service Discovery“ e quindi ,,Public Chatrooms®. Clicchi due volte su un corso, immetta un nome in
»Nickname" ed entri nell'ambiente chat cliccando su ,, Join“.
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Terminare (corso): 27
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Timeout di sessione: 10

Tipi di domande: 76

Tutore: 18, 33, 34, 43, 49, 82, 83
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